UNIVERSIDADE FEEVALE

ANTONIO JANIEL IENERICH DA SILVA

JORNALISMO ESPECIALIZADO E AS PESSOAS COM DEFICIENCIA: UMA
ANALISE DA REVISTA INCLUIR

NOVO HAMBURGO

2017



ANTONIO JANIEL IENERICH DA SILVA

JORNALISMO ESPECIALIZADO E AS PESSOAS COM DEFICIENCIA: UMA
ANALISE DA REVISTA INCLUIR

Trabalho de Concluséo de Curso apresentado
como requisito parcial a obtencdo de Grau de
Bacharel em Jornalismo pela Universidade
Feevale.

Orientador: Prof. Dr. Henrique Alexander Grazzi
Keske

Novo Hamburgo
2017



ANTONIO JANIEL IENERICH DA SILVA

Trabalho de Conclusdo do Curso de Jornalismo, com o titulo JORNALISMO
ESPECIALIZADO E AS PESSOAS COM DEFICIENCIA: UMA ANALISE DA
REVISTA INCLUIR, submetido ao corpo docente da Universidade Feevale, como
requisito necessario para a obtencédo do Grau de Bacharel em Jornalismo

Aprovado por:

Prof. Dr. Henrique Alexander Grazzi Keske

(Orientador)

Prof2: Dr2. Anelise Silveira Rublescki

(Banca Examinadora)

Prof2: Dr2. Neusa Maria Bongiovanni Ribeiro

(Banca Examinadora)

Novo Hamburgo, junho de 2017



AGRADECIMENTOS

Em primeiro lugar quero agradecer a presenca divina na minha vida, que ao
longo do tempo vem me mantendo firme em meus propdsitos e me dando forcas
para suportar diversos desafios. Também quero agradecer a meus pais: Ademir e
Janete que, desde pequeno, me ensinaram que a coisa mais importante da vida € o
conhecimento; e que, em nenhum momento de suas vidas, pouparam esfor¢os para
gue eu pudesse estudar.

Agradeco também ao meu orientador professor Henriqgue Keske, por todos
esses anos de troca de experiéncias e muito aprendizado: serei eternamente grato
pela orientacdo neste trabalho, pois sempre me apoiou e me incentivou em todas as
minhas decisdes. Agradeco também as professoras Neusa Ribeiro e Anelise
Rublescki pela participacdo na banca.

Quero agradecer, ainda, a todos os professores com 0s quais pude conviver
ao longo da graduacéo, pois todos tiveram papel importante para que este momento
se tornasse real. Em especial quero agradecer ao professor Marcos Santuario pelas
oportunidades dadas ao longo desta trajetéria que foram tdo essenciais para o
crescimento pessoal e profissional.

Aos amigos que a Universidade Feevale me proporcionou, pois gracas a eles
pude aprender coisas novas, agregar conhecimento e principalmente conviver com
as diferencas. Agradeco, de forma especial a minha namorada Bruna, por todos 0s
momentos juntos e o aprendizado que isso nos trouxe. Obrigado também ao Rafael
pela parceria e pela paciéncia em determinados momentos.

Aos amigos e colegas do Nucleo de Radio da Feevale, em especial ao
Rinaldo, Otavio e Carlao, por todas as dicas, e pelas muitas risadas e momentos
felizes.

Por fim, agradeco a todos aqueles que, de alguma forma, contribuiram para a
minha formacéo, acredito que o didlogo e o constante debate sdo uma das melhores
formas de aprendizado.

Obrigado a todos.



“A sabedoria comecga na reflexao.”

Socrates



RESUMO

Essa monografia trata de uma andlise da Revista Incluir, revista especializada no
segmento de pessoas com deficiéncia, idosos, gestantes e obesos, pois estas
classes se enquadram no perfil de pessoas com mobilidade reduzida. Na analise
foram considerados os conceitos de jornalismo, géneros jornalisticos e jornalismo
especializado. O objetivo principal desta monografia € verificar como o publico
deficiente é representado pela publicacdo e se esta atende as necessidades das
pessoas com deficiéncia. A metodologia usada foi de pesquisa bibliografica,
segundo Prodanov e Freitas (2013). e também analise de contetdo, segundo Bardin
(2004). A fundamentacao tedrica consiste em um capitulo falando sobre jornalismo,
géneros jornalisticos e jornalismo especializado, enquanto o segundo aborda
pessoas com deficiéncia. A partir disso foi estruturada a analise, dividida em seis
categorias, para a obtencdo de um resultado geral sobre o objeto analisado. Nos
resultados é possivel entender e identificar os conceitos estudados, como a
caracterizacdo dos géneros jornalisticos, através de notas, crénicas e reportagens; e
ainda, que a revista abrange varias deficiéncias, mostrando que a mesma cumpre

seu papel informativo.

Palavras-chave: Jornalismo. Revista Incluir. Pessoa com Deficiéncia. Géneros

Jornalisticos. Jornalismo Especializado.



ABSTRACT

This monograph approach an Revista Incluir's analysis, magazine specialized at
people with disability, elderly, pregnant and obese, because these classes fall within
the profile of people with reduced mobility. The concepts of journalism, journalism
genres and specialized journalism were considered on the analysis. The main
objectives of this work are to verified how the disability people are represented on
this publication and if this magazine answer to the needs of their public. The
methodology consists in bibliographic research, accordin to Prodanov and Freitas
(2013), and content analysis, by Bardin (2004). The theoretical foundation is based
on a chapter about journalism, journalism genres and specialized journalism, as the
second chapter approach people with disability. Thus, the analysis was structured
and divided between six categories, to obtain a general result about the analysed
object. At the results, it is possible to understand and identify the studied concepts,
like the journalistic genres description through news, chronics and reportages; and
yet, that the magazine reaches multiple disabilities, showing that it accomplishes

your informative role.

Palavras-chave: Journalism. Revista Incluir. People With Disability. Journalism

Genres. Specialized Journalism.
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1. INTRODUCAO

O objeto de estudo dessa monografia consiste em analisar o contetdo da
Revista Incluir, publicacdo especializada, que €é destinada a pessoas com
deficiéncia, mas que também abrange idosos, gestantes e obesos, ja que estes se
enquadram no perfil de mobilidade reduzida. O motivo da escolha desta revista se
da pelo fato de haverem poucas publicacbes especializadas para o publico
deficiente e diante das opg¢bes encontradas, a Revista Incluir, mostra-se a mais
completa.

Entender como o deficiente é representado pela midia e como a midia atende
a necessidade deste publico € o problema de pesquisa. Visto que no Brasil, segundo
o IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 23,9% da populacdo tem
algum tipo de deficiéncia, totalizando 45,6 milhdes de pessoas. A partir disso, este
trabalho tem por objetivo analisar a producéo de contetudo da Revista Incluir e como
as pessoas com deficiencias sédo representadas pela mesma. Para isso, se
conceitua o jornalismo de revista, o jornalismo especializado, e define um conceito
de pessoa com deficiéncia, a fim de compreender a apresentacao deles na revista.

A Revista Incluir, ainda, possui diversos mecanismos de acessibilidade e na
versao impressa apresenta partes da capa em Braile, que leva o deficiente visual ao
site para que 0 mesmo possa ter acesso as matérias com acessibilidade.

Considerando que a Revista Incluir é bimestral, sédo analisados seis de seus
exemplares. Assim, é possivel ter acesso ao conteddo equivalente a 12 meses da
revista. Para este trabalho sdo usadas as edi¢Oes de n° 36 de setembro de 2015, a
de n° 37 de outubro e novembro de 2015, a de n° 38 de dezembro de 2015 e janeiro
de 2016, a de n° 39 de fevereiro e marco de 2016, a de n° 40 de abril e maio de
2016 e a de n° 41 de junho e julho de 2016. Essas edi¢cdes sdo aquelas que se
verificam os conceitos que, apds, sdo discutidos na analise.

No caso da Revista Incluir, todo o contetado é considerado na andlise, com
excecdo dos editoriais, pois o editorial da revista sempre trata da tematica da edi¢cao
e, por vezes, a tematica principal inclui as deficiéncias. O restante da revista, ou
seja, reportagens, notas, crbnicas, colunas e anuncios, sdo considerados para a
andlise da revista. Desta forma o conteddo é separado em categorias, para que
assim seja possivel a melhor compreensdo do material. Vale ressaltar que na
revista, como caracteristica natural, ha uma predominancia de reportagens e, no

caso da Incluir, essa presenca é refor¢cada pelo fato da bimestralidade.
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A analise desse trabalho comeca por uma pesquisa bibliografica, segundo
Prodanov e Freitas (2013), com a leitura e coleta de conceitos em livros, artigos
cientificos, monografias, dissertagcbes e teses com assuntos relacionados com o
objetivo que estamos buscando. Apods, é feita uma andlise de conteldo, através do
método de Bardin (2016), fazendo uma pré-analise, uma exploracdo do material e,
em seguida, o tratamento dos resultados atingidos.

Esta monografia é dividida em capitulos. O primeiro aborda os conceitos de
jornalismo de forma geral, géneros jornalisticos e jornalismo especializado. Também
€ apresentado o jornalismo de revista, conceito base deste trabalho, pelo fato de se
analisar uma revista. O segundo capitulo trata a cerca pessoas com deficiéncia, em
que sao descritos conceitos e definicdes sobre os principais tipos de deficiéncias
presentes no Brasil. Além disso, h4 um comparativo entre as legislacdes dos paises
do Mercosul: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Equador, Uruguai, Paraguai,
Peru e Venezuela no quesito referente aos direitos da Pessoa com Deficiéncia.

No terceiro capitulo estq a andlise deste trabalho, em que séo apresentados
0s objetivos gerais e especificos que sao buscados por essa pesquisa. Além disso,
apresenta-se a metodologia, que, conforme citado acima, é feita através do método
de analise de Bardin (2016). Para trazer os resultados de forma diversificada sao
criadas categorias para andlise: Tipos de Deficiéncias, Acessibilidade, Atividade
Profissional, Vestuario e Moda, Propagandas e Entretenimento e Esporte. A partir
disso, a pesquisa segue na busca de conceitos que possam se relacionar com o
objeto estudado.

Depois de definir todas as etapas, existem as hip6teses de que as pessoas
com deficiéncia ndo sao bem representadas pela midia, aléem de faltarem conteudos
de qualidade; e também se demostra a necessidade de jornalistas se especializarem
no assunto. Além disso, é feita uma pesquisa de publico para ouvir a opinido de
deficientes a respeito das hipbteses apresentadas. Apds a andlise e aplicacdo dos
conceitos estudados, é possivel perceber que, mesmo havendo iniciativas de levar
informacéo a pessoas com deficiéncia, ainda se esbarra na complexidade, tanto dos
temas, quanto do entendimento das deficiéncias e as peculiaridades que compdem

cada uma.
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2. JORNALISMO

O jornalismo é a forma de levar informacdes, noticias e entretenimento de
forma periddica as pessoas. Além de informar, o jornalismo nasceu com uma funcéo
social, politica e construtiva. Fato que leva a entender que as grandes
transformacdes do mundo sempre foram acompanhadas pelo jornalismo. O proéprio
significado da palavra jornalismo ja evidencia sua funcéo: “A palavra jornalismo quer
dizer apurar, reunir, selecionar e difundir noticias, ideias, acontecimentos e
informacgdes gerais com veracidade, exatidao, clareza, rapidez, de modo a conjugar
pensamento e acdo” (BAHIA, 1990, p. 9).

Desta forma, o jornalismo se desenvolve com a funcdo de levar até as
comunidades as informacdes de maneira correta. O jornalismo, através do seu dever
informativo, faz com que as pessoas participem da vida social e interajam diante dos
acontecimentos. Nessa 6tica, o jornalismo funciona como um intermediador da
sociedade. Diante disso, € dever do jornalismo informar com independéncia,
veracidade, objetividade, honestidade, imparcialidade, exatiddo e credibilidade.
Segundo Tavares (2007), o jornalismo “nasce da pulsdo de falar o mundo, falar ao
outro; da atracdo pela diferenca, pela novidade, pelo distante; do enraizamento no
mesmo, no proximo e em si que marcam a palavra humana desde sempre. Em
sintese, o jornalismo faz parte do “dizer social” (TAVARES, 2007, p. 2 apud Franca,
1998, p. 26).

Mesmo diante das evolucdes e a transformacdes do jornalismo em cultura de
massa, deve-se evidenciar que este € o resultado das grandes transformacdes da
imprensa. O jornalismo jamais perdeu seu carater informativo, interpretativo,
orientador. Assim, o jornalismo associou-se a outras fungcdes como vender através
de anuncios e difundir ideias e eventos mais complexos que a simples noticia.
(BAHIA, 1990).

Mas, ainda, o jornalismo € a arte de contar historias, registrar transformacoes
sociais e contribuir para a evolugcdo da sociedade na qual estd inserida. Dessa
forma, o “jornalismo é, por definicho uma pratica social voltada para o ‘contar
histérias’. Em seus registros estdo os resultados de um testemunho ou de uma
investigacdo, a construcdo ou reconstrucdo de um acontecimento ou saber”
(TAVARES, 2007, p. 42).

Diante disso, o papel do jornalismo continua sendo “influenciar e alterar

padrbes de comportamento, induzindo atitudes, registrando formas de producéo e
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gerando habitos de consumo” (BAHIA, 1990, p. 21). Entretanto, é importante
destacar também a influéncia da linguagem correta usada pelo veiculo e pelo
jornalista, pois somente assim é possivel levar a informacdo com clareza,

objetividade e exatiddo, principios bascos do jornalismo. Por conta disso:

O exercicio do jornalismo, em qualquer uma de suas funcgbes, esta
subordinado ao uso da linguagem, pois se baseia na comunicacgéo, ou seja,
no ato pelo qual se transmite uma mensagem, de uma pessoa a outra ou de
um grupo a outro (BELTRAO, 1969, p. 35).

O cuidado com a linguagem deve-se pelo fato de que o jornalista é uma
espécie de voz da sociedade, responsavél pela mediacéo entre os acontecimentos e
diferentes versdes. Por isso, “o jornalismo aparece como um interlocutor no interior
da sociedade, mediando temporal e espacialmente o proprio tecido da trama social”
(TAVARES, 2007, p. 2). Dessa maneira, 0 autor alerta que a producao jornalistica
deve compreender os processos de formacdo de sentido: “nesse momento,
compreender jornalismo significa dimensionar e entender alguns processos de
construcdo de sentido no interior de um campo profissional especifico e bastante
singular” (TAVARES, 2007, p. 4).

Outro ponto importante na descricdo sobre jornalismo € a interpretacdo, pois
ela é responsavel por levar ao publico os fatos realmente importantes. Assim, a
“‘interpretacdo consiste no ato de submeter os dados recolhidos no universo das
ocorréncias atuais e ideias atuantes a uma selec¢éo critica, a fim de proporcionar ao
publico os que sdo realmente significativos” (BELTRAO, 1976, p. 12). Partindo para
um viés histdrico e técnico sdo abordados conceitos sobre a evolucéo do jornalismo.
A evolucao do jornalismo vem de forma lenta, porém constante desde o século XV,

assim:

Desde o século XV é ininterrupto, ainda que lento, o desenvolvimento do
jornalismo. Cada etapa abriga novas maquinas de comunicar, coOmo nos
séculos seguintes. Mas quem conhece a técnica do jornal nem sempre €
guem mais sabe sobre a técnica que se aplicara no jornalismo no futuro
(BAHIA, 1990, p. 10).

N&o h& como falar em evolucéo e técnica sem falar da prensa de Gutemberg,
que acelerou os processos de impresséo e, consequentemente, acelerou também o

processo de civilizagdo. De acordo com Beltréo (1976):

Enquanto a descoberta da América alarga os horizontes e oferece a
humanidade recursos econémicos e mobilidade social que nenhum outro
império antes havia proporcionado, a tipografia fornece-lhe uma técnica de
elaboracdo, reproducdo e circulacio do saber e da informacdo de
atualidade que torna possivel o aceleramento do processo civilizatério
(BELTRAO, 1976, p. 18-19).
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A partir da obtencdo da prensa, uma das grandes transformacdes da
imprensa, o jornalismo passa a se dedicar para as massas. Com isso, as funcdes
foram modificadas, j& que além de informar, interpretar, orientar e divertir, foram
inclusos os anuncios como forma de difundir ideias. Isto explica que “essa
intermediacao tipografica nas real¢cdes do jornal com o livro estende ao jornalismo
uma responsabilidade na formacédo das pessoas que tem a ver com a educacao”
(BAHIA, 1990, p. 19).

2.1 O JORNALISMO NO BRASIL

O desenvolvimento do jornalismo brasileiro esta atrelado a Coroa Portuguesa,
pois antes da chegada da corte de D. Jodo VI ao Brasil era proibida a pratica de
qualquer atividade grafica. (LAGE, 2005, p. 42).

Se a imprensa fosse dividida em fases, a primeira fase seria a fase do
panfletarismo, ja a segunda seria marcada pelo surgimento de jornais mais duraveis
como o Jornal do Comércio (1827), Gazeta de Noticias (1874), O Estado de Sao
Paulo (1875) e o Jornal do Brasil (1891). Ja a terceira fase, que comporta a
Republica Velha, o Estado Novo e a Ditadura Vargas, tem como grande novidade a
publicidade. (LAGE, 2005, p. 42). Outra mudanca importante nesse periodo
brasileiro foi a adocdo do lead, técnica da piramide invertida que estreou no

jornalismo em 1891 no jornal americano The New York Times:

A técnica estreou em 1861 no jornal The New York Times, como forma de
dar objetividade ao relato de um acontecimento. Consiste em pb6r as
informagdes mais importantes no primeiro paragrafo, respondendo “O qué?
Quem? Quando? Onde? Como e Porqué?” (SALVADOR E SQUARISI,
2005, p. 16).

Seguindo esta formula, as informacfes mais importantes aparecem primeiro,
facilitando ao leitor o entendimento e assimilacdo da noticia. Bem diferente dos
primordios do jornalismo, quando o texto era poético e guardava o mais importante
para o fim. Outro autor que fala sobre o lead € Lage (2005), alertando que além da
utiizacdo do lead, os recursos de diagramacdo e padronizacdo comecgaram a

aparecer nos jornais:

Ja se comecava a introduzir a diagramacao e certo padrdo era comum nos
jornais quando o Diario Carioca e a Tribuna da Imprensa, ambos no Rio,
adotaram estilo de diagramacéo que buscava adaptar as contingéncias da
lingua portuguesa a técnica de producdo de noticias corrente nos paises
industrializados e que aqui ja chegava através das agéncias estrangeiras
(LAGE, 2005, p. 45).
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Outro aspecto importante a se destacar nesse periodo é a relacdo com as
fontes, pois elas sdo essenciais para o trabalho dos jornalistas. Segundo Bahia
(1990), as fontes podem ser diretas, indiretas ou complementares, mas,
independente disso, sao elas que ddo material ao trabalho jornalistico:

As noticias supdem fontes que as geram. Elas tém origem e se projetam no
ambito dos veiculos através de canais como 0 acontecimento, o informante,
o reporter, as agéncias noticiosas, as entidades publicas e privadas —
governo, sindicatos trabalhistas, empresariado, associac6es de moradores,
setores profissionais em geral -, individuos, clubes etc. (BAHIA, 1990, p.
37).

O jornalismo sempre se apresentou como ferramenta de construcdo de
realidades. Desta forma, este capitulo apresenta um pouco de sua historia, estrutura
e detalhes que norteiam a pratica jornalistica. Diante da apresentacdo dos conceitos
gerais de jornalismo, o proximo capitulo trata sobre os géneros jornalisticos e suas
peculiaridades.
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3. GENEROS JORNALISTICOS

O estudo dos géneros vem desde a Grécia Antiga, quando Platéo classificou-
0S como géneros sérios, que incluiam a epopeia e a tragédia; e o género burlesco
de que faziam parte a comédia e a satira. E o que afirma Medina (2001): “Platéo
propds uma classificacao binaria, posteriormente o proprio Platdo realizou uma nova
classificacdo, agora em trés modalidades, baseada na variacdo das relacfes entre
literatura e realidade” (MEDINA, 2001, p. 45).

Ja no Brasil, o estudo dos géneros jornalisticos ganha forca a partir de 1960
na figura de Luiz Beltrdo. “No Brasil, os géneros jornalisticos tém merecido estudo e
pesquisa académica desde a década de 1960, considerando-se, para assertiva as
obras de Luiz Beltrdo na trilogia A imprensa Informativa (1969), Jornalismo
interpretativo (1976) e Jornalismo Opinativo (1980)” (COSTA, 2013, p. 44).

Para seguir o estudo de géneros e melhor compreendé-los, € preciso
classifica-los. Também, para abranger suas peculiaridades, os géneros sao divididos
em cinco categorias: informativo, opinativo, interpretativo, diversional e utilitario.
Porém, essa classificacdo ndo tem carater definitivo, jA que a nomenclatura serve
mais para legitimacdo académica: “Cabe destacar que esta divisdo se baseia em
principios funcionais segundo a fungdo de ‘descrever’ ou ‘ler” o real” (COSTA, 2013,

p. 42). A definicdo clara de género jornalistico é dada por Marques de Melo (2003):

Um conjunto de parametros textuais selecionados em funcdo de uma
situacdo de interac@o e de expectativa dos agentes do fazer jornalistico,
estruturado por um ou mais propdésitos comunicativos que resulta em um
processo social de transmissdo de informacfes por meio de uma
midia/suporte (COSTA, 2013, p. 47 apud MARQUES DE MELO, 2003, p
22).

Bakhtin (1997) apud Medina (2001) também define género:

Género é uma forca aglutinadora e estabilizadora dentro de uma
determinada linguagem, um certo modo de organizar ideias, meios e
recursos expressivos, suficientemente estratificado numa cultura, de modo a
garantir a comunicabilidade dos produtos e a continuidade dessa forma
junto as comunidades futuras. Num certo sentido, € 0 género que orienta
todo o uso da linguagem no ambito de um determinado meio, pois € nele
gue se manifestam as tendéncias expressivas mais estaveis e mais
organizadas da evolu¢gdo de um meio, acumuladas ao longo de varias
geracdes de enunciadores (BAKHTIN, 1997, apud MEDINA, 1997, p. 46).

Segundo o artigo de Géneros Jornalisticos no Brasil: Estado da Arte, do
mestrando Fabio Goncalves Ferreira (2012), Aristételes foi um dos mais antigos a se

dedicar ao estudo dos géneros e classificou-os da seguinte maneira:

[...] Género deliberativo (voltado para o futuro, em que assembleia
aconselha ou desaconselha com base em valores como Util ou prejudicial);



19

Género judiciario (em que os juizes mantém a intengéo de defender ou de
acusar fatos pretéritos, baseado em valores como 0 justo ou injusto); e
Género demonstrativo (em que o espectador elogia ou censura, baseado
em valores como a nobreza ou vileza dos fatos do presente (FERREIRA,
2012, p. 3).

Toda essa discussdo, tanto em sentido geral, quanto sobre géneros
jornalisticos serve para mostrar a evolucao dos mesmos e que esses diferentes
estilos servem para orientacdo dos profissionais da midia. E, ainda, auxiliam para
gue esses profissionais alcancem o objetivo de informar com clareza e isencgao, e
que seu trabalho contribua para o desenvolvimento da sociedade. A partir da
contextualizacdo histérica e definicdo de género jornalistico, se descreve cada um

dos géneros para melhor compreenséo e identificacdo dos conceitos de cada um.

3.1 JORNALISMO INFORMATIVO

O género informativo € definido por Beltrdo (1980) como o ‘relato puro e
simples de fatos pertencentes ao presente ou ao passado que sejam socialmente
significativos” (BELTRAO, 1980, p. 51). Partindo desta definicdo, é possivel afirmar
gue o género informativo deve registrar e informar os fatos sem fazer qualquer uso
de valor sobre 0s mesmos.

Uma das caracteristicas do jornalismo informativo é o lead — formado pelos
seguintes questionamentos: “O qué?”, “Quem?”, “Quando?”, “Como?”, “Onde?”, “Por
qué?”. Esta é “a base para uma adequada apuragao jornalistica” (BAHIA, 1972, p.
30). Outra caracteristica dos textos informativos sdo a exatiddo e o tamanho, pois
geralmente sao textos curtos e que trazem a maioria das informacdes no lead. O
jornalismo informativo tem em sua natureza a objetividade, ja que trabalha com
fatos, dados, fontes e declaracfes. Desta forma, € através destes conceitos que se
desenvolvem os procedimentos noticiosos até se chegar ao objetivo final: a
publicacédo da noticia. (BAHIA, 1972). Por sua vez, Lage (2010) descreve o caminho

para se chegar a esse objetivo, explicando a estrutura do texto informativo:

Os eventos estardo ordenados ndo por sua sequéncia temporal, mas por
interesse ou importancia decrescente, na perspectiva de quem conta e,
sobretudo, na suposta perspectiva de quem ouve. Mas, a importancia de
cada evento sera em fungdo do evento principal da série (LAGE, 2010, p.
22).

Em seu artigo Géneros Jornalisticos, o pesquisador e mestre em Ciéncias da
Comunicacgéo, Lailton Alves da Costa (2003), também amplia o conceito de género
informativo. Ele cita Marques de Melo (2003) da seguinte forma:
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O género “informativo”, portanto, é o resultado, da articulacdo que existe, do
ponto de vista processual, entre os acontecimentos reais que eclodem na
realidade e sua expressao jornalistica por meio do relato que visa informar o
receptor do “que se passa”’ nessa realidade (MARQUES DE MELO, 2003
apud COSTA, 2003, p. 63-65).

O género informativo é divido basicamente em nota, noticia, reportagem e
entrevista. A partir daqui, aborda-se os conceitos de cada uma dessas categorias,

para que se compreenda melhor cada uma delas e suas caracteristicas.

3.1.1 Nota

A nota é caracterizada por ser uma noticia curta destinada a informacéo
rapida, sendo muito usada em radio e televisdo: “Nota €& o relato de um
acontecimento que esta em processo de configuracdo. Nem todos os elementos da
noticia (A(;AO — AGENTE - TEMPO - LUGAR - MODO - MOTIVO) séao
conhecidos” (MARQUES DE MELO, 2006 apud COSTA, 2013, p. 55).

De acordo com o manual de redacéo da Folha de S&o Paulo (2006), a nota é
definida como uma “noticia curta”. Por sua vez, a melhor definicdo de nota do
dicionério online de Portugués é: “Comentario sucinto, esclarecimento”.

Diante dessas definicdes, € possivel compreender que a nota jornalistica é
usada para a informacao rapida, que ainda esta em configuracdo. E, a partir disso,
ganhara desdobramentos e novos componentes. Seguindo o raciocinio, o proximo

tépico é a noticia.

3.1.2 Noticia

Assim como referido acima, a noticia é um desdobramento da nota
jornalistica, pois a noticia é: “Um relato integral de um fato que ja eclodiu no
organismo social” (COSTA, 2003 apud MARQUES DE MELO, 2013, p. 55). Desta
forma, a noticia é o prosseguimento da apuracdo da nota. Ja para Lage (2001), a
noticia é:

Relatos de acontecimentos importantes — para o0 comércio, 0S meios
politicos, as manufaturas. Muito, rapidamente, com a conquista do grande
publico, passaram a ser artigos de consumo, sujeito a acabamento
padronizado, embalados conforme as técnicas do marketing (LAGE, 2001,
p. 49).

Diante das afirmacfes, pode-se dizer que a noticia é caracterizada por levar
até os leitores um acontecimento atual ou oriundo de eventos histéricos, que sao

considerados importantes para a vida daquela comunidade, mas que, mesmo assim,
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passa por um tratamento de padronizacdo que atende aos padrées mercadoldgicos.
Lage (2001) ainda destaca como deve ser feita a noticia: “O maior prestigio recai
sobre as noticias desprovidas de emocdo, 0 que corresponde a preocupacdo de
abarcar intelectualmente o mundo (conhecé-lo, domina-lo) sem envolver-se
efetivamente” (LAGE, 2010, p. 49).

Nesse sentido, Neil MacNeil (2001) exemplifica o que é noticia: “E uma
compilacdo de fatos e eventos de interesse ou importancia para os leitores do jornal
que a publica” (NEIL MACNEIL apud LAGE, 2001, p. 53). Bahia (1990) também
define a noticia: “E o modo pelo qual o jornalismo registra e leva os fatos ao
conhecimento do publico. Nesse sentido, a noticia € sinbnimo de acontecimento
matéria, dado, verdade, mentira, certeza, duavida, jornalismo, informacdo,
comunicacao” (BAHIA, 1990, p. 35). Partindo desse principio, as noticias ganham
notabilidade por seu grau de importancia, jA que nem tudo que chega aos veiculos
de comunicacdo podera ser apurado e publicado: “Toda noticia € uma informacéao,
mas nem toda a informagé&o é noticia” (BAHIA, 1990, p. 35).

Diante dessas afirmacdes, chega-se ao ponto do significado de noticia, que
pode ser entendido como divulgar fatos e eventos, sejam eles novos ou remotos,
mas que atendam ao interesse da comunidade envolvida ou interessada.
Compreende-se que a elaboracdo da noticia deve seguir os preceitos do lead e que
o jornalista, ao redigir o texto, deve manter-se longe das emocdes contidas nos
fatos, ou seja, deve ser imparcial e fazer daquele momento o relato fiel dos
acontecimentos.

Ainda de forma resumida, pode-se acrescentar a essas afirmacgdes
caracteristicas como: clareza, brevidade, conciséo, preciséo, simplicidade, precisao,
exatidao e ritmo — caracteristicas essenciais em qualquer texto jornalistico. A unido
de todas essas formas possibilita ao jornalista uma harmonia vocabular, que facilita
na hora de escrever e, principalmente, torna a leitura agradavel e fluente para o
receptor da mensagem, seja ela escrita ou falada. Diante da definicdo da noticia em
jornalismo, em seguida é apresentado outro estilo de texto que também compde o

carater informativo: A reportagem.

3.1.3 Reportagem
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Antes de partir diretamente para a definicdo de reportagem é importante
ressaltar que noticia e reportagem se confundem e, muitas vezes, sado tratadas

como a mesma coisa. Entretanto, a diferencga é explicada por Bahia (1990):

Toda reportagem é uma noticia, mas nem toda noticia € uma reportagem.
Isto quer dizer que a noticia ndo muda de natureza, mas muda de carater
guando evolui para a categoria de reportagem. A reportagem €, portanto,
uma espécie de noticia que por ter as suas proprias regras alcanca um valor
especial (BAHIA, 1990, p. 49).

De acordo com a afirmacdo acima, chega-se ao entendimento que a noticia
se caracteriza pelo imediatismo, ja a reportagem é o desdobramento e a amplitude
das ac¢Oes até o seu desfecho. A noticia notifica e apura, enquanto a reportagem
trabalha dando enfoque das possiveis versoes e diferentes angulos para os fatos. A
noticia nesse contexto seria a informacdo de uma versdo s6, mas a reportagem
soma diferentes versdes dos fatos. (BAHIA, 1990, p. 49).

Ja para Lage (2001), a reportagem €é “planejada e obedece uma linha
editorial, um enfoque; a noticia ndo” (LAGE, 2001, p. 51). A partir dessa afirmacéao,
entende-se que a reportagem trata de assuntos que ndo sdo propriamente fatos
novos, mas reatualiza informacdes, acrescentando a elas novos fatos, angulos e

versoes. Ja para Costa (2013), ao citar Marques de Melo (2006), reportagem é:

Relato ampliado de acontecimento que produz impacto no organismo social
(desdobramentos, antecedentes ou ingredientes noticiosos). Trata-se do
aprofundamento dos fatos de maior interesse publico que exigem
descricdes do repérter sobre o “modo” o “lugar” e “tempo”, além da
captacao das “versdes” dos “agentes”. Da autoria originalmente individual,
esse formato converteu-se em trabalho de equipe (MARQUES DE MELO,
2006, apud COSTA, 2013, p. 55).

A reportagem ainda pode ser dividida entre factual e especial. As factuais se
detém ao fato de noticiar, fazendo uma descricdo detalhada de acordo com as
perguntas base do lead, é o que explica Salvador e Squarisi (2005): “E o que o
préprio nome diz — sao textos que relatam um fato. Estdo la os pormenores da
noticia, declaragfes dos entrevistados, dados estatisticos. Em esséncia, constituem
um trabalho descritivo” (SALVADOR E SQUARISI, 2005, p. 50).

A reportagem especial, por sua vez, exige do repérter uma redacdo mais
elaborada, que foge dos padrfes rotineiros do dia a dia. Ainda dentro da reportagem
especial ha a reportagem investigativa, que é definida da seguinte forma: “Esse tipo
de trabalho exige apuracédo delicada e longa. Objetiva escancarar algo que alguém —
em geral o poder publico — gostaria de manter em segredo” (SALVADOR E
SQUARISI, 2004, p. 62).
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Pelo exposto, compreende-se que a pratica da reportagem requer um
trabalho intenso, detalhista e, por vezes, longo. O objetivo resulta na unido de fatos
e versdes que possam informar e esclarecer pontos ndo ampliados nas noticias ou,
ainda, trazer fatos novos para uma noticia ja apurada. Seguindo os relatos do
jornalismo informativo, além da nota, noticia e reportagem ja descritos, este género

jornalistico ainda comporta a entrevista.

3.1.4 Entrevista

Segundo Marques de Melo (2006) apud Costa (2013), a entrevista é: “Relato
gue privilegia a versdao de um ou mais protagonistas dos acontecimentos. Nao se
confunde com a técnica de ‘apuragao’ dos fatos. Configura uma espécie de relato da
alteridade, dando ‘voz’ aos ‘agentes’ da cena jornalistica” (MARQUES DE MELO,
ano apud COSTA, ano, p. 55). Diante dessa afirmacé&o, conclui-se que entrevista &
apresentar a opinido dos envolvidos através do relato e do didlogo que é
estabelecido entre os agentes da cena. Por sua vez, Medina (1990) traz outra
defini¢ao:

A entrevista jornalistica em primeira instancia, € uma técnica de obtencdo
de informacdes que recorre ao particular; por isso se vale, na maioria das
circunstancias, da fonte individualizada e Ihe d& credito, sem preocupacdes,
cientificas (MEDINA, 1990, p. 18).

Cabe também ressaltar que a entrevista, apesar de ser uma técnica de
obtencdo de respostas e dados, precisa também ser feita de forma que possa
passar emocdo e, principalmente, autenticidade. Mas, para que iSso aconteca, €
necessario que a entrevista deixe de ser apenas uma técnica de perguntas e
respostas, se transformando em um didlogo. Medina (1990) alerta: “Se quisermos
aplacar a consciéncia profissional do jornalista, discuta-se a técnica da entrevista; se
quisermos trabalhar a comunicacdo humana, proponha-se o didlogo” (MEDINA,
1990, p. 45).

Mesmo que se consiga o dialogo e a proposta de humanizacéo da entrevista,
€ preciso considerar aspectos técnicos para que este processo seja alcancado,
partindo da pesquisa sobre o tema e elaboracao de perguntas. Segundo Lodi (1986),
“a entrevista para ser bem-sucedida deve preencher o0s seguintes requisitos:
Validade, relevancia, especificidade, cobertura de area, profundidade e extensao”

(LODI, 1986, p. 19). A entrevista tem por objetivo um didlogo que culmine na
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obtencdo de informacdo. Diante disso, € importante ressaltar a diferenca entre

entrevista e conversacao:

A entrevista € concebida como uma conversacgdo dirigida a um proposito
definido que ndo € a satisfacdo da conversacdo em si. A conversacao, ao
contrario da entrevista, € mantida com o proposito de mutua fruicdo sem
compromisso para com o intercambio de informacéo (LODI, 1986, p. 64).

Nota, noticia, reportagem e entrevista sdo 0s componentes do género
informativo. E a partir de seu estudo e esclarecimentos que se compreende esse

género.

3.2 JORNALISMO INTERPRETATIVO

O jornalismo interpretativo tem como objetivo o aprofundamento da
informacdo, além de buscar interpretar e esclarecer os fatos. Para Beltrdo (1976), o
jornalismo interpretativo pode ser definido da seguinte maneira: “O jornalismo
interpretativo € o objetivismo multiangular da atualidade apresentados pelos agentes
da informacdo publica para que ndés préprios, 0s receptores, o analisemos,
julguemos e possamos agir com o acerto™ (BELTRAO, 1976, p. 46). A partir desse
conceito, pode-se entender que a informacdo dada pelo jornalismo interpretativo é
mais elaborada, contendo diversas versdes e opinides para que o0 leitor possa,
diante daqueles dados, formar seu proprio pensamento pelas das informacdes
recebidas.

Ainda segundo o autor, “esse jornalismo se propunha a completar a
informacédo audiovisual, ampliar a informacdo superficial que apenas dizia o que
havia ocorrido” (BELTRAO, 1976, p. 44). Diante dessa afirmacdo do autor fica
evidente a necessidade da interpretacdo, pois é preciso dar ao leitor o relato mais
fiel possivel dos fatos e a explicacdo necessaria para que a informacéo possa ser
absolvida. Mario Erbolato (1991), citado por Lailton Alves da Costa (2013) em seu
artigo Género Interpretativo, atribui o fortalecimento do jornalismo interpretativo a
criacdo do Departamento de Pesquisa e documentacdo do Jornal do Brasil por
Alberto Dines e a relagdo deste departamento com a TV. Ele pontua que a televisao:

Obrigou o resto da veiculagdo a apresentar-se para entrar em seu ritmo e
satisfazer as novas necessidades que criou, dando origem a “era do
jornalismo interpretativo, analitico e avaliador. Ao fazer frente ao telejornal,
0s jornais impressos escolheram a estratégia de “dar ao leitor reportagens
gue sejam complemento do que foi ouvido no radio ou na televisdo”
(ERBOLATO, 1991 apud COSTA, ano, 2013. 109).

! Grifo do autor.
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O tratamento da noticia busca informar, de forma mais abrangente e
coerente. Com isso, o0 jornalista deve, ao redigir uma matéria, buscar contextualizar
o fato, trazendo novamente informacdes anteriores e seus desdobramentos. Por

conta disso, Nava afirma que o jornalismo interpretativo deve:

Invocar no leitor impressfes, efeitos, imagens e até cheiros. Uma forma de
tratamento da noticia que busca as palavras exatas, as palavras-imagens,
conseguidas apés uma busca permanente, uma pesquisa metddica, uma
selecao rigorosa. Deve ser baseada na narracdo para recriar uma realidade
(COSTA, 2013 apud, NAVA, 1996 p. 114).

Descrito e conceituado o género interpretativo, define-se as categorias que

compdem esse género, como analise, perfil, enquete e cronologia.

3.2.1 Analise

O conceito de analise, de acordo com Dias (1998), € um processo pelo qual
“a informacéao é analisada pelo autor do texto publicado, com dados complementares
que fazem com que o leitor possa ter uma compreensdo maior dos fatos” (DIAS,
1998, p. 8 apud COSTA, 2013, p. 115). A pratica da analise, por vezes, € encarada e
considerada como texto opinativo, pois geralmente estd associada a editoriais e
artigos — géneros pertencentes ao carater opinativo. De acordo com Salvador e
Squarisi (2005), “artigos e analises representam a opinido de quem assina o texto”
(SALVADOR E SQUARISI, 2005, p. 76). Mas, ao mesmo tempo em que afirmam
que o texto representa opinido, é esclarecido o carater explicativo da andlise:

Nos ultimos anos, novo recurso tornou-se corrigueiro. Trata-se das andlises
gue complementam reportagens ou grandes coberturas. No caso, convoca-
se um especialista ou reporter da redacdo para avaliar o acontecimento,
explicar suas causas e consequéncias (SALVADOR E SQUARISI, 2005, p.
77).

A justificativa para a analise estar também presente na categoria dos géneros
opinativos, seria basicamente por questées de estrutura, ja que a mesma se parece
com o editorial e com o artigo, definem as autoras. J& que, em ambos 0s casos, 0
texto inicia com uma contextualizacdo do tema e fatos sobre algo para, somente

depois, apresentar opinido.

3.2.2 Perfil
O perfil € um género dentro do jornalismo interpretativo, que busca apresentar

um personagem especifico da reportagem. Dessa maneira, o perfil € um “tipo de
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biografia sobre um dos personagens da reportagem” (MEDINA, 2001, p. 54). Sendo
assim, o perfil € voltado a contar fatos e curiosidades sobre um agente da noticia,
gue, normalmente, ndo sao considerados nos outros géneros. Pode-se ainda
caracterizar o perfil da seguinte maneira: “Compreende a apresentagéo descritiva do
personagem enfocado, possibilitando a interpretacdo do seu comportamento diante
da sociedade” (DIAS ET AL, 1998 apud COSTA, 2013, p. 115). O perfil, por vezes,
também aparece no jornalismo literario, j& que esta descricdo pode também compor
a reportagem, que, em ambos os casos, ha um personagem central na narrativa.

O perfil apresenta-se como uma longa entrevista, que possibilita ao jornalista
colher diversas versdes e dados sobre o entrevistado. Por vezes, isso torna comum

a confuséo entre perfil e biografia, mas a diferenca pode ser explicada:

Perfis ndo s&o biografias autorizadas. Alids, ndo sdo nem biografias. Ao
contrario. Biografias encontram-se em documentos oficiais e narrativas
circulares. Numa reportagem-perfil espera-se encontrar as informacg8es que
as biografias escondem. Na entrevista pingue-pongue, o fio condutor € o
proprio entrevistado. No perfil, € o repdrter. Ele deve passar semanas —
meses, se possivel — acompanhando o personagem (SALVADOR E
SQUARISI, 2005, p. 69).

Diante desta afirmacédo, se esclarece que o objetivo do perfil é obter o maior
namero de informagdes possiveis sobre a vida do entrevistado. Ainda, de acordo
com as autoras, fica caracterizado por longas entrevistas e, quando possivel, do

acompanhamento do entrevistado para observar e colher informacdes.

3.2.3 Enquete

A base da enquete no género informativo aparece como uma pesquisa de
opinido. Assim, a enquete “corresponde ao espaco dedicado para que a informacéo
seja interpretada pelo entrevistado de forma rapida e sucinta” (DIAS ET AL, 1998
apud COSTA, 2013, p. 115). J4, de acordo com Medina (2001), enquete é uma:
“Pesquisa de opinido onde sao ouvidas varias pessoas sobre um determinado
assunto” (MEDINA, 2001, p. 54).

3.2.4 Cronologia

A cronologia cumpre, dentro do jornalismo, uma fungdo de complemento e
resgate da informacéo, pois € através dela que fatos podem ser reconstituidos e,
assim, contribuir com dados sobre os acontecimentos. Por isso, ela “trata-se de

rememorar os eventos passados que dispensa texto” (MEDINA, 2001, p. 54). Essa
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reconstituicao feita pela cronologia visa melhorar o entendimento do leitor referente
a alguma informacéo. Desta forma, ela geralmente é composta por uma ilustracédo e
um pequeno texto que funciona como uma legenda.

Outro autor que conceitua cronologia, explica que ela também serve de apoio
as noticias e reportagens: “E o complemento da informac&o principal (seja ela
reportagem ou noticia), com dados cronoldgicos dos acontecimentos” (DIAS ET AL,
1998, apud COSTA, 1998, p. 13-14). De acordo com os autores, a cronologia pode-
se apresentar como um complemento da informacédo através da recapitulacdo de
fatos e eventos histéricos, geralmente, servindo como guia para o leitor. Diante dos
conceitos e definicbes de jornalismo interpretativo, que € composto por Dossié,
Perfil, Enquete e Cronologia, parte-se para o género opinativo, apresentado e
conceituado dentro de suas peculiaridades.

3.3 JORNALISMO OPINATIVO

O jornalismo opinativo pode representar visbes e interesses da empresa ou
mesmo dos proprios jornalistas, de forma que o texto opinativo apresenta fatos ou
opinides resumidamente. Dessa maneira, “a opinido destaca-se no texto jornalistico
como um género consolidado, ja que é, invariavelmente, claro e, portanto, facilmente
identificavel” (REGO E AMPHILO, 2013, p. 8). A opinido também tem o papel de
orientar e valorizar os temas tratados pelo jornal, ja que é papel da opinido trazer
diferentes pontos de vista, para que o leitor possa se guiar e formar sua propria

visao dos fatos. Dessa maneira:

O jornal tem o dever de exercitar a opinido: ela é que valoriza e engrandece
a atividade profissional, pois, quando expressa com honestidade e
dignidade, com a reta intencdo de orientar o leitor, sem tergiversar ou
violentar a sacralidade das ocorréncias, se torna fator importante na opgéo
da comunidade pelo mais seguro caminho a obtencdo do bem-estar e da
harmonia do corpo social (BELTRAO, 1980, p. 14).

Dentro do jornalismo é possivel identificar trés vertentes de opinido: a do
editor, do jornalista e do leitor. Segundo Beltrdo (1980), esses trés elementos juntos
“irdo oferecer & comunidade a manifestacéo corporificada do tdo discutido fenémeno
social da opinido publica” (BELTRAO, 1980, p. 19). O jornalismo opinativo é
composto por diferentes estilos de texto, mas todos tém a opinido como
caracteristica principal. Estes estilos sdo o editorial, comentario, artigo, resenha,

coluna, cronica, caricatura e carta do leitor.
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3.3.1 Editorial
O editorial é a opinido dos veiculos diante de assuntos de relevancia atual,

sendo definido como:

O editorial — no jornal, na revista, no radio, na televisédo — é a voz do dono, é
0 seu ponto de vista, 0 que pensa e o que diz o publicador (aqui, no sentido
literal da palavra para que o veiculo chegue ao mercado). Ndo é uma
opinido assinada por isso mesmo — porque se tem como natural a evidéncia
de sua autoria (BAHIA, 1980, p. 98).

O editorial, mesmo expressando a opinido das empresas de comunicacao, é
escrito por um profissional chamado de editorialista. De acordo com Salvador e
Squarisi (2005), os editorialistas “de forma pejorativa, sdo chamados ‘pena de
aluguel” (SALVADOR E SQUARISI, 2005, p. 76), referéncia ao fato de defenderem
teses de terceiros. Eles, na pratica, fazem o mesmo trabalho dos repdrteres: ouvir e
transmitir a opinido de suas fontes. No caso, as empresas para as quais trabalham.

O editorial “expressa a opiniao oficial da empresa diante dos fatos de maior
repercussao no momento. Porta-voz da instituicdo jornalistica” (MARQUES DE
MELO, 2006 apud COSTA, 2013, p. 64). Em termos de estrutura, o editorial é
simples, pois é “considerada uma estrutura informativa, o editorial se divide em titulo,
interpretacdo e opinido. E uma noticia informativa e opinativa que se caracteriza por
uma posicao critica diante de acontecimento que analisa e julga” (BAHIA, 1980, p.
99).

Assim o editorial caracteriza-se por ser um texto que mescla informacgdes e
opinides, escrito por um profissional, mas que representa a opinido dos veiculos de

comunicacao diante dos fatos.

3.3.2 Artigo

O artigo jornalistico € caracterizado como um texto assinado por alguém que
nao precisa ser jornalista. Portanto, o artigo € “matéria jornalistica através da qual
jornalistas e cidaddos desenvolvem ideias e apresentam opinides. Contém
julgamentos mais ou menos provisorios, porque € inscrito enquanto os fatos ainda
estdo se configurando” (MARQUES DE MELO, 2006 apud COSTA, 2013, p. 64). O
artigo, além de expressar opinides, busca colocar diferentes ideias em debate e
analisar temas que séo de interesse geral da populagdo no momento em que é

publicado. De acordo com Salvador e Squarisi (2005):

Artigos e analises representam a opinido de quem assina o texto. Os jornais
publicam pequenas notas de rodapé com informac¢cBes sobre o autor, para
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dar credibilidade ao escrito e ajudar a entender as intengdes por tras dos
pontos de vista apresentados (SALVADOR E SQUARISI, 2005, p. 76).

Outro autor que conceitua artigo € Medina (2001) ao afirmar que o artigo “traz
interpretacbes ou opinides de pessoas que nao precisam ser necessariamente
jornalistas. E sempre assinado” (MEDINA, 2001, p. 54). Quanto & estrutura o artigo é

praticamente igual a do editorial, explica Beltrao (1980):

O artigo cujas caracteristicas quanto a topicalidade, estilo e natureza sao
idénticas as do editorial, e cuja estrutura (titulo, introducao,
discussado/argumentacédo e conclusdo) é também semelhante, ndo implica
diretamente em responsabilidade para o editor (BELTRAO, 1980, p. 65).

Diante das afirmacdes obtidas, pode se resumir que o artigo é caracterizado
pela autenticidade de quem faz. Ou seja, quem for convidado a escrevé-lo deve ser
autoridade no assunto para que, assim, possa contribuir com o0 enriquecimento

social das pessoas atingidas por aqueles veiculos.

3.3.3 Comentario

O comentéario é um texto onde se explica as noticias, falando sobre possiveis
consequéncias com origem no jornalismo americano: “Oriundo do jornalismo norte-
americano, no qual é cultivado por jornalistas de grande credibilidade, mais
conhecidos como ‘opinions makers’. Explica as noticias, seu alcance, suas
circunstancias, suas consequéncias” (MARQUES DE MELO, 2006 apud COSTA,
2013, p. 64).

O comentario também é explicado por Medina (2001) como um texto curto
que ndo € apenas informativo: “pequeno artigo interpretativo de um fato” (MEDINA,
2001, p. 54). Pode-se ainda destacar que: “Os comentarios jornalisticos dependem
das condicdes de producao, e que devem ser levados em conta 0s aspectos como a
atividade e o suporte, contexto histérico, o contexto de linguagem imediata e
situacao de producéo” (NASCIMENTO apud SILVA, 2009, p. 38).

Com base nas exposi¢des sobre o comentario, é possivel caracteriza-lo como
um texto que traz a tona versdes sobre os fatos. Essas versfes podem partir de uma

acado ja consumada ou de uma agao que ainda vira a acontecer.

3.3.4 Crbnica
A cronica pode ser definida como “formato genuinamente brasileiro,
corresponde a um relato poético do real” (COSTA, 2013 apud MARQUES DE MELO,
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2006, p. 65). O autor também afirma que a crénica gira permanentemente em torno
da realidade. A crbnica apresenta um texto leve, literal e subjetivo, mas sempre

incisivo. Beltrdo (1980) define crénica da seguinte forma:

E a forma de expressdo do jornalista/escritor para transmitir ao leitor seu
juizo sobre os fatos, ideias, e estados psicolégicos pessoais e coletivos. E
menos ambiciosa que o artigo e menos rigida, pois na exposicdo e
interpretacdo do tema abordado néo se leva a generaliza¢des tedricas. O
comentario € leve, concreto, incisivo; as conclusGes oferecem normas e
julgamentos especificos e diretos (BELTRAO, 1980, p. 66).

E essencial para o cronista dominar o tema, além de selecionar dados e
informacdes que possam agregar valor ao texto. Quanto a redacgéo do texto, ao ser
escrito, deve compreender trés fases: “a) introducdo ou enunciacdo do tema; b)
argumentacao ou desenvolvimento do raciocinio e c¢) conclusdo ou emissao do juizo
sobre o tema” (BELTRAO, 1980, p. 69). Conclui-se que a cronica é uma narrativa
dos fatos do cotidiano e que em termos de estrutura assemelha-se aos outros estilos

gque compdem o género opinativo.

3.3.5 Coluna

A coluna é um espaco em jornais e revistas aberto a alguém que escreve
diariamente sobre determinado assunto. Salvador e Squarisi (2005) explicam:
“‘Aparece em todos os cadernos dos jornais. Conforme o assunto tratado. Os
autores, sempre 0s mesmos, se tornam donos dos espagos, as vezes, lhe déo o
préprio nome” (SALVADOR E SQUARISI, 2005, p. 76). Pode-se ainda conceituar a
coluna de forma mais técnica: “Mosaico estruturado por unidades curtissimas de
informacdo e de opinido, caracterizando-se pela agilidade e pela abrangéncia”
(COSTA, 2013 apud MARQUES DE MELO, 2006, p. 65).

Outro autor que se dedica a falar sobre a coluna é Medina (2001), a definindo
como “espaco no jornal onde uma pessoa escreve diariamente” (MEDINA, 2001, p.
54). Esse texto geralmente tem caracteristica coloquial, de forma leve e direta,
informando e, ao mesmo tempo, orientando o leitor: “aparentemente tem carater
informativo, mas na préatica € uma sec¢do que emite juizos de valor, com sutileza ou
de modo ostensivo” (COSTA, 2013 apud MARQUES DE MELO, 2013, p. 65). Assim
como o0s outros tipos informativos, a coluna aparece como um elemento de
orientagcdo do autor, pois o colunista deve ter dominio do assunto, mesclar sua
opinido com fatos e, ainda, fazer valer seu conhecimento na hora de opinar para

convencer o leitor.
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3.3.6 Resenha

A resenha é descrita por Medina (2001) sendo um texto que ao mesmo tempo
critica, avalia e orienta o leitor: E a “apreciacdo de um trabalho intelectual ou
desempenho artistico com o objetivo de orientar o publico leitor” (MEDINA, 2001, p.
54). Pode-se também descrever a resenha como a estima de obras de arte ou dos

produtos culturais para orientagédo dos leitores:

Apreciacdo de obras de arte ou dos produtos culturais, com a finalidade de
orientar a acdo dos fruidores e consumidores. Nao tem a intencdo de
oferecer julgamento técnico. Tem funcdo eminentemente utilitaria. Ao
mesmo tempo em que sinaliza aos consumidores, dialoga com os
produtores, oferecendo pistas para os autores, diretores, autores. Formato
gue abrange toda midia, da impressa ao radio e a televisdo, expandindo-se
também na internet (COSTA apud MARQUES DE MELO, 2013, p. 65).

Outra caracteristica que busca definir resenha é: “Um género complexo, como
a resenha, que nao se forma na comunicagcao discursiva imediata (como na fala
cotidiana, por exemplo), mas em contextos de convivios sociais mais complexos e
organizados” (BAKHTIN, 2003 apud RODRIGUES, 2011, p. 14). Quanto a
caracteristica do texto, a resenha “deve possuir caracteristica de qualquer outro
género jornalistico, tais como “clareza, coeréncia e agilidade” (PIZA, 2008 apud
RODRIGUES, 2011, p. 15).

Diante dos pontos de vista apresentados, compreende-se a resenha como um
estilo opinativo, responsavel pela andlise critica de diversos bens e servicos

culturais.

3.3.7 Caricatura

A caricatura é conceituada como uma: “Forma de ilustracdo que a imprensa
absorve como sendo nitidamente opinativo. Sua origem semaéantica corresponde a
ridicularizar, satirizar, criticar” (COSTA, 2013 apud MARQUES DE MELO, 2006, p.
65). Ela € uma imagem na qual a opinido aparece de forma clara. Medina (2001) diz
que caricatura é: “imagem de opinido em forma satirica ou humoristica, por meio da
qgual a opinido se manifesta de forma explicita” (MEDINA, 2001, p. 54).

Beltréo (1980) explica a caricatura por meio do profissional que a executa: “o
desenhista de jornal, o caricaturista, foi definido por Hodgart, como aquele homem
que comtempla 0 mundo com uma mistura de riso e indignacado” (BELTRAO, 1980,

p. 82). Ao mesmo tempo em que o caricaturista tem a liberdade de trazer criticas em
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forma de desenho, ele precisa ser racional e colocar em sua obra argumentos que
solidifiquem o momento vivido e ali e expressado. Ou seja, a caricatura nao parte
apenas da vontade do autor, mas deve estar inclusa no contexto historico e social

vivido. Sobre essa perspectiva, o autor ainda afirma:

Contudo, como ndo € apenas um animal irritado, mas, um artista, ele utiliza
técnicas especiais que transmudam esse estado de espirito “bruto” em algo
“estético”, objetivando produzir um puro prazer no receptor. Como artista,
diante de uma realidade que o choca e irrita, utiliza seu dom de abstracao e
sua fantasia (BELTRAO, 1980, p. 82).

Diante das definicdes da caricatura, pode-se compreender que a mesma €
uma maneira de se fazer critica e levar ao leitor uma visao diferente dos fatos.

Seguindo com as definicdes dos estilos opinativos, o proximo € a carta do leitor.

3.3.8 Carta do Leitor

A carta do leitor € um espaco nos jornais dedicados aos leitores. Para
Erbolato (1981), a carta é definida como uma espécie de medidor de popularidade
dos jornais. Segundo o autor as cartas servem para: “saber até que ponto um jornal
estd sendo bem recebido pelo publico” (ERBOLATO, 1981, p. 87). Além de servir
como medidor de popularidade, a carta do leitor € um espac¢o democrético, onde
qualquer pessoa tem a oportunidade de expressar sua opinido. Por conta disso:

A secdo Cartas dos Leitores € a tribuna do povo. O modesto operario, que
jamais teria condi¢des para ser recebido por uma autoridade, redige a seu
modo o que pretende, defende seu ponto de vista e, dessa forma, 0s
servicos de recortes de jornais levardo suas aspiracées até o gabinete do
prefeito, do governador, do secretario ou do ministro (ERBOLATO, 1981, p.
88).

Outra caracteristica da carta do leitor é que ela trata de um “espaco facultado
aos cidadaos para que expressem seus pontos de vista, suas reinvindicagdes, sua
emocao” (COSTA, 2013 apud MARQUES DE MELO, p. 65) O autor ainda ressalta
que a carta do leitor “pretende romper a barreira que existe entre leitor e editor,
produtor e consumidor” (COSTA, 2013 apud MARQUES DE MELO, p. 65). A carta é
0 espaco do leitor, em que ele pode opinar e expor suas opinides. E isso que afirma
Medina (2001) ao definir a carta dos leitores: “é um recurso em que o leitor pode
expressar seus pontos de vista e opinides” (MEDINA, 2001, p. 54).

A partir das definicbes dos autores sobre a carta do leitor, pode-se percebe
que esse espaco € vital para os veiculos de comunicagdo, pois, além de ter a
avaliacao do veiculo, a carta € um espaco onde o leitor pode expressar sua opiniao

referente aos fatos de seu interesse. ApGs a definicdo do género opinativo, assim
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como os estilos que o compde, esta pesquisa continua a descricdo dos géneros

jornalisticos, focando, também, no género diversional.

3.4 JORNALISMO DIVERSIONAL

O género jornalistico diversional é caracterizado como um “género
complementar, de carater “emocional” (ASSIS, 2013, apud MARQUES DE MELO,
2013, p. 141). O jornalismo diversional tem seu inicio no jornalismo norte americano,
através da préatica do chamado de New Journalism, traduzido livremente como “Novo

Jornalismo”. E, assim, se explica:

As bases fundadoras do jornalismo diversional se encontram no movimento
norte-americano denominado New Journalism, que, no inicio da segunda
metade do século 20, revolucionou as formas de fazer jornalismo nos EUA
e, consequentemente, abriu campo para que suas diretrizes fossem
incorporadas em outros paises (FERREIRA, 2012, apud ERBOLATO, 2013,
p. 145).

Outra caracteristica do género diversional é a estrutura do texto narrativo,

que, em grande parte das vezes, tem como marca a emocao:

Esse tipo de texto tem, pelo menos, duas caracteristicas: a primeira é de
natureza estilistica, que corresponde a estrutura, que geralmente se
caracteriza pela “emoc¢ao” empregada na sequéncia relatada; a segunda diz
respeito ao proprio contelido, cuja importancia esta ndo nos fatos ocorridos,
mas na relacdo que os une, ou seja, naquilo que desperta o interesse
humano pelo assunto (FERREIRA, 2012 apud BARTHES, 2013, p. 149).

Além disso, o jornalismo diversional se caracteriza pelo uso de formas

literarias. E praxe deste estilo contar historias e focar na esséncia do fato narrado:

A natureza diversional desse tipo de jornalismo esta justamente no resgate
das formas literarias de expressdo, que em nome da objetividade, do
distanciamento pessoal do jornalista, enfim, da padronizacéo da informacéo
de atualidade dentro da industria cultural, foram relegadas a segundo plano,
guando ndo completamente abandonadas [...] O interesse do leitor por
essas producdes jornalisticas estd menos na informacdo em si, ou seja, na
esséncia do fato narrado, do que nos ingredientes do estilo que recorrem
seus redatores, despertando o prazer estético, em suma, divertindo,
entretendo, agradando (ASSIS, 2013, apud MARQUES DE MELO, 2011, p.
3).

O género diversional possui dois formatos, dividido entre historia de interesse
humano e historia colorida:

A partir de tais consideragfes, entende-se que o primeiro deles “utiliza um
arsenal peculiar ao universo da ficcdo para abordar um fato que foi noticia
retomado na sua dimensdo humana com a finalidade de suscitar o interesse
e a atencdo do publico”; ja o segundo é visto como um formato que
“descreve uma situagdo em que se desenvolve o fato”, cuja énfase esta no
modo como a histéria se desenvolve e ndo na informacdo (FERREIRA,
2013, p. 151).
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As histérias de interesse humano tém mais valor emocional do que
propriamente noticioso. Conforme o autor: “histéria de interesse humano sao
aquelas cuja carga emocional ultrapassa inclusive o proprio valor da noticia”
(FERREIRA, 2013, p. 151 apud BELTRAO, 1969, s.n.). O autor ainda exalta quatro
caracteristicas que devem estar presentes nas historias de interesse humano, sao

elas:

1) acéo (ou seja, o fato € narrado e ndo simplesmente descrito ou relatado);
2) climax emocional (predominancia de aspectos que surpreendam o leitor);
3) veracidade absoluta (evita-se a apropriacdo de detalhes imaginados para
“enriquecer” a narrativa); e 4) adequacéo (recursos literarios incorporados a
informacdo (FERREIRA, 2013, p. 151 apud BELTRAO, 1969, s.n.).

Se por um lado a histéria de interesse humano privilegia o carater emocional,
a historia colorida privilegia a caracteristica dos fatos, ja que “trata-se de uma leitura
Impressionista, que penetra no amago dos acontecimentos, identificando detalhes
enriquecedores, capazes de iluminar a acdo dos agentes principais e secundarios”
(FERREIRA, 2013, p. 152 apud MARQUES DE MELO, 2006, s.n.).

Diante dos conceitos vistos, das definicdes de género diversional e seus
componentes como histdria de interesse humano e histodria colorida, esta encerrada
a discusséo sobre géneros jornalisticos, seguindo para as definicbes de jornalismo

especializado.
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4. JORNALISMO ESPECIALIZADO

O jornalismo especializado nasce de uma necessidade da sociedade em ter
acesso a conteudos diferenciados e selecionados. Essa mudanca faz com que o

jornalista passe a ser além de generalista, se tornando especialista:

O jornalismo especializado € uma necessidade social porque resulta porque
resulta do préprio desenvolvimento das relacdes em sociedade. E uma
técnica de tratamento da noticia que se aperfeicoa paralelamente a
evolucdo dos meios de producdo, das tecnologias industriais e comerciais,
das aquisi¢cdes culturais, das pesquisas e experiéncias cientificas (BAHIA,
1990, p. 215).

No Brasil esse tipo de jornalismo ganha forma no cenario do jornalismo

impresso no século 19. Durante esse periodo destacavam-se a cronica e 0s ensaios:

No Brasil é possivel situar o jornalismo especializado a partir do jornal
impresso, que vai de 1808 até 1880, com a cronica (de costumes) e o
ensaio (politico literario) em lugar da reportagem, fase opinativa, doutrinaria
e filosdfica; de 1880 a 1930, com o jornal somando-se ao radio, em busca
de identidade empresarial, a reportagem substitui a crdnica e o ensaio, e a
noticia comeca a predominar sobre a opinidao (BAHIA, 1990, p. 215).

O jornalismo tem por funcdo primordial noticiar de diversas formas e angulos
diferentes, para que possa, assim, alcancar o interesse comum. Por isso, 0 mesmo é
caracterizado por ser generalista, pois sempre visa buscar o coletivo. J& o jornalismo
especializado dedica-se a um assunto especifico, a uma causa, a um publico. Desta
forma toda a sua producdo é direcionada a um seleto grupo de interesse: “A
especializacdo acrescenta a essa nova concepgao o carater seletivo, que restringe o
ambito, mas amplia a sua compreensao na meida em que se esgota nele” (BAHIA,
1990, p. 214). Para se entender o jornalismo especializado é preciso partir de trés

premissas basicas que compdem esse tipo de jornalismo:

1) A especializacdo pode estar associada a meios de comunicacao
especificos (jornalismo televisivo, radiofénico, ciberjornalismo etc); 2) e
temas (jornalismo econd6mico, ambiental, esportivo etc) ou pode estar
associada 3) aos produtos resultantes da juncdo de ambos (jornalismo
esportivo radiofénico, jornalismo cultural impresso etc) (TAVARES, 2009, p.
115)

Apb6s a definicAo das premissas béasicas que norteiam o jornalismo

especializado, o autor dedica-se as caracteristicas do mesmo:

z

O jornalismo especializado € pensado, principalmente, a partir de duas
perspectivas: uma normativa e outra mais conceitual. A primeira, mais
direcionada para a produgdo deste tipo de jornalismo, apresenta-se em
textos que se voltam para 0s preceitos e técnicas que circunscreveriam
essa pratica e processo jornalisticos. Ja a segunda, estd mais direcionada
para a formulacdo de um lugar tedrico para tal manifestacdo no campo do
jornalismo (TAVARES, 2009, p. 116).
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Dentro dessa logica do jornalismo especializado, o jornalista deixa de ser
generalista para se dedicar a um publico especifico. Isso caracteriza este tipo de
jornalismo como uma forma de orientacdo ao publico, diante de tantas opg¢des. O
desenvolvimento do jornalismo especializado também esta ligado a outros
interesses: “O desenvolvimento do jornalismo especializado esta relacionado a essa
l6gica econbmica que busca a segmentacdo do mercado como uma estratégia de
atingir os grupos tao dissociados entre si” (ABIAHY, 2000, p. 5).

Além disso, a autora, ao escrever sobre jornalismo especializado, também
cita a questdo econdémica no desenvolvimento desse tipo de jornalismo, dizendo que
“‘na sociedade industrial, o sistema de comunicacdo de massa localiza em
compartimentos bem caracteristicos as formas de cobertura técnica. Tais formas
geram, no processo de noticia, os canais da especializacdo” (BAHIA, 1990, p. 214).
Independente do carater econébmico, que ndo deixa de ser importante, destaca-se
que o papel do jornalismo especializado é destinado a setores especificos da
sociedade. E papel do jornalismo especializado dar visibilidade aos menos
favorecidos ou tratar de assuntos que, por vezes, parecem desimportantantes. E o

que afirma Tavares:

No caso do jornalismo especializado, podemos dizer, presentificam-se
certos “acontecimentos invisiveis” que permeiam a sociedade e que sao
fundamentais em sua constituicdo. Apresenta-se nesse contexto uma
relacdo entre o jornalismo e a cultura, deixando mostras de uma relacdo
maior e direta em que midia e sociedade sao lidas e re-lidas uma pela outra,
configurando a um processo de mediagéo (TAVARES, 2007, p. 47).

Outra acdo proposta pelo jornalismo especializado € a de orientagcdo, pois,
com o grande fluxo de informacdo que é recebido diariamente, € necessario que
haja um guia para que se possam alcancar mais diretamente os interesses da
populacao:

As producdes especializadas compreendem que justamente pelo excesso
de informacdo que chega diariamente o individuo sente necessidade de
uma orientacdo para que seja de seu maior interesse, por iSSo existe a
busca crescente por materiais direcionados (ABIAHY, 2000, p. 13).

Mas, para que essa orientacdo relamente seja sentida, o jornalista deve se
apropriar do tema de maneira ampla e profunda, pois ele ndo deve apenas conhecer
a técnica e, sim, se apropiar do contetdo: “o jornalista ndo deve somente conhecer a

técnica de pesquisar, escrever, diagramar, ilustrar e outras atividades
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complementares. Por competente e inteligente que seja, ndo consegue bons
resultados ao redigir sobre um assunto que ignora” (ERBOLATO, 1981, p. 11).

Além da orientacdo ao publico o jornalismo especializado também pode
assumir um papel de fiscalizador dentro do contexto onde esta inserido e, através
disso, melhorar as relacdes de comunicacdo dentro das comunidades. Portanto, o

jornalismo especializado:

[...] ao assumir, a sua maneira, “fiscalizar”, “regular’ e “orientar” certas
praticas e valores, representando e captando um certo quadro de sentido
sobre a sociedade, o jornalismo passe a operar como sujeito em um campo
antes denominado por um tipo especifico de producdo discursiva
(TAVARES, 2007 apud RODRIGUES, 1994, s.n.).

A pratica do jornalismo especializado exige do jornalista, pois, segundo
Abiahy (2000) esse tipo de jornalismo exige mais estudo. Isso acontece porque “o
jornalismo especializado deve buscar, e ndo sé inovar na tematica, mas, também na
linguagem” (ABIAHY, 2000, p. 17). Desta forma, o jornalismo especializado pode ser

encarado como aquele que serve para possibilitar ao leitor difrentes abordagens:

Assim no jornalismo especializado, pode-se dizer, prop8e-se sempre uma
juncao, independentemente do meio e do conteudo, entre a necessidade de
um processo de leitura distinto sobre o0 mundo e a adequacédo de termos e
I6gicas a uma linguagem acessivel (TAVARES, 2009, p. 125).

Dessa maneira, a consolidacdo do jornalismo especializado se da a partir da
socedade industrial “com a multiplicidade de oportunidades de negécios e a
reorganizacao do trabalho ao previlegiar qualidade, racionalidade e produtividade”
(BAHIA, 1990, p. 215). Ja Abiahy (2000) atribui a consolidacdo do jornalismo
especializado a suas caracteristicas: “Por sua capacidade de aprofundamento e pela
possiblidade de ligar-se ao publico com uma maior intimidade, essas producdes
jornalisticas podem ter ousadia e, consequentemente serem mais criativas”
(ABIAHY, 2000, p. 26).

De acordo com a constatacdo de cada autor, pode-se perceber que o
jornalismo especializado €, ao mesmo tempo, feito e liga-se a publicos considerados
invisiveis. Mostra-se também como uma importante ferramenta de mercado para
estimular o consumo e o alcance de novos publicos. A partir disso, esse tipo de
jornalismo apresenta uma multiplicidade de formas e a¢cGes para que o jornalista que
gueira se aperfeicoar em uma area, saiba que ha mercado, mas que ha também a

possibilidade de transformacgéao de realidades.

4.1 JORNALISMO DE REVISTA
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A revista, sendo o tipo de jornalismo base deste trabalho, pode ser
caracterizada por ndo fazer um jornalismo notadamente factual, dedicando-se ao
aprofundamento das questdes de que tratou suas edi¢des. Por conta disso, a revista
surge para atender publicos especificos e aprofundar assuntos. As revistas
aparecem dentro da sociedade como elementos de fidelizacdo e orientacdo dos
leitores. A origem da palavra revista € explicada: “A palavra ‘revista’ vem do inglés
‘review’, que quer dizer, entre outras coisas, ‘revista, resenha e critica literaria™ (ALI,
2009, p. 19).

Outra autora que se dedica a estudar esse tipo de produto afirma: “Uma
revista € um veiculo de comunicacdo, um produto, um negdocio, uma marca, um
objeto, um conjunto de servicos, uma mistura de jornalismo e entretenimento”
(SCALZO, 2003, p. 11). Ela também pode ser caracterizada por ter identidade
préopria, fazendo com que o leitor seja capaz de conhecer sua revista: “o leitor
identifica-se e se acostuma com o ‘jeito’ da sua revista: o formato, o estilo do texto, o
design, as secOes fixas, as colunas. Quer encontrar sua secao preferida numa
pagina determinada, ter a secdo de familiaridade” (ALI, 2009, p. 18).

Mas, para que isso aconteca, a revista precisa buscar seguir um padrao, ter
um equilibrio entre as matérias e sec¢des, além de harmonizar sua construgéo, a fim
de manter suas caracteristicas e, consequentemente, manter os leitores. Portanto, o
jornalismo de revista tem o papel de cobrir fungcdes sociais e trazer analise e

reflexao:

Revistas cobrem fung¢des sociais que estdo além e aquém do reportar.
Podemos caracteriza-las por recrear, trazer andlise, reflexdo e experiéncia
de leitura. Concomitantemente, sdo capazes de promover a miséria do
pensamento, erigir mitos, sustentar estereétipos e fomentar ideologias.
Assim, comportam, em relacdo & justaposi¢cdo, tolerdncia e negociacéo, o
conhecimento e a cegueira, a consciéncia e a incompreensdo (AZUBEL,
2013, p. 258).

A revista € capaz de ir mais a fundo em matérias, nas quais os imediatismos
de outros veiculos ndo véo. Isso se deve a periodicidade, pois ha mais tempo para

produzir o conteudo:

A matéria da revista é geralmente uma reportagem descompromissada com
o factual e com os acontecimentos rotineiros, objetivando muito mais uma
interpretacao dos fatos e a andlise de suas consequéncias, pois raramente
pode ou procura oferecer novidades no sentido do que é assegurado pelas
emissoras de televisdo, de radio e pelos jornais (AZUBEL, 2013, apud
LUSTOSA, 1996, p. 260).
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Cabe destacar também que as estratégias devem estar parelhas com o
interesse do publico, por isso é tdo importante conhecer o leitor da revista. Entéo,
cabe a editoria mapear esse publico e, a partir disso, construir o contetdo da revista
para atender seus interesses. A revista é feita por pessoas e para pessoas:

Por isso, conhecer e compreender o publico leitor € central na estratégia
editorial. Voltar a atencdo para atencdo para 0s interesses, desejos e
necessidades do leitor e acompanhar suas tendéncias é talvez a mais
importante tarefa do diretor de criacdo (ALI, 2009, p. 33).

A relacdo da revista com o seu publico é exemplificada pelo encontro entre o

leitor e o editor:

Revista € também um encontro entre um editor e um leitor, um contato que
se estabelece, um fio invisivel que une um grupo de pessoas e, nesse
sentido, ajuda a construir identidade, ou seja, criar identificacdes, da a
sensacao de pertencer a um determinado grupo (SCALZO, 2003, p. 12).

Outro fato que fideliza o leitor é a segmentacédo de publico e de interesse.
Desta forma, € possivel alcancar pessoas que tem os interesses mais diversos,
construindo um importante nicho de mercado. As revistas segmentadas por publicos
“sdo aquelas dirigidas a publicos determinados, como mulheres, homens,
professores, jovens, criancas” (ALI, 2009, p. 20). Sobre as revistas segmentadas por
interesse podem ser da gastronomia a paixao por carros, de jardinagem a tecnologia
— tudo depende das atividades e hobbies das pessoas, afirma Ali (2009). Ao
comparar a revista com o jornal, nota-se que o jornal ocupa espaco publico e tem
natureza heterogénea, pois fala para todos. Ja a revista privilegia uma parte, um
publico especifico:

Enquanto o jornal ocupa o espaco publico, do cidadao, e o jornalista que
escreve em jornal fala sempre com uma plateia heterogénea, muitas vezes
sem rosto, a revista entra no espaco privado, na intimidade, na casa dos
leitores. Ha revistas de sala, de cozinha, de quarto, de banheiro...
(SCALZO, 2003, p. 14).

Lage (2001) também salienta a diferenca entre revistas e jornais, afirmando

que a revista € mais literaria que o jornal:

E necessario lembrar que a revista é mais literaria que o jornal, no que se
refere ao tratamento do texto, e mais artistica quanto aos aspectos de
programacdo visual. Nisto ndo vai qualquer juizo de valor: tal literatura e tal
arte sdo aqui consideradas como meras formacgdes ideoldgicas. Mas nos
importa que a revista admita usos estéticos da palavra e dos materiais
graficos de modo bem mais flagrantes que os jornais (LAGE, 2001, p. 122).

Cabe destacar que a revista serve também para preencher ou complementar
espacos de informacdo: “a revista semanal preenche os vazios informativos

deixados pelas coberturas de jornais, radio e televisdo” (VILAS BOAS, 1996, p. 9). O
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autor destaca que as revistas dao atencdo aos assuntos que estao em evidéncia nos
noticiarios, mas acrescentando mais informacoes: “as revistas fazem jornalismo
daquilo que ainda esta em evidéncia nos noticiarios, somando a estes pesquisa,
documentacdo e riqueza textual” (VILAS BOAS, 1996, p. 9). Evidencia-se,
igualmente, a diferenca entre jornal e revista, em termos de periodicidade, atracéo e

estilo textual:

Revista e jornal sdo, além de tudo, circunstancialmente diferentes. A
periodicidade é fator determinante do estilo de texto de uma revista. As
revistas de informacdo em geral chegam as bancas do mesmo modo em
gue um sabonete chega ao supermercado. Por isso precisam de atrativos
gue as diferenciem do jornalismo dindmico e veloz de todos os dias (VILAS
BOAS, 1996, p. 101).

Outro aspecto importante de ser analisado é a construcdo da revista, ou seja,
o fato da mesma ser formadora de opinido. Isso se deve pela revista ter mais tempo
para analisar e interpretar as informacdes, o que um jornal diario ndo tem. Portanto,
é caracteristica da revista “assumir mais o papel de formador de opinido” (VILAS
BOAS, 1996, p. 34). Quanto a linguagem, é importante destacar que o estilo
jornalistico € basicamente definido através do momento em que se identifica o
publico. A partir disso, a linguagem segue 0s preceitos basicos do jornalismo, em
gque o texto deve ser leve claro e de facil assimilacdo: “O fundamental é fazer com
gue a linguagem seja de facil assimilacao” (VILAS BOAS, 1996, p. 39).

Ponto importante a ser abordado neste trabalho € a relagdo entre revista e
internet. Pois, a Revista Incluir, objeto principal desta monografia, tem suas bases de
trabalho na internet, tanto que a mesma so trabalha com assinaturas, ndo havendo
vendas em bancas. Desta forma, essa relacdo deve ser observada, ja que a internet
possibilita aos editores e leitores um alcance infinito de publicos e possibilidades de
reacoes. Ali (2009) fala sobre a chegada da internet e o receio do fim das revistas:
“‘No ano 2000 previram que a internet acabaria com as revistas. Nado acabou. E
permitiu um contato direto e imediato com o leitor como nunca foi possivel antes”
(ALI, 2009, p. 22).

Além do contato com o leitor pela gama de possibilidades trazidas pela
internet, as revistas passaram a produzir mais contetudo, por conta da facilidade de
interacdo e obtencdo de informacdo. Outra novidade deste periodo é o surgimento
das revistas virtuais, explicadas da seguinte forma: “Sem papel, sem tinta, ainda
assim uma revista, com todas as caracteristicas da tradicional publicacdo impressa:

sec¢Oes, matérias, chamadas, titulo, olho, fotos e ilustragdes” (ALI, 2009, p. 22).
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Seja do modo tradicional ou virtual, o principal ingrediente da revista ainda
sao os leitores, pois é papel da revista buscar identifica-lo, entendé-lo, chegando a
seus interesses e necessidades. Isso porque a revista tem por natureza um contrato
com o leitor:

A revista, por sua natureza, tem um contrato explicito com o leitor, mais ou
menos nos seguintes termos: “prometo que se vocé ler a revista, edicao
apos edicdo, encontrara a sua disposicao o que é importante para vocé e do
seu interesse, vai saber o que quer saber, e até o que ndo sabia que
precisava” (ALI, 2009, p. 32).

Por isso, o jornalista de revista deve saber para quem estd escrevendo.
Segundo Salzo (2003), esse jornalista nunca deve escrever para si mesmo. Ela
ainda explica o porqué desta afirmacao: “o leitor € alguém especifico, com cara
nome e necessidades proprias” (SALZO, 2003, p. 54). Conceituada a revista e suas

particularidades, aborda-se a histdria das revistas no Brasil.

4.2 A HISTORIA DAS REVISTAS NO BRASIL

Este capitulo tem como base as autoras Fatima Ali (2009) e Marilia Scalzo
(2003), visto que ambas sdo as autoras mais influentes acerca das revistas no
Brasil. A histéria das revistas no Brasil estd atrelada a vinda da familia real
portuguesa para 0 pais, no comeco do século 19, em refugio aos ataques de
Napoledo. As revistas tém esse elo com a familia real, ja que antes da vinda dos

portugueses era proibida a préatica da imprensa no Brasil. Desta forma:

A primeira revista, As variedades ou Ensaios de Literatura, aparece em
1812, em Salvador, na Bahia, e, segundo ela prépria, propde-se a publicar
“discursos sobre costumes e virtudes morais e sociais, e algumas novelas
de escolhido gosto e moral” (SCALZO, 2003, p. 27).

A partir disso, outras revistas comecaram a despontar no Brasil: “em 1813,
contando com o apoio da elite intelectual da época, surge no Rio de Janeiro, a
revista, O Patriota, com o0 propésito de divulgar autores e temas nacionais”
(BAPTISTA E ABREU, s/d). Ja em 1822, chega outra revista que marca a historia,
pois o Brasil, recém independente, precisava de engenheiros, médicos, cientistas,
militares e intelectuais. Por conta disso, € publicada a revista Anais Fluminenses de
Ciéncias, Artes e Literatura: “langcada em 1822, no Rio de janeiro, mostra os sinais
dessa mudanca, refletidos na pauta que abarcava varios campos do conhecimento
humano” (SCALZO, 2003, p. 28).

Nessa mesma €época, surge no Brasil a revista O Propagador de Ciéncias

Médicas, feita pelo 6rgdao da Academia Brasileira de Ciéncias Meédicas, que é
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“considerada a primeira revista brasileira especializada” (SCALZO, 2003, p. 28).
Nesse mesmo sentido, publica-se a primeira revista feminina brasileira, Espelho
Diamantino, que trazia contetdos como literatura, artes e teatro. Seu objetivo era, de
acordo com Scalzo (2003), que a mulher ficasse a altura dos progressos.

Outro avan¢co que ajudou no desenvolvimento das revistas no Brasil foi a
introducdo do método de litografia. Dessa forma, “Plancher foi um dos introdutores
da litografia no Brasil, processo inventado nos ultimos anos do século XVIII,
fundamental para a reproducdo de imagens antes do advento da fotografia” (MIRA,
2001, p. 15). A outra revolucdo que chegou no Brasil naguele mesmo periodo,
trazida por Junio Constance Villeneuve, era a primeira impressora mecanica do
hemisfério norte. Logo ap6s chegariam também a primeira rotativa e a primeira
linotipo.

Esse periodo se caracterizou pelo surgimento de diversas publicacdes, outro
exemplo, € a Museu Universal lancada em 1837; e na, mesma linha, foram
publicados os seguintes titulos: Gabinete de Leitura, Ostentor Brasileiro, Museu
Pitoresco, Histérico e Literario, llustracdo Brasileira, O Brasil llustrado e Universo
llustrado. Mas, ao mesmo tempo em que haviam diversas publicacGes, a maioria
delas néo tiveram grande duracado: “Todas essas publicagdes tém vida curta. Sofrem
com a falta de assinantes e de recursos. Algumas delas saem apenas uma vez, com
baixissimas tiragens, outras, duas ou trés. No maximo, duraram um ano ou dois”
(SCALZO, 2003, p. 28). Em seu artigo, Revistas semanais a noticia em sete dias,

Henrique (2002) também explana a histdria das revistas:

As primeiras publicacbes que se aproximaram da ideia de revista no Brasil
eram manifestos de erudicdo. A noticia passava longe. A diagramacéo, com
alguns poucos rococés, diferenciava-se dos jornais, mas, com rarissimas
ilustracdes, se aproximava dos livros da época. Aos poucos, porém, foi
surgindo uma linguagem nova de apresentacao de textos nas paginas, com
maior riqueza de gravuras e o recurso da moldura, espécie de afresco que
cercava o texto de imagens (HENRIQUE, 2002, p. 136).

Essa realidade comeca a mudar a partir do momento em que comecaram a
utilizar novas técnicas e profissionalizar as funcdes dentro de uma revista, explica
Mira (2001): “a introducdo de novas técnicas leva, geralmente, a uma maior
profissionalizacao, definindo-se um pouco melhor, a partir dai, o lugar do repérter, do
fotégrafo, dos redatores, dos desenhistas, dos revisores e dos gréaficos” (MIRA,
2001, p. 21).
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Com o lancamento de A Marmota da Corte, em 1849, se da inicio a uma nova
fase nas revistas, em que “comegam as revistas de variedades — que abusam das
ilustracbes, dos textos mais curtos e do humor” (SCALZO, 2003, p. 29). O
surgimento dessa revista, trouxe a inovacao no sentido do humor, mas também
mostrou ao publico um layout que transformou a revista em umas das mais
duradouras no periodo: “Fundada em 1849 pelo editor de livros e periédicos
Francisco de Paula Brito, circula até 1846, inovando pela colocacao da ilustracédo ao
lado do texto, a qual antes sé aparecia no verso ou em folha separada” (MIRA, 2001,
p. 17).

O cenario brasileiro no século XIX era de altos indices de analfabetismo,
agravado pelo fato de que s6 os homens podiam estudar. Diante desse cenério, o
“Brasil vira 0 século com 84% de analfabetos, o que se aproximava da porcentagem
de alfabetizados em paises como Franca e Inglaterra na mesma época” (MIRA,
2001, p. 17). Fortemente influenciado pela cultura francesa, o Brasil, no inicio do
século XX, vive uma intensa reformulacdo do Rio de Janeiro — capital do pais e
maior parque grafico do Brasil na época. Por isso:

No inicio do século XX, na chamada Belle Epoque, ocorre uma série de
transformagBes cientificas e tecnoldgicas, que védo se refletir na vida
cotidiana e na remodelacdo das cidades. As revistas acompanham essa
euforia — centenas de titulos sdo lancados — e, com as inovagdes na
indUstria gréafica, apresentam um nivel de requinte visual antes inimaginavel.
Nesse momento, o Rio de Janeiro, capital da Republica, possuia o maior
parque gréfico do pais, onde véo proliferar publicacdes de todos os géneros
(SCALZO, 2003, p. 29).

A partir desse momento, as publicagbes passaram a ser dividas por
segmento, pois facilitaria a identificacdo e conquista do publico. Scalzo (2003)
explica que as publicagdes se dividem entre variedades e cultura. Outra mudancga é
a chegada da fotografia e a melhora da qualidade nas impressdes, pois “ao mesmo
tempo, com o avango dos processos de impresséo, as fotografias também ganham
espaco nas paginas de revistas. A Revista da Semana, lancada em 1900, € pioneira
na utilizacdo sistematica de fotos, especializando-se em fazer reconstituicbes de
crimes, em estudios fotograficos” (SCALZO, 2003, p. 29).

Essa divisdo por segmento possibilitou as revistas produzirem conteldos
especificos, ja que conheciam seu publico e a necessidade de cada um. Assim
comecam a ser publicadas as revistas para homens, que traziam assuntos como
politica, temas sociais, humor, contos e fotos eréticas no final do século XIX e inicio

do século XX, explana Scalzo (2003). De acordo com o autor, as publicacbes eram
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popularmente chamadas de galantes. No mesmo segmento masculino surgem: “O
Rio Nu, em 1898 e A Macd, em 1922” (SCALZO, 2003, p. 29-30).

Em 1928, chegava ao mercado a revista que seria um dos maiores sucessos
da historia das revistas no Brasil: O Cruzeiro, “criada pelo jornalista e empresario
Assis Chateaubriand, a publicacdo estabelece uma nova linguagem na imprensa
nacional, através da publicacdo de grandes reportagens e dando atencéo especial
ao fotojornalismo” (SCALZO, 2003, p. 30). A autora ainda afirma que a revista
chegava a vender 700 mil exemplares por semana durante a década de 50.

Em 1952, surgia a principal concorrente de O Cruzeiro, a revista Manchete,
gue se trata de “‘uma revista ilustrada que valoriza ainda mais que O Cruzeiro, 0S
aspectos gréfico e fotografico” (SCALZO, 2003, p. 30). O autor conta ainda que
‘incapaz de se renovar e sofrendo com a derrocada do império de Assis
Chateuabriand, O Cruzeiro morre na década de 1970. Manchete sobrevive até o
comeco da década de 1990” (SCALZO, 2003, p. 30). Mesmo com o fechamento de
O Cruzeiro, o0 seu legado e a evolucdo para as revistas brasileiras ficou marcado na
histéria.

Em 1966, chegava ao mercado brasileiro a revista Realidade, que durou 10
anos. Esta é considerada “uma das mais conceituadas revistas brasileiras de todos
os tempos” (SCALZO, 2003, p. 31). Apéds esse periodo, chega ao mercado a revista
Veja. A autora explica: “lancada em 1968, nos moldes da norte-americana Time,
Veja lutou com dificuldade, durante sete anos, contra 0s prejuizos e contra a
censura do governo militar, até acertar sua férmula” (SCALZO, 2003, p. 31). Por
conta disso, outras revistas que seguem 0 mesmo padrdo comegam a surgir, Como a
Vis&o, Isto E, Senhor, Afinal e Epoca. Sendo assim, “aproveitando a consolidagéo de
uma sociedade urbana e industrial no pais, na década de 1950, a revista criou um
modelo de jornalismo que privilegiava a analise, a clareza das informagfes e a
capacidade de sintese” (SCALZO, 2003, p. 31).

Essa evolugéo urbana e industrial também possibilitou o desenvolvimento das
revistas de entretenimento. Assim, chegam ao mercado as fotonovelas e, logo
depois, veiculos especializados em cinema, quadrinhos, filmes. Uma dessas
publicacdes é a revista Capricho, fundada em 1952. A autora conceitua também
esse tipo de publicacdo: “Algumas transformam-se em publicacdes voltadas para
adolescentes, enquanto outras passaram a cobrir o mundo da tevé, reforcando a

vocacgao das revistas para a cobertura da industria cultural” (SCALZO, 2003, p. 32).
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No fim dos anos 50, o Brasil vivia uma época de fervor cultural e, nesse
momento, surgem novidades como a Bossa Nova, a construcdo da capital federal
Brasilia e o Cinema Novo. Scalzo (2003) explica que nesse momento surge a revista
Senhor, criada por Nahum Sirotsky, ex-diretor da Visdo e de Manchete. O
lancamento reunia jornalismo, design, humor e literatura na sua melhor forma no
inicio dos anos 60.

Na mesma década, o Brasil vivia o periodo de Ditadura Militar, quando as
revistas serviam como forma de critica ao regime para intelectuais. Mas, também é
nesse mesmo momento que as revistas percebem a importancia da publicidade: “as
revistas ja reconhecidas como bons veiculos para a publicidade, acompanhavam
muito de perto o desenvolvimento da industria” (SCALZO, 2003, p. 33). Com essa
nova realidade das revistas, surgem as segmentac¢des. Assim, chegam ao mercado
revistas de moda e automobilismo: “Com o crescimento da industria de fios e
tecidos, surgem as revistas de moda. Em 1960, acompanhando o surgimento da
industria automobilistica e da constru¢do de estradas no Brasil, é lancada Quatro
Rodas” (SCALZO, 2003, p. 33).

A partir dos anos 60, surgem as revistas eroticas masculinas, que traziam
diversos conteudos, além do nu feminino. Em 1966, € lancada a Fairplay, que sofre
com a censura e 0 preconceito dos anunciantes. Em 1970, chega ao mercado a
Playboy, mas com outro nome: “a revista masculina se consolida com a Playboy,
lancada com o sugestivo titulo Homem, num momento em que o titulo internacional
estava proibido de circular no Brasil” (MIRA, 2001, p. 99). O sucesso da revista foi
tanto que cinco anos depois a editora Abril assinou um contrato com o editor da
Playboy americana, Hugh Hefner, que permitia uma versao brasileira da publicacéo.

Além das revistas eréticas destinadas aos homens, outro segmento ganhou
forca nessa época: as revistas de esporte e lazer. Scalzo (2003) explica o
surgimento de uma delas: a Placar. Lancada em 1970 pela Editora Abril,
aproveitando o embalo da Copa do Mundo, foi a experiéncia mais bem-sucedida
nessa area, embora cheia de altos e baixos. Mas, antes da Placar, outras revistas
tentaram fazer sucesso com o principal esporte brasileiro: “revistas como Esporte
llustrado, A Gazeta Esportiva llustrada e Manchete Esportiva tiveram vida curta”
(SCALZO, 2003, p. 36).

Além do futebol, outros esportes também ganharam suas revistas

especializadas. Surgiram revista de ténis, basquete, surf, golfe, motocross e skate.
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Essas revistas “tém protagonizado experiéncias importantes com linguagem grafica,
gue acabaram sendo absorvidas por revistas maiores” (SCALZO, 2003, p. 36).
Seguindo essa tendéncia de segmentacdo de publico e assunto, nos anos de 1980
chegam as bancas as revistas relacionadas a salde e ao bem-estar, seguindo a
tendéncia do momento que era cuidar do corpo. Com a preocupacdo em cuidar do
corpo, sdo lancadas revistas como Saude, Boa Forma, Corpo a Corpo, Plastica,
Dieta. Desde as segmentacdes das revistas sao possiveis encontrar publicacdes em

segmentos diversificados, tendo vida longa ou curta.
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5. PESSOAS COM DEFICIENCIA

Este subcapitulo trata de conceituar e explicar o que € deficiéncia, pois ao
logo dos anos, muitos termos foram usados para classificar a pessoa com
deficiéncia. Como, por exemplo, retardado, aleijado, doente, especial, entre outros,
gue além de néo tratarem especificamente da deficiéncia, trazem consigo uma carga
de preconceito. Assim, de acordo com o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia:
“Considera-se deficiéncia toda restricdo fisica, mental ou sensorial, de natureza
permanente ou transitéria, que limita a capacidade de exercer uma ou mais
atividades essenciais da vida diaria e/ou atividade remunerada” (Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia, 2012).

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no ultimo
censo realizado o ano de 2010, o Brasil possui 45 milhdes de pessoas com alguma
deficiéncia, o que corresponde a 23,9% da populacdo. Esses dados ainda mostram
quais as deficiéncias que sdo mais predominantes do territério brasileiro. Em
primeiro lugar aparece a deficiéncia visual com 18,8%, logo apds as deficiéncias
motoras com 7%. Com 5,1% ha a deficiéncia auditiva e com 1,4% aparecem as
deficiéncias mentais e intelectuais.

O termo correto para definir alguém com deficiéncia foi estabelecido pela
Secretaria de Direitos Humanos, através da portaria n° 2344/2010, que estabelece:
‘onde |é-se Pessoas Portadoras de Deficiéncia, leia-se ‘Pessoas com Deficiéncia’™.
Segundo a definicdo do Ministério da Educacéo (MEC), pessoas com deficiéncia sao
aquelas que “apresentam significativas diferencas fisicas, sensoriais ou intelectuais,
decorrentes de fatores inatos ou adquiridos, de carater temporario ou permanente”.
Essa definicdo também fica clara no Artigo 1° do Decreto Legislativo n° 186/2008

conforme segue:

Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo
de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacao
com diversas barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na
sociedade em igualdades de condigbes com as demais pessoas.

A definicdo para pessoa com deficiéncia também é feita por Amaral (1995):

Algo ocorre com o individuo de forma congénita ou adquirida, em funcéo de
uma cadeia de circunstancias (etiologia), provocando alteracbes na
estrutura ou funcionamento do corpo (patologia). Essas manifestacdes, se
evidentes, sdo exteriorizadas por anomalias na estrutura ou na aparéncia,
ou ainda no funcionamento de um 6rgao ou sistema (deficiéncia), alterando
a capacidade de realizacdo (incapacidade), o que pode colocar a
individualidade em situacdo de prejuizo (desvantagem) resultante de
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deficiéncia ou incapacidade, em relacdo a outros individuos de seu grupo
(AMARAL, 1995, p. 65).

Jé o Decreto n° 3.956, de 8 de outubro de 2001, no seu Artigo 1° proclama a
Convencao Interamericana para a eliminacao de todas as formas de descriminagao
contra pessoas com deficiéncia e, ainda, aponta deficiéncia como: “uma restricao
fisica, mental, ou sensorial, de natureza permanente ou transitéria, que limita a
capacidade de exercer uma ou mais atividades essenciais da vida diaria, causada
ou agravada pelo ambiente econdmico e social’.

De acordo com o Decreto n° 5296, de 02 de dezembro de 2004, segue na
tabela abaixo algumas definicdes sobre deficiéncia:

Tabela 1 — Tipo de Deficiéncias e Definicdes

Tipo de Deficiéncia | Descricdo

Deficiéncia Fisica Alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do
corpo humano, acarretando o comprometimento da funcgéo fisica,
apresentando-se sob a forma de paraplegia®, paraparesia®,
monoplegia®, monoparesia®, tetraplegia®, tetraparesia’, triplegia®,
triparesia®, hemiplegia'®, hemiparesia®*, ostomia'?, amputacéo ou
auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com

deformidade congénita ou adquirida.

Deficiéncia Auditiva | Perda bilateral, parcial ou total de quarenta e um decibéis (dB) ou
mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz,
1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz.

Deficiéncia Visual Cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no

melhor olho, com a melhor correcdo Optica; a baixa visdo, que

significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a

? Paralisacéo de determinadas partes do corpo humano, geralmente dos membros inferiores, ou seja,
da cintura para baixo.

* Perda de forca dos membros, superiores ou inferiores.

* Deficiéncia de nervos ou musculos de um sé membro.

® Perda parcial das fungdes motoras de um sé membro.

® Paralisia que afeta os quatro membros, superiores e inferiores, juntamente a musculatura do corpo.

’ Perda parcial das fungdes motoras dos membros inferiores e superiores.

® Perda total das funcdes motoras em trés membros.

? Paresia de um dos lados do corpo com paresia de um membro do lado oposto do corpo.

"% paralisia muscular de um lado do corpo, contralateral a lesdo cerebral.

" Paralisia parcial de um lado do corpo.

? Procedimento cirdrgico que consiste na desconex&o de algum trecho do tubo digestivo, do aparelho
respiratério, urindrio, ou outro qualquer, e a abertura de um orificio externo, por onde o tubo sera
ligado.
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melhor correcdo Optica; 0os casos nos quais a somatéria da
medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor

que 600;

Surdo - Cegueira

Compreende a perda concomitante da audicdo e da visdo, cuja
combinacdo causa dificuldades severas de comunicacdo e
compreensdo das informagbes, prejudicando as atividades
educacionais, vocacionais, sociais e de lazer, necessitando de
atendimentos especificos, distintos de iniciativas organizadas

para pessoas com surdez ou cegueira.

Autismo

Comprometimento global do desenvolvimento, que se manifesta
tipicamente antes dos trés anos, causando dificuldades
significativas de comunicacdo, interacdo social e de
comportamento, caracterizando-se  frequentemente por
movimentos estereotipados, atividades repetitivas, respostas,
mecanicas, resisténcia a mudancas nas rotinas diarias ou no

ambiente e a experiéncias sensoriais.

Condutas Tipicas

Comprometimento psicossocial, com caracteristicas especificas
ou combinadas de sindromes e quadros psicologicos e
neurologicos e/ou psiquiatricos, que causem atrasos no
desenvolvimento e prejuizos no relacionamento social, em grau

gue requeira atencdo e cuidados especificos.

Lesao Cerebral
Traumatica

Compreende uma lesdo adquirida, causada por forca fisica
externa, resultando em deficiéncia funcional ou parcial ou
deficiéncia psicomotora, ou ambas, e que comprometem o

desenvolvimento e/o desempenho social da pessoa.

Deficiéncia Mdultipla

Compreende a associacdo de duas ou mais deficiéncias, cuja
combinacdo acarreta comprometimentos no desenvolvimento
global e desempenho funcional da pessoa e que nédo podem ser

atendidas em uma s6 area da deficiéncia.

Contextualizadas algumas deficiéncias de acordo com a legislagéo brasileira,

o trabalho segue para a demonstracdo sobre os indices de educacado das pessoas

com deficiéncia no Brasil.
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5.1 PESSOAS COM DEFICIENCIA E A RELACAO COM A EDUCACAO

A partir dos dados do Censo do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica) do ano de 2010, disponibilizados através da Cartilha do Censo — Pessoa
com Deficiéncia, a pesquisa aborda o perfil das pessoas com deficiéncia e seu nivel
de escolaridade. A educacéo é considerada por todas as nacfes do mundo como a
forma de melhor desenvolvimento do ser humano. O direto a educacado € garantido

pela Constituicdo Brasileira nos artigos de numero 205 e 206 da seguinte forma:

Art. 205. A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracéo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e
sua qualificacdo para o trabalho.

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios: | —
igualdade de condi¢cBes para o0 acesso e permanéncia na escola.

Ja no artigo de namero 208, da Constituicdo Brasileira também fica garantido

o direito a educacgédo das pessoas com deficiéncia:

Art. 208. O dever do Estado com a Educacdo sera efetivado mediante a
garantia de:

Il - atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia®™,
preferencialmente na rede regular de ensino.

Partindo do principio da garantia da educacgdo, abaixo sdo expostos 0s
indices de escolaridades das pessoas com deficiéncia no Brasil. De acordo com a
cartilha Censo 2010 - Pessoa com deficiéncia do IBGE, a pesquisa sobre educacao
partiu do principio de que “a taxa de alfabetizacdo de uma pessoa mede o
percentual de pessoas de 15 anos ou mais de idade que sabe ler e escrever pelo
menos um bilhete simples em seu idioma” (CARTILHA SENSO - PESSOA COM
DEFICIENCIA, 2012, p. 15). Os dados pesquisados pelo censo apontam que 81,7%
da populacéo deficiente do Brasil possui algum indice de alfabetizagdo, sendo que
0s maiores indices sao apresentados nas regifes Sul, Sudeste e Centro Oeste e as

menores nas regides Norte e Nordeste:

As regibes Sudeste, Sul e Centro Oeste tiveram os maiores indices de
94,6%, 95% e 92,9% para as pessoas sem deficiéncia e 88,2%, 88,1% e
84,6% para as pessoas com deficiéncia. A maior diferenca entre as taxas da
populagdo total e da populacdo de pessoas com deficiéncia ocorreu na
Regido Nordeste, em torno de 11,7 pontos percentuais. Essa diferenca foi
alta, também, na Regido Norte, de 8,8%. A menor diferenca foi observada
na Regido Sul, de 6,9 pontos percentuais (CARTILHA SENSO 2010 -
PESSOA COM DEFICIENCIA, 2012, p. 15).

Y A nomenclatura apresentada no item 3 encontra-se defasada. A mesma foi atualizada através da portaria da
Portaria da Secretaria de Direitos Humanos de n° 2.334 de 03 de Novembro de 2010, artigo 2° alinea I.
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A taxa de escolarizacdo que, segundo o IBGE significa “a porcentagem dos
estudantes de um grupo etario em relacdo ao total de pessoas do mesmo grupo
etario”, também é explanada neste trabalho. Considerando-se que o ciclo escolar
comeca aos seis anos de idade e dura nove anos, o célculo da escolarizacao
considerou uma faixa etaria entre seis e 14 anos. As taxas mais baixas foram
encontradas nas regides Norte 93,3% e 0s maiores valores novamente aparecerem

no Sul, Sudeste e Centro Oeste:

A taxa de escolarizacdo foi calculada para o grupo etéario total de 6 a 14
anos e para 0 segmento das criancas com pelo menos uma das
deficiéncias. Observa-se que essa taxa foi relativamente uniforme tanto
entre as regibes como entre os dois segmentos da populacdo. As taxas
mais baixas ocorreram na Regido Norte, 94% para o total e 93,3% para a
populacdo com deficiéncia, sendo a diferenca entre eles a menor entre as
regibes, de 0,7%. Os maiores valores foram verificados nas regifes
Sudeste, Sul e Centro Oeste, de 95,4%; 97,7% e 95,5%; 97% e 95,7%,
respectivamente. A maior diferenca entre a populagéo total e a populagéo
com deficiéncia ocorreu na Regido Sul, que foi de 2,4%. A diferenca para a
populacdo do Brasil foi de 1,8% (CARTILHA SENSO 2010 - PESSOA COM
DEFICIENCIA, 2012, p. 15).

Ja o indice de instrucdo, segundo o IBGE, “mede a proporgéo de pessoas de
15 anos ou mais de idade que atingiram determinados anos de estudo”. De acordo
com a cartilha, 14,2% das pessoas com deficiéncia possuiam ensino fundamental
completo, 17,7% tinham ensino médio completo, 6,7% apresentavam ensino
superior completo e, ainda, aparece uma porcentagem de 0,4% definida como “n&o
determinado”. Foi salientado também que em 2010 haviam muitos sem instrucéo e
com o ensino fundamental incompleto um total de 61,1%. O levantamento mostrou
nameros referentes a dificuldades de aprendizado entre homens e mulheres

deficientes e o resultado apontou o seguinte:

Considerando o género da populacdo com deficiéncia, para as mulheres a
taxa de alfabetizacao foi de 82,33% e de 80,97% para os homens. Entre os
tipos de deficiéncia, a menor taxa de alfabetizacdo foi no grupo com
deficiéncia mental ou intelectual, taxa de 52,8%, seguida pela motora, com
71,6% e visual com 83,1%. Portanto, em 2010, a deficiéncia mais restritiva a
alfabetizacdo era a mental ou intelectual (CARTILHA CENSO 2010 -
PESSOA COM DEFICIENCIA, 2012, p. 18).

Apo6s a contextualizacdo dos indices educacionais relacionados as pessoas
com deficiéncia, de acordo com a Cartilha — Pessoa com Deficiéncia 2010, é feita
uma amostragem sobre a jurispridéncia relativa a pessoa com deficiéncia nos paises
do Mercosul: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Coldmbia, Equador, Paraguai, Peru,
Uruguai e Venezuela, no quesito de definicho do conceito de pessoa com

deficiéncia.
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5.2 PESSOAS COM DEFICIENCIA E A LEGISLACAO NOS PAISES DO
MERCOSUL

As legislacdes tém por objetivo garantir os direitos de todos, sendo assim a
legislacdo também se volta as pessoas com deficiéncia. Pensando nisso, esta
pesquisa compara a lei brasileira de inclusdo com as leis dos paises do Mercosul,
que € composto, além do Brasil, por Argentina, Chile, Colémbia, Uruguai, Peru,
Paraguai, Venezuela, Equador e Bolivia.

Nesta comparacdo, sdo levados em conta a data de homologacao da lei,
principios e objetivos, descricdo do conceito de deficiéncia e acessibilidade. Devido
a dificuldade em encontrar as leis, este subcapitulo se baseia no trabalho:
Acessibilidade — Comparacédo das Leis dos Paises do Mercosul, elaborado por
Antbnia Maria de Fatima Oliveira, consultora legislativa da area XIIl,

Desenvolvimento Urbano, Transito e Transporte, no ano de 2008.

5.2.1 Lei Brasileira
A lei brasileira de n° 10.098/2000™ é a lei que regulamenta as normas e
condi¢cbes de acessibilidade no Brasil, conforme estabelecido no Artigo 1°. Essa lei

tem o objetivo de:

Estabelecer normas gerais e critérios basicos para a acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéencia’® ou com mobilidade reduzida, pela
supressdo de barreiras e obstaculos nas vias, espacos publicos, mobiliario
urbano, construgéo e reforma de edificios, nos meios de transporte.

Conceituadas as definicbes da lei e do conceito geral de deficiéncia, aborda-

se 0 conceito de acessibilidade, que € explicado da seguinte maneira na lei

brasileira, ainda no artigo 2°:

Possibilidade e condicdo de alcance para utilizacdo, com seguranca e
autonomia, dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das
edificagbes, dos transportes e dos sistemas e meios de comunicag&o, por
pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

A partir das definicdes e conceitos da lei brasileira de n° 10.098/2000, que
trata sobre as pessoas com deficiéncia no Brasil, o trabalho também trata das

legislacdes dos paises do Mercosul.

“ A lei de n® 10.098/2000 foi substituida em 2015 pela lei n° 13.146/2015.

O texto da Constituicdo Federal de 1988 apresenta um conceito defasado em relagéo a definicéo,
ou seja, ndo se trata mais como demostrado. De pessoa portadora de deficiéncia passou para pessoa
com deficiéncia, conforme apresentado na Portaria da Secretaria Nacional de Direitos Humanos n°
2.334 de 03 de Novembro de 2010, artigo 2° alinea I.
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5.2.2 Lei Argentina

Na Argentina as leis que regulamentam os direitos das pessoas com
deficiéncia sdo duas: a lei de n° 22.431/1981 e a lei n° 24.314/1994. Nelas sao
estabelecidos o0s conceitos gerais, definicdo de deficiencia e condicbes de
acessibilidade. Nesse sentido, h4 a demonstracdo desses conceitos na lei n°

24.314/1994, que estabelece o seguinte conceito no Artigo n° 20:

Estabelecer a prioridade da supressao de barreiras fisicas nos ambitos
urbanos, arquitetdnicos e de transporte que se realizem ou nos existentes,
gue remodelem ou substituam total ou parcialmente seus elementos
constitutivos.

Ja na lei de numero 22.431/1981 fica estabelecido o conceito de pessoa com
deficiéncia no seu artigo 2°:

Toda pessoa que padeca uma alteracdo funcional permanente ou
prolongada, fisica ou mental, que em relacdo a sua idade e meio social
impliqgue desvantagens consideraveis para sua integracdo familiar, social
educacional ou laboral.

O conceito de acessibilidade esta presente na lei de n° 24.314/1994 no artigo

namero 20 da seguinte forma:

Possibilidade de usufruir das condicbes adequadas de seguranca e
autonomia, como condicdo primordial para o desenvolvimento das
atividades do cotidiano, sem restricdes derivadas do ambiente fisico urbano,
arquitetdnico ou de transporte, para sua integracao.

Findadas as consideracfes sobre as leis Argentinas, percebe-se a evolugao
da legislacdo no sentido de que na lei de n° 22.431/1981 nao constam definicdes

sobre acessibilidade, mas que sédo apresentadas na lei posterior, n° 24.314/1994.

5.2.3 Lei Chilena

Distintivamente da lei Argentina, o Chile possui apenas uma lei que
regulamenta o conceito de pessoa com deficiéncia. Portanto, todas as definicoes
sdo dadas a partir da lei de n°® 19248/1994. Cabe ressaltar essas resolucdes séo

garantidas desde a homologacao da constituicdo do pais. O principio da lei explica:

Estabelecer a forma e condi¢des que permitam obter a plena integracédo das
pessoas com incapacidade na sociedade, e velar pelo pleno exercicio dos
direitos que a Constituicdo e as leis reconhecem a todas as pessoas.

A lei chilena também fala sobre o conceito de pessoa com deficiéncia no

artigo terceiro, que é apresentado da seguinte maneira:



54

E toda aquela que, por forca de uma ou mais deficiéncias fisicas, psiquicas
e sensoriais, congénitas ou adquiridas, tem comprometida, pelo menos, um
terco de sua capacidade educativa, laboral ou de integragéo social.

Porém, a lei chilena de n°® 19248/1994, mesmo conceituando deficiéncia de
modo geral e definindo o conceito de pessoa com deficiéncia, ndo apresenta algum
conceito relativo a acdes de acessibilidade, acbes que sao vitais para a adaptacao

das cidades e melhorias de modo geral.

5.2.4 Lei Colombiana
Na Colémbia a lei que trata dos direitos das pessoas com deficiéncia € a lei
de numero 361/1997, embasada na Constituicdo Nacional, que tem por principios

fundamentais o seguinte:

Os principios que inspiram a presente lei se fundamentam nos artigos 13,
47, 54 e 68 da Constituicdo Nacional, que garantem os direitos
fundamentais, econdmicos, sociais e culturais das pessoas com limitagao,
para sua completa realizacdo pessoal e sua total integracdo social e para as
pessoas com limitacbes severas e profundas, a assisténcia e protecéo
necessarias.

A legislacdo colombiana nado trata especificamente de um conceito para a
definicdo da pessoa com deficiéncia, mas traz um tépico destinado a acessibilidade,

conforme exposto no artigo n°® 54:

E a condigdo que permite em qualquer espago ou ambiente interior ou
exterior, o deslocamento facil e seguro da populacdo em geral, e o uso de
forma confiavel e segura dos servicos instalados nestes ambientes.

Vale observar que apesar de ndo conceituar claramente um conceito sobre

pessoa com deficiéncia, a lei colombiana traz um conceito sobre acessibilidade.

5.2.5 Lei Uruguaia
No Uruguai, a legislacdo que regulamenta os direitos das pessoas com

deficiéncia é a lei de nUmero 16.095/1989, que apresenta 0s seguintes principios:

Estabelecer um sistema de protecdo integral das pessoas incapacitadas,
com atencdo médica, educacdo, reabilitacdo fisica, psiquica, social,
econdmica, profissional e seguridade social, outorgando-lhes os beneficios,
as prestacbes e os estimulos para neutralizar as desvantagens da
incapacidade, dando-lhes oportunidade, mediante seu esforco, de
desempenhar na comunidade um papel equivalente ao que exerce as
demais pessoas.

Vale destacar que a mesma oferece atencédo em varias areas tanto a pessoas
com deficiéncia, quanto a familia. Diferente da lei colombiana, a uruguaia contempla

uma descrigédo sobre o conceito de pessoa com deficiéncia:
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E toda aquela que padeca uma alteracdo funcional permanente ou
prolongada, fisica ou mental, que em relagdo a sua idade e meio social
implique desvantagens consideraveis para sua integracdo familiar, social,
educacional ou laboral.

Outra diferenca em relacdo a Colémbia é que, por sua vez, a lei do Uruguai

nao conta com um conceito de acessibilidade.

5.2.6 Lei Peruana

No Peru a lei que regulamenta os direitos das pessoas com deficiéncia e
outras providéncias € a lei de n° 27050/1998, que tem por principio fundamental o
seguinte:

Estabelecer o regime legal de protegdo, de atengdo de salde, trabalho,
educacéo, reabilitacdo, seguridade social e prevencéo, para que a pessoa
com incapacidade alcance seu desenvolvimento e integracdo social,
econdmica e cultural, previsto no art. 7 da Constituicdo Politica do Estado.

Vale ressaltar que a lei do Peru € amparada pela Constituicdo. Na lei peruana
existe uma definicdo sobre o conceito de pessoa com deficiéncia, que é explicado no
artigo 2°:

E a que tem uma ou mais deficiéncias, com a perda significativa de uma ou
mais fungdes fisicas, mentais ou sensoriais, que diminua ou elimine a
capacidade de realizar atividade dentro dos indices normais, limitando sua
participagdo equitativa na sociedade.

Porém, a lei de n° 27050/1998, que regulamenta os direitos das pessoas com

deficiéncia, ndo apresenta um conceito sobre acessibilidade.

5.2.7 Lei Paraguaia
No Paraguai, a lei que rege sobre os direitos da pessoa com deficiéncia € a
mesma que criou o Instituto Nacional de Protecdo a Pessoas Excepcionais. A lei n°

780/1979 tem por principio basico o seguinte:

O artigo 1° da lei cria o Instituto Nacional de Protecdo a Pessoas
Excepcionais — INPRO, vinculado ao Ministério de Educacéo e Cultura, que
tem por objetivo, de acordo com o art. 5° proteger de forma integral as
pessoas Excepcionais, de modo a neutralizar as desvantagens que sua
condicdo lhes provoca, e lhes dar oportunidade, mediante seu préprio
esforco, de desempenhar na comunidade um papel equivalente ao que
exercem as pessoas normais.

No entanto, a lei paraguaia ndo conceitua de forma clara uma definicdo sobre
pessoa com deficiéncia ou sobre acessibilidade. Mas, apesar disso, garante apoio a

[t}

familia do deficiente no item “p” da lei: “Prestar e promover assisténcia a familia do
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excepcional, quando seja necessariopb na forma e medida que serdo

regulamentadas”.

5.2.8 Lei Venezuelana

Na Venezuela os direitos das pessoas com deficiéncia sdo garantidos pela lei
de n° 4.623/1993, que, conforme descrito na mesma, busca a integracdo das
Pessoas Incapacitadas. Em seus principios bases, a lei garante os direitos e

desenvolvimento das pessoas com deficiéncia dessa forma:

Segundo o artigo 1, esta lei, que entrou em vigéncia a partir de 19 de janeiro
de 1994, tem por objetivo estabelecer o regime juridico aplicavel as pessoas
incapacitadas, tendo em vista seu desenvolvimento normal na sociedade e
completa realizacao pessoal.

A lei venezuelana, jA em seu artigo 2°, conceitua pessoa com deficiéncia.
Porém, a nomenclatura do termo € diferente, pois a lei da Venezuela define pessoas

com deficiéncia como pessoas de incapacitadas:

O artigo 2 define pessoas incapacitadas como sendo aquelas cujas
possibilidades de integracdo social estejam diminuidas em razdo de um
impedimento fisico, sensorial ou intelectual, em seus diferentes niveis e
graus, que limite sua capacidade de realizar qualquer atividade.

A jurisprudéncia da Venezuela também descreve um conceito base para a

definicdo de acessibilidade:

No Capitulo VI - Do Livre Acesso das Pessoas Incapacitadas aos Servi¢os e
InstalagBes de Uso Publico, temos no artigo 32, a diretiva para tornar
acessiveis e utilizaveis pelas pessoas incapacitadas, a construcao,
ampliacdo e reforma dos edificios de propriedade puablica ou privada,
destinados ao uso publico, assim como a planificagdo e urbanizagdo das
vias publicas, parques e jardins de iguais caracteristicas. De acordo com o
art. 33, excetuam-se dessa obrigacdo, as intervengbes feitas nos
monumentos de interesse histdrico ou artistico relacionada a higiene,
ornamentacao e conservacao normal.

Terminadas as consideracdes sobre a lei da Venezuela, chegam-se aos dois

altimos paises membros do Mercosul: Equador e Bolivia.

5.2.9 Lei Equatoriana
A lei do Equador, dentre todas as apresentadas, € uma das mais recentes em
termos de homologacao. A lei de n° 301/2001 trata sobre a protecdo das pessoas

com deficiéncia:

O art. 1. Define como ambito da lei proteger as pessoas com incapacidade e
estabelecer um sistema de prevencdo de incapacidades, de atencdo e
integracdo dessas pessoas, que garanta seu desenvolvimento e evite que
sofram todo tipo de discriminacéo, incluida a de género.
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Sobre uma definicdo para pessoa com deficiéncia, a lei ndo € clara e nem
reserva algum tépico para esse tema. Por outro lado, a mesma lei apresenta

detalhadamente um conceito sobre acessibilidade no artigo 19:

Acessibilidade - Garantir-se-4 as pessoas com incapacidade a
acessibilidade e utilizacdo de bens e servicos da sociedade, evitando e
suprimindo barreiras que impecam ou dificultem seu desenvolvimento
normal e integragdo social. Em toda obra publica que se destine a
atividades que suponham o acesso de publico, deveréo prever-se acessos,
meios de circulacéo, informacéo e instalagbes adequadas para as pessoas
com incapacidade. A mesma previsdo devera efetuar-se nos edificios
destinados a empresas privadas de servico publico, nos que exibam
espetaculos publicos e nas unidades sociais e recreativas para uso
comunitério, que venham a ser construidas, reformadas ou modificadas.

A lei equatoriana mostra-se completa na questao de garantia de direitos e
também de acessibilidade. Essa lei ndo conceitua pessoa com deficiéncia, porém.

5.2.10 Lei Boliviana
A lei da Bolivia foi homologada em 1995 sob o0 n° 1678. A legislacao traz
conceitos que diferenciam deficiéncia e incapacidade, além de garantir os direitos e

deveres da pessoa com deficiéncia:

A. Deficiéncia — E toda perda ou anormalidade de uma estrutura ou fungéo
psicoldgica, fisiologica ou anatdmica. B. Incapacidade — E toda restrigéo ou
auséncia, devida a uma deficiéncia, da capacidade de realizar uma
atividade na forma ou dentro da margem que se considera normal para um
ser humano. A lei tem como finalidade regular os direitos, deveres e
garantias das pessoas com incapacidade, tanto as que estejam em transito
guanto as que habitam no territério da Republica, além de normatizar os
processos destinados a habilitacdo, reabilitacdo, prevencédo e equiparacao
de oportunidades das pessoas incapacitadas, assim como sua incorporacao
aos regimes de trabalho, educacdo, salde e seguridade social, com
seguros de curto e longo prazos.

A lei ainda trata sobre obrigagOes, direitos e deveres e garantias a pessoas
com deficiéncia, como sua livre locomocédo em vias publicas, areas de trabalho,

desportivas e de lazer. Sobre acessibilidade, a lei boliviana diz que:

Conta-se com a Secretaria Nacional de Assuntos Urbanos, que em
coordenacdo com as Prefeituras Municipais, o Comité Nacional da Pessoa
com Incapacidade e outras instituicbes afins a problematica da
incapacidade, em cumprimento de suas fungbes e responsabilidades,
ditardo normas especificas para o urbano, arquitetdnico e a construcao,
ajustadas a realidade nacional, com o objetivo de prover a integracéo das
pessoas com incapacidade.

Findadas as consideracdes sobre as leis do Mercosul, é possivel perceber

gue cada pais tem uma peculiaridade. Mas, cabe destacar a época em que as leis
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foram homologadas e, ainda, cabe ressaltar que algumas delas ainda se

apresentam de forma incompleta com relacéo a alguns conceitos.
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6. METODOLOGIA E ANALISE

Este trabalho, quanto a sua metodologia, € desenvolvido através de uma
pesquisa exploratoria quanto ao tema do trabalho e também quanto aos conteldos
presentes no objeto de estudo (Revista Incluir), buscando entender o problema
estudado e adquirir informacfes para a realizacdo de um panorama geral sobre o
assunto. A pesquisa exploratoria possibilita a apropriacdo de conhecimento sobre o
objeto investigado, a fim de facilitar a delimitacdo do tema de pesquisa, fixagdo de
objetivos e formulacdo de hip6teses. (PRODANQV E FREITAS, 2009).

A préxima etapa se vale de dados primarios, referindo-se a materiais que
ainda nao receberam tratamento analitico, ou seja, em estado bruto, possibilitando
atribuir-lhe uma nova importancia como fonte de consulta, tais como questionarios e
dados gerais sobre as Pessoas com Deficiéncia no Brasil. Também sao utilizados
dados secundarios da pesquisa bibliografica em si, que sdo documentos que, de
alguma forma, ja foram analisados, como obras literarias, publicacbes e obras
relacionadas ao tema do trabalho. (PRODANOQV E FREITAS, 2009).

No caso desta pesquisa, é utilizada a pesquisa exploratéria, pois é através
dela que se torna possivel entender a producao noticiosa da Revista Incluir e como
ela dialoga com o publico deficiente que a consome. A fim de entender o
posicionamento do publico diante da producdo oferecida pela Revista Incluir, e
também entender o que o publico deficiente deseja consumir, € aplicada uma coleta
de dados através de questionario, que se constitui em uma série ordenada de
perguntas que devem ser respondidas por escrito pelo informante (respondente),
sem a presenca do entrevistado. O questionario se constitui de perguntas abertas,
permitindo aos informantes responderem liviemente e possibilitando investigactes
mais profundas e precisas. Se constitui, ainda, de perguntas fechadas, que
apresentam alternativas fixas, proporcionando respostas mais objetivas.
(PRODANOV E FREITAS, 2009).

Na pesquisa exploratoria € possivel se apropriar do conhecimento sobre o
objeto investigado. Por isso, se torna necessario escolher os documentos que
passam pela analise, formular as hipoteses e 0s objetivos, além de elaborar
indicadores que fundamentem a interpretacgédo final. (BARDIN, 2004).

A hipotese apresentada nesse trabalho trata-se de uma suposicdo que
permanece em suspenso enquanto ndo é colocada em prova. O objetivo é a

finalidade para a qual é proposto o trabalho, onde os resultados obtidos s&o
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utilizados. A hipétese sugerida precisa de fatos e conceitos que possam prova-las e,
na busca de materiais bibliograficos, sdo vistos os conceitos que estdo dentro do
foco da pesquisa. (BARDIN, 2004). Por conta disso, nesse estudo, é utilizada a
metodologia de analise de contelido, como exposto por Bardin.

Nessa fase de pré-analise, onde todo o material € preparado, dimensionado e
direcionado, é feita a exploracdo do material encontrado, buscando colocar em
ordem a ideia estabelecida no inicio e verificando os detalhes que possam coincidir
com objetivo. Nessa parte é essencial codificar, enumerar e administrar as técnicas
sobre o tema. (BARDIN, 2004).

No final desta exploracdo, vem o tratamento dos resultados e interpretagoes,
com a verificacdo das operacfes estatisticas, sejam elas simples — através de
percentagens — ou complexas — com uma andlise factorial —, originando, deste
modo, as provas de validacéo, a fim de buscar descobertas e interpretactes sobre o
objeto de pesquisa. Em seguida, os dados sao sintetizados e sdo selecionados os
resultados propostos na etapa anterior, verificando as dedugdes que se ligam com a
Revista Incluir, fazendo uma interpretacao de tudo o que foi visto a respeito. Por fim,
sao utilizados os resultados para comunicar-se sobre a veracidade da hipotese e,
ainda, sugerir novas orientagfes em busca de uma nova analise. (BARDIN, 2004).

Para a aplicacdo dos questionarios, sdo escolhidos o NUAP (Nucleo de
Acessibilidade e Permanéncia) da Universidade Feevale, através do envio do
qguestionario via e-mail a todas as Pessoas com Deficiéncia da Universidade
Feevale. E também s&o utilizados locais como a LEME (Associacdo de Lesados
Medulares de Novo Hamburgo) e o grupo do Facebook do Hospital Sarah
Kubitschek, que conta com mais de 6.500 membros. Além deste grupo, a pesquisa é
aplicada em outros grupos relacionados a pessoa com deficiéncia, ha APAE —
Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Nova Hartz/RS, além das
empresas do ramo coureiro calgcadista localizadas na cidade de Nova Hartz/RS que
possuem programa de inclusdo. A justificativa para o uso dessas empresas se da
pelo fato de estarem localizadas na cidade onde reside o pesquisador, portanto, por
guestdo de acessibilidade.

A partir dessa leitura e coleta de material, € possivel ter um panorama de
onde estdo as pessoas com deficiéncia abrangidos por estes 6érgdos, como elas
vivem, que produto midiatico elas consomem e, pelo levantamento de dados,

também é possivel entender o que elas querem e gostariam de consumir.


https://www.google.com.br/search?client=firefox-b-ab&q=kubitschek&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwjDhJ3mwKLOAhVIFh4KHeEfBxIQvwUIGygA
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6.1 OBJETO DE ANALISE

O objeto de andlise deste trabalho € a Revista Incluir. Lancada no ano de
2009, a revista busca tratar de diversas tematicas relacionadas a pessoa com
deficiéncia, idosos, gestantes e obesos, pois este publico se encaixa no perfil de
pessoas com mobilidade reduzida. A Revista Incluir € bimestral e ndo trabalha com
vendas em bancas, apenas com um mailing de distribuicdo e assinaturas. O veiculo
também conta com site que tem uma média mensal de 7 mil acessos e 5.477
assinantes.

Pensando na acessibilidade, a Revista possui mecanismos que possibilitam
aos deficientes visuais pleno acesso ao conteddo no seu site, como as opg¢des de
auto contraste, aumento de fonte, além do acesso a Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS) através de um aplicativo. A capa da revista impressa, ainda, vem com
braile, que encaminha o deficiente visual para o site para que ele tenha total acesso
aos conteudos das matérias. Além disso, o veiculo possui a coluna Incluir dentro dos
jornais Diario de Sdo Paulo e o Dia no Rio de Janeiro. A revista ainda esta presente
nas redes sociais como: Facebook, em que tem 9.282 curtidas, Twitter com 4.322
seguidores e Instagram com 3.578 seguidores.

Para a analise foram selecionados 6 exemplares da Revista, sendo eles os de
namero: 36, 37, 38, 39, 40, 41, que representam os meses de setembro de 2015,
outubro de 2015, dezembro e janeiro de 2016, fevereiro e marco de 2016, abril e
marco de 2016 e junho e julho de 2016. Algumas delas contam com a data de 2015,
por conta da bimestralidade. Desta forma, é possivel ter um total de seis revistas,
comtemplando um ano inteiro de conteddo da mesma, viabilizando uma anélise mais
ampla da publicacdo. Na figura 01, estdo as capas das edi¢cdes da revista Incluir que

analisadas nesse trabalho.
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Figura 1 - Capas da Revista Incluir

Fonte: Site da Revista

Buscando uma melhor compreensédo da Revista Incluir e de seu contetdo, a
mesma foi dividida em categorias: tipos de deficiéncias, acessibilidade, atividade
profissional, vestuario e moda, propaganda, entretenimento e esportes. Nessas
categorias sdo desconsideradas a capa e o editorial, ja que a revista também
trabalha com a tematica de idosos, gestantes e pessoas obesas. Desta forma estes
elementos poderiam nao tratar especificamente de pessoas com deficiéncia.

Considerando isso, conforme diz Bardin (2016), a categorizacéo é a forma de

classificar os elementos de um mesmo conjunto de unidades:

A categorizagdo é uma operacdo de classificacdo de elementos de um
conjunto por diferenciacdo e, em seguida, por reagrupamento segundo o
género (analogia), com os critérios previamente definidos. As categorias sao
rubricas ou classes, as quais relinem um grupo de elementos (unidades de
registro, no caso da andlise de conteddo) sob um titulo genérico,
agrupamento esse efetuado em razdo das caracteristicas comuns destes
elementos (BARDIN, 2016, p. 147).
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Apés isso, é feita a organizacdo dos materiais para analise que, segundo
Bardin (2016), consiste em trés etapas: “As diferentes fases da andlise de conteudo,
tal como o inquérito sociolégico ou a experimentacdo, organizam-se em torno de trés
polos cronolégicos: 1) pré-andlise; 2) exploracdo do material e 3) o tratamento dos
resultados, a inferéncia e a interpretacdo” (BARDIN, 2016, p. 126).

Esta monografia, portanto, busca as hipoteses de que as pessoas com
deficiéncia ndo sdo bem representadas pela midia, no quesito de producdo de
contetdo. Serve, também, para demonstrar a necessidade de jornalistas se
especializarem no assunto, visto que existe um publico de mais de 45 milhdes de
pessoas que podem ser interessar diretamente pelo tema. A pesquisa, ainda, busca
entender como o deficiente se sente representado pela midia de forma geral, bem

como se eles conhecem e consomem o produto oferecido pela Revista Incluir.

6.1.1 ANALISE DE CONTEUDO INTERNO DA REVISTA INCLUIR

Para a analise da Revista Incluir foram criadas categorias que demonstram o
conteldo da revista e a relevancia que a mesma da para determinados temas,
sendo elas: Tipos de deficiéncias; Acessibilidade; Atividades profissionais; Vestuario;
Propagandas; Entretenimento e Esporte.

A categoria 1, “Tipos de Deficiéncia”, busca mapear em todo o contetdo da
revista quais sdo as deficiéncias apresentadas, seja em forma de reportagem,
colunas, artigos ou notas, em cada edicdo da Revista Incluir. Com isso, € possivel
classificar as deficiéncias apresentadas de forma quantitativa e ver quais sdo as
mais presentes dentro da Revista. Ja categoria 2, “Acessibilidade”, tem por objetivo
mostrar quantas vezes a revista aborda as questdes referentes a acessibilidade
dentro das edicfes e qual o objetivo da mesma com essas matérias. Outro objetivo,
também, é saber quantas vezes o tema é tratado pela Revista.

Na categoria 3, “Atividades Profissionais”, busca-se entender de que forma a
Revista Incluir aborda a questéo do deficiente no mercado de trabalho, visto que as
pessoas com deficiéncia podem ocupar uma parte significativa do mercado de
trabalho devido a Lei Brasileira de Cotas. A categoria 4, “Vestuario e Moda” pretende
entender o posicionamento das edicbes quanto ao assunto, jA que é visto em
concursos e prémios o interesse do publico deficiente pela moda, tanto que existem

diversos eventos de moda inclusiva no Brasil. Outro fato, ainda, é o desejo do
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deficiente querer vestir-se de modo mais confortavel, para que suas roupas sejam
adaptadas para sua necessidade.

Ja a categoria 5, “Propagandas”, traz a quantidade de anuncios presentes na
revista, quantos deles sao destinados a pessoa com deficiéncia e quantos ndo. Para
chegar a esse numero sdo considerados os anuncios destinados a pessoa com
deficiéncia, ou seja, todos aqueles que trazem algum tipo de informacdo destinada
ao deficiente. Na categoria 6, “Entretenimento e Esporte” mapeiam-se todas as
edicdes que falam de esportes e entretenimento. Cabe ressaltar que, nas matérias
de esporte, sempre ha uma matéria em portugués e a mesma em inglés. Na questéo
entretenimento, ainda, a Revista Incluir sempre traz informacdes de filmes, teatro,
livros e turismo. Nesse caso, o veiculo leva em consideracdo as condicbes de
acessibilidade dos locais.

Depois de demostradas as categorias e para melhor compreender cada uma
delas, os dados sdo quantificados e transformados em graficos. Desta forma, é
possivel contabilizar os dados das seis edi¢des da Revista Incluir. Em alguns casos,
os gréficos sao feitos por edicdo e em outras por quantidade de vezes em que o item
pesquisado apareceu. Esse caso esta presente na categoria “Tipos de Deficiéncia”,
em que, ao invés de considerar as edi¢des, sdo considerados os tipos de deficiéncia
e sua totalidade.

Para melhor compreender o conteudo da Revista Incluir, a mesma foi é
dividida em categorias, que geram graficos interpretados através de uma analise
qualitativa. Essa técnica de pesquisa é explicada por Bardin (2016) da seguinte
maneira: “A andlise qualitativa apresenta certas caracteristicas particulares. E valida,
sobretudo, na elaboracdo das deducdes especificas sobre um acontecimento ou
uma variavel de inferéncia precisa, e ndo em inferéncias gerais” (BARDIN, 2016, p.
145).

Para a melhor compreensao da totalidade dos contetdos da Revista Incluir, o
quadro abaixo demostra a quantidade de reportagens, colunas notas, artigos e
entrevistas que compdem cada edicao:

Tabela 2 - Conteldo Interno da Revista Incluir

Tipo de

conteudo

Edicdo n°
36

Edicdo n°
37

Edicao n°
38

Edicao n°
39

Edicdo n°
40

Edicdo n°
41
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Reporta- 21 22 9 17 22 19
gem

Coluna 7 7 4 8 6 7

Nota 3 3 4 3 5 5

Artigo 1 1 2 1 1 1

Entrevista 1 1 1 1 1 1

A partir disso, pode-se demostrar os tipos de conteddos que compdem a
Revista Incluir, pois percebe-se que o0 género informativo, através da reportagem
gue predomina na revista, aparece um total de 110 vezes. A reportagem &
conceituada no item 3.1.3 da seguinte forma: “A reportagem é, portanto, uma
espécie de noticia que pode ter as suas proprias regras e alcanga um valor especial’
(BAHIA, 1990, p. 49).

Outro género presente na Revista Incluir € o género opinativo, presente
através da coluna — constante em todas as edi¢Bes — aparecendo num total de 39
vezes. O conceito de coluna esta explicado no capitulo 1, no item 3.3.5: “Mosaico
estruturado por unidades curtissimas de informacéo e de opinido, caracterizando-se
pela agilidade e pela abrangéncia” (COSTA, 2013 apud MARQUES DE MELO,
2006, p. 65).

Novamente, o género informativo aparece no formado da nota, que esta
presente 23 vezes na Revista Incluir. O conceito deste subgénero esta descrito no
capitulo 1, no item 2.1.1 da seguinte forma: “Nota é o relato de um acontecimento
que esta em processo de configuracdo. Nem todos os elementos da noticia (ACAO —
AGENTE — TEMPO — LUGAR — MODO — MOTIVO) sao conhecidos” (COSTA, 2013
apud MARQUES DE MELO, 2006, p. 55)

O género opinativo reaparece no artigo, pois esta presente sete vezes nas
revistas analisadas. O artigo também é conceituado no item 3.3.2: “Artigos e

andlises representam a opinido de quem assina o texto. Os jornais publicam
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pequenas notas de rodapé com informacdes sobre o autor, para dar credibilidade ao
escrito e ajudar a entender as intencdes por trds dos pontos de vista apresentados”
(SALVADOR E SQUARISI, 2005, p. 76).

Fechando a lista dos contelddos ha entrevista, presente em todas as edicoes.
Na Revista Incluir ela trata de diversos assuntos, geralmente falando sobre o tema
trabalhado naquela edicdo. Nas edi¢cdes analisadas todas tém uma entrevista, ou
seja, 0 subgénero entrevista aparece seis vezes. Esse subgénero € conceituado
dentro do género informativo no item 3.1.4: “A entrevista € concebida como uma
conversacao dirigida a um proposito definido que néo é a satisfacdo da conversacao
em si” (LODI, 1986, p. 64).

Com esta analise € possivel perceber que predomina na Revista 0 género
informativo, mas que o género opinativo também esta presente. Estes géneros
costumam predominar nas revistas, visto que as mesmas nao trabalham com a
instantaneidade e, sim, com a temporalidade. No caso da Revista Incluir, a mesma é
bimestral, entdo as matérias devem ser pensadas a partir destes principios.

A seguir sdo apresentados os graficos referente a categorizacdo da Revista

Incluir e o resultado de cada categoria.
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Gréfico 1 - Tipos de Deficiéncia

10 12

m Deficiéncia Fisica (19) m Deficiéncia Visual (20)

m Sindrome de Down (12) m Deficiéncia Auditiva (10)
mAutismo (4) m Deficiéncia Intelectual (4)
m Paralisia Cerebral (3) B Tetraplegia (2)

m Poliomelite (2) ® Mielomeningocele (2)

m Microcefalia (2) mHemiparesia (1)

m Paralisia Cerebral Diplégica (1) m Surdocego (1)

= Amputacgdo (1) mTetra Amelia (1)

m Distrofia Muscular (1) Deficiéncia Motora (1)

mNanismo (1) m Mucopolissacaridose (1)
Artrogripose (1) E Sindrome de Coffin Lowry (1)
Implante de Membro (1) Fissura Labio Palatal (1)
Déficit Cognitivo (1) Tetraplegia Severa (1)
Sindrome de Dandy Walker (1) Deficiéncia Multipla (1)
Esclerose Multipla (1) Paraplegia (1)

No gréafico estao presentes todas as deficiéncias apresentadas na Revista
Incluir e a quantidade que cada uma aparece.

Conforme demostrado no capitulo 2 e no censo do IBGE (2010), a revista
contempla as maiores classes de deficientes do pais. E, conforme demostrado no
grafico acima, a deficiéncia predominante € a visual, assim como apontou o0 censo,
que diz que das 45,6 milhdes de pessoas com deficiéncia no Brasil, 18,8% sao
deficientes visuais. Outra deficiéncia bastante presente é a fisica, que vem em
segundo lugar na Revista e na mesma posi¢ao no censo do IBGE, com 7%. Ainda &
possivel perceber que a revista trata de deficiéncias raras e desconhecidas do
publico em geral — fato positivo, levando em conta o ponto de vista informativo.

Na categoria de “Acessibilidade”, a quantificagdo dos dados é feita através do
total em cada edicdo. Desta forma, pode-se mostrar o total de matérias que falam
sobre o tema nas seis edi¢cdes analisadas. A acessibilidade surge em um conceito

de adaptacdo dos meios urbanos, que sempre foram voltados para ao
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desenvolvimento econémico, mas que nunca se importaram em eliminar barreiras e
promover ao deficiente uma melhora na condicao social.

Esse conceito jA comecava a ser pensado e debatido a partir dos anos de
1940: “A origem do uso do termo para designar as condicdes de acesso das
pessoas com deficiéncia estd no surgimento de reabilitacdo fisica e profissional no
final da década de 40” (SASSAKI, 2006, p. 1). Essa ideia de acessibilidade e

construcdo de cidades adaptadas repercutiu no ministério das cidades:

Dessa forma essa imagem de acessibilidade ligada aos portadores de
deficiéncia, teve como alvo do planejamento urbano a priorizagédo do acesso
do usuario de cadeira de rodas, através de elevadores, aos diversos tipos
de veiculos utilizados no Brasil. Essa visdo impediu uma abordagem mais
adequada do problema, desconsiderando-se nesta solugéo todos os tipos
de deficiéncia existentes (MINISTERIO DAS CIDADES, 2006, p.1 apud
MORAES, s/d, p. 2).

Considerando as definicbes apresentadas sobre acessibilidade, vé-se a
importancia de veiculos de comunicacdo tratarem deste assunto, pois este exige
constante debate, visto que as cidades estdo sempre em constante transformacéao.
Nesse ponto, cabe ressaltar que a Revista Incluir cumpre com seu papel ao falar de
acessibilidade como, por exemplo, nas matérias sobre turismo, onde todos os locais
apresentados sdo acessiveis a pessoa com deficiéncia. A seguir, apresenta-se o
grafico elaborado para a acessibilidade.

Grafico 2 - Acessibilidade

= Edic&o 36 (13) = Edic&o 37 (15) = Edico 38 (9)
m Edico 39 (21) m Edicao 40 (4) u Edicdo 41 (12)
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No gréfico sdo apresentados o total de matérias que aparecem em cada edi¢éo
tratando do tema acessibilidade.

Considerando que cada edicdo da Revista Incluir possui entre 31 e 35
matérias, o grafico acima demostra a quantidade de matérias sobre acessibilidade,
que variam de quatro matérias na edicdo 41 até 21 matérias na edicdo 39. Os
nameros mostram um desequilibrio natural diante das tematicas com que a revista
trabalha. A terceira categoria trata sobre a presenca de reportagens que mostraram
as atividades profissionais que envolvam pessoas com deficiéncia. Essa categoria,
ainda, segue o principio da totalidade das edic¢oes.

A insercdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho é garantida
pela Lei n° 8.213/91, chamada de Lei de Cotas. No artigo 93 da lei consta que, se a
empresa tiver 100 ou mais empregados, é obrigada a reservar de 2% (dois por
cento) a 5% (cinco por cento) das vagas para pessoas com algum tipo de
deficiéncia. Cabe ressaltar que as proporcdes variam de acordo com a quantidade
de funcionarios: de 100 a 200, a reserva legal é de 2%; de 201 a 500, de 3%; de 501
a 1.000, de 4%; e acima de 1.001, de 5%.

Mesmo tendo o seu direito ao trabalho garantido, a falta de informacéo tanto
do deficiente, quanto do empregador € uma barreira que precisa ser superada para
gue essa inclusdo aconteca de fato. Somente em uma sociedade inclusiva o
deficiente poderd superar a segregacdo e ter acesso aos demais recursos

oferecidos para qualquer cidadao, assim como ja foi explicado na pesquisa teorica:

Uma sociedade inclusiva é aquela capaz de contemplar, sempre, todas as
condicdes humanas, encontrando meios para que cada cidaddo, do mais
privilegiado ao mais comprometido, exerca o direito de contribuir com seu
melhor talento para o bem comum (GIMENES, s/d, p. 7 apud WERNECK,
2003, s.n.).

Partindo desse principio, também €& papel da midia trabalhar com a tematica
de inclusdo do deficiente no mercado de trabalho, em diferentes areas. Visto que a
Revista Incluir possui matérias sobre esse tipo de assunto, a mesma cumpre com
seu papel para a informacgao e inclusdo tanto do deficiente quanto do empregador,
ao falar em deficiéncia. A seguir apresenta-se o grafico que expressa a qualificacéo

dessa categoria.



Gréafico 3 - Atividades Profissionais

= Edigéio 36 (3)
= Edigo 39 (0)

= Edicsio 37 (3)
= Edigsio 40 (1)

= Edigsio 38 (2)
= Edigo 41 (3)
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No gréafico sédo apresentados o total de matérias que tratam do tema atividades

profissionais.

Na categoria “Vestuario e Moda” sédo apresentados o total de matérias que

falam sobre o assunto em cada edicdo. Chama atengdo a baixa quantidade de

matérias sobre um tema que desperta interesse no publico deficiente, pois esse

publico tem por caracteristica a busca por roupas e tendéncias que se adaptem as

suas necessidades.

Historicamente, as roupas aparecem como um exercicio de interpretacdo do

corpo. Desta forma, as roupas sdo a maneira de interpretar ou reinterpretar um

corpo através da categorizacdo do carater de segunda pele ou vestimenta. Ou seja:

Para que se consiga um resultado satisfatério do produto de moda, um
produto que atenda as expectativas do usuario, além da criatividade para
desenvolver o desenho, o projeto deve tomar como base para modelagem
do vestuério a percep¢éo dos contornos do corpo, bem como suas medidas

antropométricas (MAFFEI, 2010, p. 19).

Diante do exposto acima, é preciso pensar a moda para os deficientes, pois

dependendo o tipo de deficiéncia sera necessaria uma adaptacao:

Desta forma, a integragdo da ergonomia e do design de produto também &
particularmente relevante quando se projetam artefatos para serem
comumente utilizados por pessoas com necessidades especiais, como
portadoras de deficiéncia'®, como por aquelas que ndo sdo portadoras de

deficiéncia (MAFFEI, 2010, p. 19 apud SOARES, 2005, s.n.).

'® Conceito defasado em relagéo a definigdo, ou seja, ndo se trata mais como demostrado.
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Dada a importancia da moda e sua relevancia para o publico deficiente, é
preciso ressaltar a pouca quantidade de matérias que tratam sobre o assunto “Moda
e Pessoa com Deficiéncia” na Revista Incluir. Isso pode ser visto através da
categoria “Vestuario e Moda” que conta com apenas duas matérias nas seis edicdes
analisadas. A seguir, o grafico que expressa essa qualificacéo:

Gréfico 4 - Vestuario e Moda

0

0
= Edicao 36 (1) = Edicdo 37 (0) = Edicio 38 (0)
m Edigao 39 (0) » Edicao 40 (1) m Edico 41 (0)

No gréafico estdo demostradas o total de matérias sobre vestuario e moda.

Na categoria “Propaganda” sdo apresentados todos o0s anuncios que
compdem a revista, separados em destinados a pessoas com deficiéncia e nao
destinados. Para categorizar os destinados a pessoa com deficiéncia sao levados
em conta a mencao ao publico deficiente, desde vantagens na compra e programas
de acessibilidade.

Também se encaixam na categoria 0s anuncios que faziam mencgédo a
pessoas com deficiéncia em seu corpo. Um exemplo ocorre no caso de veiculos, em
um anuncio de contracapa da fabricante de veiculos automotores “Honda”, que traz
em um canto da pagina o logotipo de um cadeirante dentro de uma chave com a
escrita “programa Honda conduz” — localizados nos anexos A e B. Desta forma,
todos os anuncios seguem esse modelo através do uso de logotipos ou frases que
levem o leitor a entender que o produto oferecido é destinado a pessoa com

deficiéncia. A seguir, o grafico que expressa categoria:
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Grafico 5 - Propaganda

17

80

m Anuncios para Pessoa com Deficiéncia (80)

mAnuncios nao destinados para Pessoa com Deficiéncia (17)

No grafico aparecem todos os anuncios separados por destinados ao publico
deficiente e ndo destinados a esse publico.

Ja4 na Ultima categoria, sdo analisadas as matérias que tratam sobre
entretenimento e esportes. Nessa categoria consideram-se informagdes de filmes,
teatro, livros, atividades esportivas, chamando atencdo que a questdo do turismo
trabalha sempre com énfase na acessibilidade dos locais, 0 que € correto por tratar
de pessoas com deficiéncia, que teriam certas dificuldades de acesso.

A prética esportiva traz para pessoas com deficiéncia desde a possibilidade de
reabilitacdo fisica, mental ou intelectual, até a melhora de qualidade de vida. Por
iSso, a pratica esportiva é “a oportunidade de testar seus limites e potencialidades,
prevenir as enfermidades secundéarias em sua deficiéncia e promover a integragdo
social do individuo” (CARDOSO, 2011, p. 530 apud MELO E LOPEZ, 2002, s.n.). No

grafico a seguir, mostra-se o resultado dessa categoria:
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Gréfico 6 - Entretenimento e Esporte

10

14 12

7 6
= Edic&o 36 (11) = Edic&o 37 (12) = Edico 38 (6)
» Edicso 39 (7) » Edico 40 (14) = Edicdo 41 (10)

No grafico aparecem o total de matérias que tratam da tematica relacionada a

entretenimento e esporte.

6.1.2 Andlise das Respostas do Questionario on-line

Este trabalho também conta com uma pesquisa de opinido, feita no periodo
de 30 dias entre 27 de margo e 27 de abril de 2017. A mesma tem por objetivo dar
voz as pessoas com deficiéncia e buscar compreender que tipo de midia elas
consomem, de qual maneira, os tipos de deficiéncia que mais estdo presentes na
sociedade de forma geral, se eles conheciam a Revista Incluir — objeto de analise
deste trabalho — e se eles se sentem bem representados pela midia brasileira.

Para aplicac@o do questionario, fez-se o uso de suas redes sociais: Facebook
e Twitter, buscando ainda identificar grupos que trabalhassem com a tematica da
pessoa com deficiéncia e nos quais a pesquisa pudesse ser divulgada. Além disso, a
aplicacdo do questionario também ocorre na APAE — Associacdo de Pais e Amigos
dos Excepcionais da cidade de Nova Hartz/RS, cidade onde reside o pesquisador.
Assim como a aplicacdo nas empresas do setor coureiro calgadista, em que de trés,
duas estdo localizadas na cidade do pesquisador. Também estd aplicado o
questionario na LEME - Associagdo dos Lesados Medulares de Novo
Hamburgo/RS. Essa pesquisa, ainda, conta com o apoio do NUAP — Ndcleo de
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Acessibilidade e Permanéncia da Universidade Feevale/RS, que enviou o formulario
para todos os alunos com deficiéncia da Universidade.

O formulario da pesquisa é composto por perguntas como: idade,
escolaridade, sexo, tipo de deficiéncia, o que a pessoa costuma ler, como ela faz
essa leitura, se procura publicacdes sobre deficiéncia e se, quando encontra, estas
sdo satisfatorias. O questionario também d& a possiblidade da pessoa sugerir um
assunto para uma futura editoria sobre deficiéncia, se conhece a Revista Incluir e de
qual forma faz a leitura e, se na opinido dela, o publico deficiente é bem

representado pela midia no Brasil.

6.1.3 Aplicacdo do Questionario On-line na APAE de Nova Hartz/RS

A aplicacdo do questionario na APAE — Associagdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais de Nova Hartz/RS foi feita nos dias 11/04/17, na parte da manha, e no
dia 18/04/17, durante o dia todo. Assim, é possivel entrevistar 18 dos 19 alunos que
estudam na instituicdo. Destes 18, 12 tém diagndstico de deficiéncia intelectual
associada a outra deficiéncia.

Considerando que a deficiéncia intelectual exige uma maior adaptacdo e
construcdo do entendimento, o pesquisador conta com o apoio do psicologo da

instituicdo senhor Guilherme Schmidt, que intermedia sua aplicacéo.

6.1.4 Aplicacdo do Questionéario On-line na LEME de Novo Hamburgo/RS

Na LEME - Associagdo dos Lesados Medulares de Novo Hamburgo/RS a
aplicacé@o ocorreu no periodo da manha do dia 20/04/17. Participam da pesquisa 13
associados, todos com perfil para a deficiéncia fisica, pois, na sua maioria, sdo
lesados medulares, vitimas de acidentes automobilisticos. Mas também aparecem
casos de tetraplegia, acidente de trabalho, amputacdo, que resultam na perda total
ou parcial dos movimentos dos membros inferiores.

Cabe ressaltar que, na LEME, a aplicacdo ocorreu de forma rapida e
tranquila, pois nenhum dos entrevistados possui algum tipo de deficiéncia intelectual,

fato que demandaria maior ateng&o na aplicacao.

6.1.5 Aplicacdo do Questionario On-line nas Empresas Coureiro Calcadistas de
Nova Hartz/RS
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A cidade de Nova Hartz/RS, onde reside o pesquisador, esta localizada no
Vale dos Sinos. Ela é um dos principais polos calcadistas da regido, contando com
trés empresas do ramo com aporte nacional. Essas empresas tém politica de
inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

Para ndo identificar as empresas, devido a politicas internas, as mesmas
serdo tratadas aqui através de numeros: “Empresa 1", “Empresa 2" e “Empresa 3”. O
contato inicial com as empresas se d& via telefone. Desta forma, o pesquisador
informa sobre sua pesquisa e manifesta interesse em aplica-la junto as empresas.
Os outros contatos para a aplicacdo dos questionarios sao feitos via e-mail.

A Empresa 1 ndo mostrou interesse na participacédo na pesquisa, sendo que o
pesquisador se displs a ir na empresa fazer a aplicacdo e tirar qualquer tipo de
davida sobre a pesquisa. A Empresa 2 informou que aceitaria participar, mas que
nao liberaria a aplicacdo dentro da empresa. Assim, solicitou ao pesquisador que
levasse até ela os questionarios impressos e depois voltasse para buscar os
resultados. A Empresa 3, por sua vez, disponibilizou as dependéncias da empresa
para a aplicacdo da pesquisa.

A Empresa 2, conta com 48 funcionarios com algum tipo de deficiéncia e,
destes, 44 responderam a pesquisa. Ja na Empresa 3 foram entrevistados 13 dos 19
funcionarios que possuem deficiéncia, sendo que os seis restantes trabalham em

turnos adversos a aplicacdo da pesquisa, feita na tarde do dia 26/05/2017.

6.1.6 Resultado do Questionario On-line
Considerando os 30 dias em que o questionario ficou disponivel, o
pesquisador alcancou o numero de 331 respostas. Essas respostas geraram

gréaficos que sao apresentados a seguir.
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Gréfico 7 - Sexo

Qual seu sexo? (331 respostas)

@ Masculino
@ Feminino
@ Outros

0,6%

45,6%

O grafico acima demostra o nivel de participacdo na pesquisa, sendo que, na

sua maioria, os votantes sdao mulheres.

Gréfico 8 - Escolaridade

Qual sua escolaridade? (331 respostas)

@ Fundamental Incompleto
@ Fundamental Completo
@ Meédio Incompleto

@ Médio Completo

@ Superior Cursando

@® Graduado

Na questdo da escolaridade, percebe-se que a maioria tem algum tipo de
graduacdo e, de modo geral, os participantes possuem um grau de instrucdo que

possa dar a eles autonomia.
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Grafico 9 - Faixa Etéaria

Qual a sua faixa etaria? (331 respostas)

® 15a20anos
® 20a 25 anos
@ 25a30anos
® 30a35anos
@ Mais de 35 anos

Na faixa etaria € predominante a participacdo de pessoas com mais de 35
anos e, ainda, na faixa entre 30 e 35 anos. Os demais demostram baixa
participacdo.

Grafico 10 - Tipos de Deficiéncia

Qual a sua deficiéncia? (331 respostas)

@ Fisica

@ Mental/Intelectual
® Auditiva

@ Visual

@ Outros

No item tipos de deficiéncia prevalecem as deficiéncias fisicas e visuais,
vistas que essas sdo a maioria no pais. E que, em ambas, ndo ha dificuldade mental

para a assimilacao e compreensao do formulario.
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Gréfico 11 - O que vocé costuma ler

O que vocé costuma ler? (331 respostas)

® Revista

@ Jornal

) Site de noticia/blog
@ Outros

g

Nos tipos de leitura destacam-se os sites de noticias e blogs, confirmando o
acesso a internet de modo geral. Mas, cabe ressaltar que a leitura do jornal ainda
esta presente na vida das pessoas — 0 que nao € o mesmo caso da revista.

Grafico 12 - Como vocé costuma ler

Como vocé costuma ler? (331 respostas)

® Impresso
@ Na internet
@ Outros

A hipétese levantada acima, sobre o uso da internet, se confirma pelo fato de
74,3% dos patrticipantes terem dito que leem na internet. No caso dos deficientes
visuais, que sdo a maioria, para usar a internet os mesmos utilizam softwares que

fazem a leitura das péaginas.
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Gréfico 13 - Vocé procura publicagcdes sobre deficiéncia

Vocé procura publicacdes sobre pessoa com deficiéncia?
® Sim
“ -

A pesquisa também mostrou que os deficientes buscam informacdes sobre a

sua prépria deficiéncia ou sobre outras.

Grafico 14 - As publicacdes séo satisfatérias

As publicacdes que vocé encontra sao satisfatorias? (225

® Sim
® Nao

46,7%

Quando perguntados sobre a satisfacdo destas publicacfes, ha um equilibrio
entre os votos. Porém, mais da metade ndo estdo satisfeitos com o contetdo

oferecido pela midia.
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Grafico 15 - Sobre os assuntos para compor uma editoria

Na sua opiniao, qual assunto deveria compor uma editoria sobre deficiéncia?

(331 respostas)

@ Saude

@ Tipos de deficiéncia
@ Esportes

@ Educagéo

@ Lazer

® Sexualidade

@ Todas as alternativas

4 %.2%
1,5%
1,8%

Sobre a possibilidade de opinar sobre temas para a composicao de uma
editoria sobre deficiéncia em algum jornal ou revista, foram ofertadas opgcbes como:
saude, tipos de deficiéncia, esportes, educacédo, lazer, sexualidade ou todas as
alternativas. Percebe-se, através dos votos, que todos esses assuntos despertam o
interesse do publico.

Gréafico 16 - Vocé conhece a Revista Incluir

Vocé conhece a Revista Incluir (331 respostas)

@® Sim
® Nio

Essa pergunta tem relacdo com o fato do publico conhecer ou ndo a Revista
Incluir, objeto de estudo deste trabalho. E, mesmo ela estando presente na internet
de varias formas, o numero de pessoas que declararam ndo conhecer é

consideravel.
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Grafico 17 - Vocé costuma ler a Revista de qual forma

Vocé costuma ler a revista de qual forma? (4s respostas)

@ Impressa
® On-ine

48,8%

Essa pergunta foi direcionada para quem disse conhecer a Revista Incluir e,
dentre essas respostas, destaca-se a paridade entre quem Ié no impresso e no on-
line.

Grafico 18 - O deficiente € bem representado pela midia no Brasil
Na sua opinido, no Brasil o publico deficiente esta bem atendido pela midia

(331 respostas)

® Sim
® Nio

10,6%

Conforme demostra o grafico acima, fica claro o descontentamento do

deficiente com a midia, pois separando os poucos veiculos especializados, a grande
midia s6 d& espaco para o deficiente quando o mesmo tem ag¢fes transformadas em

heroismo ou em vitimismo.

6.1.7 Diério de Pesquisa
O formulario on-line tem por objetivo dar voz as pessoas com deficiéncia, de
forma que opinem a respeito da sua relacdo com a midia, 0 consumo da mesma e

sobre o que falta na midia para atender as necessidades do publico deficiente.
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Desta forma, este pesquisador fez um levantamento de possiveis locais para
a divulgacado da pesquisa, que incluem locais fisicos, como os que foram aplicados a
pesquisa, assim como a busca via redes sociais. Para isso, sdo mapeados diversos
grupos no Facebook, além da busca de pessoas ligadas a causa no Twitter. Apés
esse levantamento, o pesquisador comeca a enviar mensagens, buscando a
divulgacao da pesquisa. Muitos destes ajudaram e contribuiram na divulgacdo, mas
outros nem sequer tentaram. Abaixo s&o mostrados alguns prints'’ de pessoas e
instituicdes que poderiam contribuir, mas que sequer responderam o pesquisador.

Figura 2 - Print doTwitter RS Paradesporto

ﬁ Antonio Silva
»

By  @antonio_silvaJN

@RSPARADESPORTO Por favor ajude a
divulgar.. Quanto mais pessoas participarem
melhor! Obrigado

Antonio Silva @antonio_silvaJN

Dla, pessoal.

Meu TCC trata da relagdo da Pessoa com Deficiéncia e a Midia. Poderiam
responder minha pesquisa?docs.google.com/forms/d/e/1FAI. ..

22:23 - 29 de mar de 2017

Acima demostra-se um print de uma possiblidade de contato com a entidade
intitulada RS Paradesporto da cidade de Porto Alegre/RS, que tem por objetivo
promover acessibilidade, cidadania, inclusdo, paradesporto, direitos e participacao
através do esporte. Porém, o pesquisador ndo obteve nenhum tipo de resposta. O
contato é feito pelo fato de que a entidade citada trabalha diretamente com pessoas

com deficiéncia, publico-alvo da pesquisa.

7 Uma tecla que significa imprimir tela, salvar, apés conclusdo, de acordo com o site Dicionario
Informal.
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Figura 3 - Print do Twitter Secretaria dos Direitos Humanos

Antonio Silva
@antonio_silvaJN

Por favor ajude a divulgar.. Quanto mais
pessoas participarem melhor! Obrigado
@DHumanosBrasil

Antonio Silva @antonio_silvaJN

Ola, pessoal.

Meu TCC trata da relacdo da Pessoa com Deficiéncia e a Midia. Poderiam
responder minha pesquisa?docs.google.com/forms/die/1FAL ..

14:33 - 28 de mar de 2017

@ Tweete sua resposta

Outro orgdo governamental tentado via Twitter € a Secretaria de Direitos
Humanos, mas, da mesma forma, o pesquisador ndo obteve nenhuma resposta.
Figura 4 - Print do Twitter Ministério da Educacéao

Antonio Silva
@antonio_silvaJN

@mec Por favor ajude a divulgar.. Quanto
mais pessoas participarem melhor! Obrigado

Antonio Silva @antonio_silvaJN

Ola, pessoal.

Meu TCC trata da relacdo da Pessoa com Deficiéncia e a Midia. Poderiam
responder minha pesquisa?docs.google.com/forms/d/e/1FAI ..

20:40 - 28 de mar de 2017

@ Tweete sua resposta

Seguindo a tentativa de divulgacdo e maior abrangéncia da pesquisa, ainda

hé& a tentativa de contato com o Mistério da Educacdo. Também sem resposta.
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Figura 5 — Print do Twitter Ministério da Saude

Antonio Silva
@antonio_silvaJN

@minsaude Por favor ajude a divulgar..
Quanto mais pessoas participarem melhor!
Obrigado

Antonio Silva @antonio_silvaJN

Ola, pessoal.

Meu TCC trata da relacdo da Pessoa com Deficiéncia e a Midia. Poderiam
responder minha pesquisa?docs.google.com/forms/d/e/1FAl. ..

20:40 - 28 de mar de 2017

@ Tweete sua resposta

As deficiéncias sdo questdes de saude, e além disso, é direito de todos o
acesso a saude. Por isso, também houve a tentativa de contato com o Ministério da

Salide, mas sem sucesso.
Figura 6 - Print do Twitter Ministério do Trabalho

Antonio Silva
@antonio_silvaJN

Por favor ajude a divulgar.. Quanto mais
pessoas participarem melhor! Obrigado

@trabalho

Antonio Silva @antonio_silvaJN

Ola, pessoal.

Meu TCC trata da relacdo da Pessoa com Deficiéncia e a Midia. Poderiam
responder minha pesquisa?docs.google.com/forms/d/e/1FAl. ..

15:37 - 28 de mar de 2017

@ Tweete sua resposta

Seguindo as possibilidades de ampliacdo da pesquisa e, consequentemente,

maior abrangéncia de publico, ha a tentativa de contato com o Ministério do

Trabalho, sem sucesso.
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Figura 7 - Print do Twitter Ministério do Esporte

Antonio Silva
@antonio_silvaJN

@minesporte Por favor ajude a divulgar..
Quanto mais pessoas participarem melhor!
Obrigado

Antonio Silva @antonio_silvaJN

Ola, pessoal.

Meu TCC trata da relacdo da Pessoa com Deficiéncia e a Midia. Poderiam
responder minha pesquisa?docs.google.com/forms/dfe/1FAL.

20:41 - 28 de mar de 2017

@ Tweete sua resposta

Outro orgao federal tentado é o Ministério do Esporte e, novamente, nao

houve sucesso na tentativa.
Figura 8 — Print do Twitter Time Brasil

Antonio Silva
@antonio_silvaJN

@timebrasil Por favor ajude a divulgar..
Quanto mais pessoas participarem melhorl

Obrigado

Antonio Silva @antonio_silvaJN

Ola, pessoal.

Meu TCC trata da relacdo da Pessoa com Deficiéncia € a Midia. Poderiam
responder minha pesquisa?docs.google.com/forms/d/e/1FAl. ..

21:38 - 29 de mar de 2017

@ Tweete sua resposta

O perfil do Twitter do Time Brasil € a conta oficial dos atletas olimpicos
brasileiros. Desta forma, tem um alcance muito grande, além disso, deficiéncia e
esporte sempre se demostraram bons parceiros, porém, o pesquisador ndo obteve

nenhum tipo de resposta.
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Figura 9 — Print do Twitter Senador Romario

Antonio Silva
@antonio_silvaJN

@RomarioOnze Por favor ajude a divulgar..
Quanto mais pessoas participarem melhor!
Obrigado

Antonio Silva @antonio_silvaJN
Ola, pessoal.
Meu TCC trata da relacdo da Pessoa com Deficiéncia e a Midia. Poderiam

responder minha pesquisa?docs.google.com/forms/d/e/1FAI...

21:21 - 29 de mar de 2017

@ Tweete sua resposta

O ex-jogador de futebol Romario Faria, atual Senador pelo estado do Rio de
Janeiro, sempre levantou a bandeira de apoio as pessoas com deficiéncia, também
pelo fato de ter uma filha com Sindrome de Down. Porém, ao se tentar contato para
a pesquisa, ndo houve retorno.

Figura 10 — Print do Twitter Deputados(as) Maria do Roséario, Jean Wyllys e
Mara Gabrilli

Antonio Silva
@antonio_silvaJN

Uma ajuda por favor.. @mariadorosario
@jeanwyllys_real @maragabrilli

Antonio Silva @antonio_silvaJn

Ola, pessoal.
Meu TCC trata da relacdo da Pessoa com Deficiéncia e a Midia. Poderiam

responder minha pesquisa?docs.google.com/forms/d/e/1FAL..

16:02 - 27 de mar de 2017

@ Tweete sua resposta

Os trés deputados acima citados tém destaque na defesa da luta de direitos
sociais, em especial, Mara Gabrilli deputada federal pelo PSDB/ Sao Paulo, que é
tetraplégica e, assim como Romario, levanta a bandeira de apoio a pessoa com

deficiéncia. Em nenhum dos casos houve qualquer tipo de retorno.
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Figura 11 - Print do Twitter Senado Federal

Antonio Silva
@antonio_silvaJN
Uma ajuda por favor.. @SenadoFederal

Antonio Silva @antonio_silvaJN

Ola, pessoal.

Meu TCC trata da relacdo da Pessoa com Deficiéncia e a Midia. Poderiam
responder minha pesquisa?docs.google.com/forms/d/e/1FAIL ..

15:59 - 27 de mar de 2017

@ Tweete sua resposta

Assim como as outras instituicdes tentadas, o Senado Federal via Twitter ndo

apresentou nenhuma resposta referente a pesquisa.
Figura 12 - Print do Twitter Blog Vencer Limites

Antonio Silva
@antonio_silvaJN

Por favor ajude a divulgar.. Quanto mais
pessoas participarem melhor! Obrigadol
@LexVentura

Antonio Silva @antonio_silvaJN

Ola, pessoal.

Meu TCC trata da relacdo da Pessoa com Deficiéncia e a Midia. Poderiam
responder minha pesquisa?docs.google.com/forms/d/e/1FAl...

13:47 - 28 de mar de 2017

@ Tweete sua resposta

A tentativa com o @LexVentura se deu pelo fato deste ser o blog Vencer
Limites, no site do jornal Estaddo. O mesmo é alimentado por um jornalista que
possui uma deficiéncia chamada Sindrome de Charcot-Marie-Tooth*®. O blog

também nao respondeu a tentativa.

¥ A Doenca de Charcot-Marie-Tooth é um grupo de desordens progressivas que afeta 0s nervos
periféricos e que se torna aparente na adolescéncia ou no inicio da idade adulta. Os sintomas podem
variar na severidade, mesmo entre pessoas da mesma familia. A maioria dos individuos afetados
apresenta alteracdo fisica moderada. Uma pequena porcentagem apresenta fraqueza ou outros
problemas, sendo que a expectativa de vida da maioria ndo é alterada. Informacéo do site Centro de
Genomas.



88

Apesar desses percalgos, a pesquisa no Twitter fluiu bem, pois a tentativa
com esses citados acima tinha por objetivo realmente buscar uma abrangéncia
ainda maior e, consequentemente, alcancar mais publico. A mesma tentativa foi feita
via Facebook, com algumas instituicbes ligadas a pessoa com deficiéncia e o
resultado ndo foi muito diferente.

Figura 13 - Print do Facebook Comité Paralimpico Brasileiro

S—— b

Comité Paralimpico Brasileiro - CPB

Comité Paralimpico Brasileiro - CPB @

— 393 mil pessoas curtiram isse, incluindo Rotechild Prestes e outros 38 amigos

Bom dia, pessoal.

Estou fazendo uma pesquisa para o meu TCC, sobre a
relagdo das pessoas com deficiéncia e a midia.
Poderiam responder e ajudar a divulgar?

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOL SfElyras
ZKYce0GzRbe-1n-

XbpQEOdR2Ok4oulA Yal TVQ/viewform?
c=08w=1

- Pessoa com deficiéncia e sua relacio -

com a midia

e

Pessoa com deficiéncia e sua relagdo com a
midia
Pesquisa relacionada a entender a relagdo das

N

Bom dia, Antonio. Uma boa opgao para facilitar sua
pesquisa & procurar instituigdes que trabalhem com
Eo deficientes praximos a vocé. (1=

Obrigado! J estou fazendo isso, mas quanto mais

abrangéncia melhor.

Seguindo a busca por locais onde poderia ser divulgado a pesquisa, o Comité
Paralimpico Brasileiro € um excelente local, pois esta entidade é responsavel pelos
atletas paralimpicos. Pensando nisso, este pesquisador enviou uma mensagem

solicitando a divulgacdo da pesquisa. A resposta dada chega a ser irbnica.
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Figura 14 - Print do Facebook AACD Regido Sul

Aacdrs Regido Sul
4.6 mil pessoas curtiram isso, incluinde Rotechild Prestes e outros 3 amigos

Boa noite, pessoal.
Me chamo Antonio, sou deficiente fisico, e estou
elaborando meu TCC em jornalismo, que trata sobre
pessoas com deficiéncia e sua relagdo com a midia.
Esse trabalho comp&e uma pesquisa de opinido,
vocés poderiam me ajudar divulgando ela para os
pacientes da AACD?
Segue o formulario:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQL SfElyras
ZKYceOGzRbe-1n-

XbpQF0dR20k4doulA Yal TVQ viewform?
c=08w=1
Caso haja alguma divida, estou a disposigdo para
esclarecer e ajudar no que for preciso.
Abrago a todos, obrigado pela atengao.

- Pessoa com deficiéncia e sua relagio -

com a midia

29 DE MAR(

Bom dia, Anténio. Agradecemos sua mensagem.
Infelizmente ndo poderemos ajuda-lo, pois ndo &
permitido a abordagem de pacientes para assuntos
ndo relacionados a Instituigdo. Obrigado.

v

Bom dia! Obrigado pelo retorna! =

Também foi feito contato com a AACD — Associacdo de Assisténcia a Crianca
Deficiente da Regido Sul. A instituicdo respondeu prontamente, mas, por questdes
legais ndo haveria a possibilidade de aplicacdo do questionario.

Figura 15 - Print do Facebook ANDE
S @@ b

AMNDE - Associagdo Macional de Desporto para Deficiente

ANDE - Associacdo Nacional de Desporto para Deficientes
11 mil pessoas curtiram isso, incluindo Rotechild Prestes & outros 4 amigos

27 DE MARGCO DE 2017

Bom dia, pessoal.

Me chamo Antonio Silva moro em Nova Hariz/RS.
Estou concluindo minha graduagio em Jornalismo,
meu tema do TCC é: Jornalismo Especializado e
Pessoa com Deficiéncia, estou desenvolvendo uma
pesquisa sobre o tema, poderiam me ajudar
respondendo:

Essa & minha pesquisa:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfElyras
ZKYce0GzRbe-1n-

XbpQE0dR20k4oulA YalTVQ/viewform?
c=08w=1

com a midia

prpep—
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Contato feito com a ANDE - Associacdo Nacional de Desporto para
Deficientes. Sem resposta.

Essas sdo algumas das demonstracdes de tentativas de contato deste
pesquisador para a divulgacdo da pesquisa. Houve outras, porém, nao serao
apresentadas aqui para que nao fique repetitivo. Mas, com estas amostras €
possivel perceber o quanto essas pessoas e/ou instituicbes levam a sério a questao
da deficiéncia, pois € muito comum ver seus representantes reclamarem que nao
ganham espacos, que suas reinvindicagdes ndo sdo ouvidas e que faltam pessoas
para trabalhar pela causa. Mas, e quando ha interesse, tem resposta? Tem
envolvimento destas pessoas e/ou instituicbes? Estdo abertas a didlogo? Pelo que

se pode perceber neste diario a resposta é nao.

6.1.8 Deficientes na Universidade Feevale

A Universidade Feevale conta com um nucleo especializado para atendimento
de pessoas com deficiéncia que ingressem na universidade. O NUAP — Nucleo de
Acessibilidade e Permanéncia, que tem como diretriz:

Articular a¢Bes que potencializem o processo de aprendizagem do aluno,
compreendendo que a aprendizagem € um processo subjetivo e, também, é
um espaco de acompanhamento dos académicos que possam indicar
guestdes diferenciadas de aprendizagem, bem como os académicos com
necessidades educacionais especiais, desde o Processo Seletivo do
vestibular, até a conclusdo de sua trajetéria académica. O nucleo ainda
desenvolve acdes voltadas ao nivelamento dos alunos com defasagem de
conteudo do ensino médio.

Em acompanhamento no ano de 2017, o Nucleo de Acessibilidade e
Permanéncia, possui 165 alunos, conforme tabela abaixo:

Tabela 3 - Lista de deficiéncias acompanhadas pelo NUAP na Universidade

Feevale

CONDUTAS TIPICAS 4
DEFICIENCIA AUDITIVA - Faz uso de 14

aparelho
DEFICIENCIA FISICA - Mobilidade 48

reduzida
DEFICIENCIA INTELECTUAL 6
DEFICIENCIA VISUAL 23
DIFICULDADE DE APRENDIZAGEM 58
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DISLEXIA
SURDEZ - Faz uso Intérprete
MULTIPLAS
SINDROME DE ASPERGER

Fonte: Nucleo de Acessibilidade e Permanéncia — NUAP

N| wW| oo W

Tabela 4 - Outros atendimentos feitos pelo NUAP na Universidade Feevale
ORIENTACOES GERAIS DE ESTUDO 1
PROBLEMAS EMOCIONAIS 1
OUTROS - LUPUS SISTEMICO 1
VULNERABILIDADE SOCIAL 1

2

1

OBESIDADE
BAIXA ESTATURA

Fonte: Nucleo de Acessibilidade e Permanéncia - NUAP

Os dados apresentados acima demostram que a Universidade Feevale cumpre
com seu papel de inclusdo de pessoas com deficiéncia, tanto pela criacdo de um espaco
especifico para isso, quanto no acompanhamento e assisténcia oferecida a esses alunos.
No Apéndice C deste trabalho ha uma entrevista com a coordenadora do Ndcleo de
Acessibilidade e Permanéncia da Universidade Feevale — NUAP. Na entrevista, ha a

explicacéo sobre o nucleo, diretrizes, acompanhamentos e ac¢des de acessibilidade.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Apés a analise dos seis exemplares da Revista Incluir, de aplicar o método
guantitativo e qualitativo através da analise de conteudo de Bardin, de analisar a
pesquisa de opinido, bem como de fazer a analise dos resultados em cada
categoria, foi possivel entender como o publico deficiente € tratado por esta midia e
como os deficientes se véem na mesma.

Na primeira categoria foram apresentados os tipos de deficiéncia presentes
nas edi¢cbes da Revista Incluir e, assim como mostram as pesquisas do IBGE —
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, € possivel perceber que a revista é
pautada pelas principais deficiéncias presentes no pais: visual e fisica. Mas, cabe
salientar que ela também abre espaco para deficiéncias pouco conhecidas pela
populacdo de modo geral. Desta forma, a Revista Incluir cumpre com seu papel
informativo.

Cabe ressaltar que nas outras categorias a Revista Incluir também busca
apresentar e trabalhar com os conceitos de acessibilidade, tanto no acesso ao
conteldo, quanto nas matérias, que sempre levam em consideracdes as acles
acessiveis de cada local ou acdo. Neste quesito de atividades profissionais que
envolvem pessoas com deficiéncia, a mesma apresentou uma grande reportagem
que mostrava varias pessoas de diferentes deficiéncias desempenhando diversas
atividades. Porém, essa pratica ndo € comum nas outras edi¢oes.

A categoria vestuario e moda foi a que menos apresentou matérias, apesar de
haver um grande interesse do publico deficiente por esse assunto, pelo fato de que
as pessoas buscam roupas que se adaptem as suas necessidades. Esse interesse é
comprovado pelos inimeros eventos de moda inclusiva que ocorrem pelo pais.

Na categoria propagandas a Revista Incluir apresenta mais de 80% dos seus
anuncios destinados as pessoas com deficiéncias, que vao desde cadeiras de rodas,
proteses, eventos, anuncios de vagas de trabalho e inclusdo no mercado. J& na
categoria entretenimento e esporte, a Revista Incluir apresenta varios esportes, tanto
para pessoas com deficiéncia e também para néo deficientes, além de indicacdes de
filmes, livros, cultura e teatro no entretenimento. Destaca-se que as matérias sobre
turismo sempre focam na questao acessibilidade.

Este trabalho também propds uma pesquisa de opinido, feita através de
formulério eletrénico divulgado nas redes sociais do pesquisador e em outros meios

gue trabalhassem com a tematica da Pessoa com Deficiéncia. Através deste
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formulério foi possivel entender o posicionamento do deficiente em relacdo a midia e
como ele se relaciona com ela.

E notavel a insatisfacio deste publico ao falar de como se vé representado na
midia, pois, segundo seus depoimentos, falta informacdo qualificada. Também é
possivel perceber que muitos deles tém pouco conhecimento sobre a sua propria
deficiéncia e até mesmo sobre a terminologia “PCD”, nomenclatura usada para
definir “Pessoa com Deficiéncia’. Em conversas informais foram perguntadas varias
vezes sobre a sigla e muitos ndo sabiam seu significado. Ainda foi possivel
identificar como eles encaram a deficiéncia, onde e como mais se informam e o que
gostariam de saber sobre o assunto.

Ao final desse trabalho foi possivel confirmar as hipoteses estudadas, pois
faltam veiculos de qualidade e de grande abrangéncia, que falem sobre a causa das
pessoas com deficiéncia, com carater informativo e construtivo, sem uso de
“coitadismo ou heroismo” e até mesmo abordando o assunto sem conhecimento.
Assim, também foi possivel identificar a necessidade de especializacao jornalistica
nessa area por dois motivos: para que o conteudo tenha qualidade e também para
gue se tenha conhecimento de terminologias, normas técnicas e nao se trate o
deficiente como um incapaz.

A Revista Incluir cumpre com esse papel, pois fala de um grande leque de
deficiéncias e tem variedades de matérias e temas. Além disso, todos os
profissionais que trabalham na revista recebem uma cartilha, a qual contém varias
informacdes sobre deficiéncias.

Como pode ser visto, ao final de uma pesquisa surgem novos
guestionamentos, abrindo possibilidades para novas pesquisas e visto que o publico
deficiente abrange mais de 45 milhBes de pessoas no Brasil, hovas pesquisas
seriam amplamente viaveis ao fato de entender esse publico e todas as suas
peculiaridades. Através delas seria possivel entender melhor cada caso, adaptar as
midias, produzir conteudo de qualidade, informar, divertir, orientar e principalmente
combater o preconceito, principal entrave da inclusdo, e oriundo da falta de

conhecimento.
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APENDICES
APENDICE A: Tipos de Deficiéncias

Deficiéncia Fisica: Alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do
corpo humano, acarretando o comprometimento da funcéo fisica. Disponivel em:
<https://www.portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/pedagogia/conceito-de-
deficiencia-fisica/60977> Acesso em: 11 mai. 2017.

Sindrome de Down: A sindrome de Down € causada pela presenca de trés
cromossomos 21 em todas ou na maior parte das células de um individuo. Isso
ocorre na hora da concepcao de uma crianca. As pessoas com sindrome de Down,
ou trissomia do cromossomo 21, tém 47 cromossomos em suas células em vez de
46, como a maior parte da populagéo. Disponivel em:
<http://www.movimentodown.org.br/sindrome-de-down/o-que-e/> Acesso em: 11
mai. 2017.

Autismo: O autismo € uma inadequacidade no desenvolvimento que se manifesta
de maneira grave por toda a vida. Disponivel em:
<http://www.autismoevida.org.br/p/autismo-definicao.html> Acesso em: 11 mai.
2017.

Paralisia Cerebral: A Paralisia Cerebral (PC) € um dos mais importantes e
frequentes problemas neuroldgicos, acarretando deficiéncias fisicas e/ou mentais.
Disponivel em:
<https://www.portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/fisioterapia/conceito-de-
paralisia-cerebral/23976> Acesso em: 11 mai. 2017.

Poliomielite: E uma doenca infecto-contagiosa aguda, causada por um virus que
vive no intestino, denominado Poliovirus. Embora ocorra com maior frequéncia em
criancas menores de quatro anos, também pode ocorrer em adultos. Disponivel em:
<https://www.bio.fiocruz.br/index.php/poliomielite-sintomas-transmissao-e-
prevencao> Acesso em: 11 mai. 2017.

Microcefalia: Trata-se de uma malformacao congénita, em que o cérebro ndo se
desenvolve de maneira adequada. Neste caso, 0os bebés nascem com perimetro
cefélico (PC) menor que o normal, que habitualmente é superior a 32 cm. Disponivel
em: <http://portalsaude.saude.gov.br/index.php/links-de-interesse/1225-zika/21849-
0-que-e-a-microcefalia> Acesso em: 11 mar. 2017.

Amputacado: Processo pelo qual se separa do organismo, parcial ou totalmente,
mediante cirurgia, um membro ou outra parte do corpo. A amputacédo pode-se tornar
necessaria em consequéncia de ferimento grave, infeccdo, tumor, ou outras
doencas. Disponivel em: <https://www.dicio.com.br/amputacao/> Acesso em: 11 mai.
2017.

Distrofia Muscular: Distrofia muscular se refere ao grupo de doencas genéticas nas
quais os musculos que controlam o movimento enfraquecem progressivamente. No
geral, apenas os musculos de movimentos voluntarios sdo afetados, mas algumas
formas dessa doenca também podem atingir o coracdo e outros Orgdos de
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movimentos involuntarios. Disponivel em:
<http://www.minhavida.com.br/saude/temas/distrofia-muscular> Acesso em: 11 mai.
2017.

Nanismo: Condicdo de tamanho de um individuo cuja altura é muito menor que a
média de todos 0s sujeitos que pertencem a mesma populagdo. Admite-se que se
pode chamar de nanismo quando o tamanho de um individuo tem uma estatura até
20% inferior & média dos mesmos individuos de sua espécie, a mesma idade. Na
espécie humana, em termos de adultos, considera-se ando o homem que mede
menos de 1,45 metro, e and, a mulher com altura inferior a 1,40 metro. Disponivel
em: <http://dicionarioportugues.org/pt/nanismo> Acesso em 11 mai. 2017.

Artrogripose: E o nome dado a malformacdo das articulacbes do bebé,
ocasionando limitacdo de movimento e menor forga muscular. Nesse quadro, o bebé
tem dificuldade em mover as articulacdes devido a uma contratura. Disponivel em:
<http://www.minhavida.com.br/saude/temas/artrogripose> Acesso em: 11 mai. 2017.

Déficits Cognitivos: S&o alteragBes na maneira como o individuo processa uma
informacé&o. Esta relacionado a inteligéncia. Envolve principalmente funcdes mentais
como a memodria, linguagem, raciocinio loégico e abstrato, atencdo, percepcao,
capacidades executivas e capacidade visuo espacial. Disponivel em:
<https://sheilarosskamp.wordpress.com/o-que-e-deficit-cognitivo/> Acesso em: 12
mai. 2017.

Sindrome de Dandy Walker: Também chamada de complexo de Dandy Walker,
consiste em uma malformacéo cerebral congénita que acomete o cerebelo e os
espacos repletos de liquido circunvizinhos a ele. Disponivel em:
<http://www.infoescola.com/doencas/sindrome-de-dandy-walker/> Acesso em: 11
mai. 2017.

Esclerose multipla: E uma doenca inflamatoria crénica, provavelmente autoimune.
Por motivos genéticos ou ambientais, na esclerose multipla o sistema imunoldgico
comeca a agredir a bainha de mielina (capa que envolve todos os axdnios) que
recobre os neurdnios, comprometendo a funcéo do sistema nervoso. Disponivel em:
<https://drauziovarella.com.br/doencas-e-sintomas/esclerose-multipla/> Acesso em
12 mai. 2017.

Deficiéncia Visual: Inclui dois grupos de condi¢des distintas — cegueira e baixa
visdo. A cegueira é uma alteracdo grave ou total de uma ou mais das funcdes
elementares da visdo que afeta de modo irremedidvel a capacidade de perceber cor,
tamanho, distancia, forma, posicdo ou movimento em um campo mais ou menos
abrangente. Disponivel em:
<https://www.portaleducacao.com.br/conteudo/artigos/pedagogia/conceitos-e-
caracteristicas-da-deficiencia-visual/44645> Acesso em: 11 mai. 2017.

Deficiéncia Auditiva: E a perda parcial ou total da audicdo, causada por ma-
formacdo (causa genética), lesdo na orelha ou nas estruturas que compdem o
aparelho auditivo. Disponivel em: <https://novaescola.org.br/conteudo/273/0-que-e-
deficiencia-auditiva > Acesso em: 11 mai. 2017.


http://www.minhavida.com.br/temas/beb%C3%AA
http://www.infoescola.com/anatomia-humana/cerebelo/
http://drauziovarella.com.br/corpo-humano/neuronios/
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Deficiéncia Intelectual: Pessoas com deficiéncia intelectual ou cognitiva costumam
apresentar dificuldades para resolver problemas, compreender ideias abstratas
(como as metéaforas, a nocdo de tempo e os valores monetéarios), estabelecer
relagdes sociais, compreender e obedecer a regras, e realizar atividades cotidianas -
como, por exemplo, as acbes de autocuidado. Disponivel em:
<https://novaescola.org.br/conteudo/271/0-que-e-deficiencia-intelectual> Acesso em:
11 mai. 2017.

Mielomeningocele: Também conhecida como espinha bifida aberta, é a
malformacéo congénita da coluna vertebral da criangca em que as meninges, a
medula e as raizes nervosas estao expostas. Disponivel:
<http://www.minhavida.com.br/saude/temas/mielomeningocele> Acesso em: 11 mai.
2017.

Hemiparesia: Paralisia parcial de um Jlado do corpo. Disponivel:
<http://www.dicionarioinformal.com.br/hemiparesia/> Acesso em: 11 mai. 2017.

Surdocego: A surdocegueira € uma deficiéncia Unica caracterizada pelo prejuizo de
dois sentidos, a visdo e audicdo simultaneamente e em graus de perda diferentes.
N&o se trata de uma pessoa surda que ndo pode ver e nem de uma cega que néo
pode ouvir, isto é, a surdocegueira ndo consiste na somatoria das duas deficiéncias,
podendo ndo haver a perda total dos dois sentidos. Disponivel em:
<http://www.olhosdaalma.com.br/saibamais.php?id=67> Acesso em: 12 mai. 2017.

Tetra-Amelia: Tetra-amelia €& uma sindrome humana de rara ocorréncia
caracterizada por uma falha na formacédo embrionéria, que acarreta a auséncia dos
quatro membros. Malformacdes em outras partes do corpo, como cabeca, coracao,
esqueleto, genitalia e pulmdes podem ocorrer concomitantemente. Disponivel em:
<https://www.conhecimentogeral.inf.br/tetra_amelia/> Acesso em: 11 mai. 2017.

Deficiéncia Motora: Deficiéncia motora refere-se a dificuldade ou até
impossibilidade em mexer, controlar ou coordenar algum tipo de movimento motor.
Esta incapacidade pode ser transitoria ou permanente e pode ser congénita ou
adquirida por acidente ou doenca. H& varios graus de incapacidade motora, que €
tanto maior quanto o0 nivel de movimentos afetados. Disponivel:
<http://www.associacaosemlimites.com/deficiencia/deficiencia-motora.html> Acesso
em: 11 mai. 2017.

Mucopolissacaridose: As mucopolissacaridoses sdo enfermidades metabdlicas
hereditarias provocadas por disfuncbes no metabolismo que causam o
funcionamento inadequado de determinadas enzimas, responsaveis por importantes
reacdes quimicas do corpo humano. As enzimas ajudam a nos manter vivos e
saudaveis, sendo que qualquer problema no funcionamento destas provoca uma
série de danos. Disponivel: <http://www.saudemedicina.com/mucopolissacaridose/>
Acesso em: 11 mai. 2017.

Sindrome de Coffin-Lory: A sindrome de Coffin-Lowry (CLS) € uma doenca
neurologica genética rara caracterizada por atraso psicomotor e de crescimento,
dismorfismo facial, anomalias dos dedos e alteracbes esqueléticas progressivas.
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Disponivel em: <http://www.orpha.net/consor/cgi-
bin/OC_Exp.php?Lng=PT&Expert=192> Acesso em: 11 mai. 2017.

Fissura Labio Palatal: E uma abertura no labio ou no palato, podendo ser
completa, labio e palato. Essas aberturas resultam do desenvolvimento incompleto
do labio e/ou do palato (céu da boca), enquanto o bebé estd se formando, antes de
nascer. Disponivel em:
<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/dicas/145fissura_labio_palatal.ntml> Acesso em: 11
mai. 2017.

Tetraplegia Severa: Uma das limitacdes fisicas mais severas (ou tetraplegia), em
gue ocorre a perda em maior ou menor grau, do movimento dos bragos e pernas do
individuo. Existe uma imensa gradacdo nessa perda de movimento, que pode ir
desde a perda de for¢a até uma imobilidade completa. As situacdes que provocam a
tetraplegia sdo muitas, mas quase todas tém a ver com danos a uma porcdo da
medula na coluna cervical. Disponivel em:
<http://intervox.nce.ufrj.br/motrix/tetraplegia.htm> Acesso em: 11 mai. 2017.

Deficiéncia Multipla: A deficiéncia mdltipla é a ocorréncia de duas ou mais
deficiéncias simultaneamente - sejam deficiéncias intelectuais, fisicas ou ambas
combinadas. Disponivel em: <https://novaescola.org.br/conteudo/267/0-que-e-
deficiencia-multipla> Acesso em: 11 mai. 2017.

Paraplegia: Termo da medicina que consiste na paralisagdo de determinadas partes
do corpo humano, geralmente dos membros inferiores, ou seja, da cintura para
baixo. Disponivel em: <http://www.dicionarioinformal.com.br/paraplegia/> Acesso
em: 05 mai. 2017.

Condutas Tipicas: A nomenclatura “condutas tipicas”, utilizada a partir da década
de 90 para fazer referéncia aos alunos que apresentavam distirbios de
comportamentos, atualmente refere-se as “manifestacdes tipicas de sindromes e
quadros neurologicos, psicolégicos ou psiquiatricos persistentes que ocasionam
atrasos no desenvolvimento e prejuizos no relacionamento social, em grau que
requeira atendimento educacional especializado. Disponivel em:
<http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/File/pdf/condutas_tipicas.pdf>
Acesso em: 11 mai. 2017.

Dislexia: A Dislexia do desenvolvimento é considerada um transtorno especifico de
aprendizagem de origem neurobiologica, caracterizada por dificuldade no
reconhecimento preciso e/ou fluente da palavra, na habilidade de decodificacdo e
em soletracdo. Essas dificuldades normalmente resultam de um déficit no
componente fonoldgico da linguagem e séo inesperadas em relacdo a idade e outras
habilidades cognitivas. Disponivel em: <http://www.dislexia.org.br/o-que-e-dislexia/>
Acessado em: 11 mai. 2017.

Sindrome de Asperger: A Sindrome de Asperger é uma perturbacao
neurocomportamental de base genética. Pode ser definida como uma perturbacéo
do desenvolvimento que se manifesta por alteragdes sobretudo na interacédo social,
na comunicacdo e no comportamento. Embora seja uma disfuncdo com origem num
funcionamento cerebral particular, ndo existe marcador biolégico pelo que o
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diagnéstico se baseia num conjunto de critérios comportamentais. Disponivel em:
<https://www.apsa.org.pt/sindrome-de-asperger/o-que-e> Acesso em: 11 mai. 2017.

Lupus Sistémico: O Lupus Eritematoso Sistémico (LES) é uma doenca inflamatdria
cronica de caracter auto-imune, pois apresenta a producao de varios auto-anticorpos
devido a uma disfungédo do sistema imune. De acordo com o local do envolvimento
do seu processo inflamatorio, pode se apresentar com diversos sinais e sintomas, o
que pode dificultar o seu diagnostico nas fases iniciais da doenca. Por isso,
infelizmente, ainda hoje existe o falso conceito de que a doenca é intratavel.
Disponivel em: <https://www.tuasaude.com/lupus-sistemico/> Acesso em: llmai.
2017
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APENDICE B: Entrevista com a editora da Revista Incluir, Julliana Reis

A entrevista com a editora Revista Incluir, foi feita via e-mail, através de 12
perguntas, relacionadas a revista, conteldos, acessibilidade entre outros.

Nome completo, formacéao e profissao:
Julliana Reis de S4, jornalista. Atuo como editora-chefe do nucleo de Inclusdo da
editora Minuano, sendo responsavel pelas revistas Incluir e Mundo da Incluséo

1. Como surgiu a ideia da criacdo da Revista Incluir? Tens alguma razao
especial?

A revista Incluir surgiu em 2009, a partir de uma andlise do mercado editorial, em
gue se constatou a existéncia de apenas duas publicacées do segmento. Na época,
a diretora da editora frequentava a AACD com sua filha, que precisava realizar uma
cirurgia no pé e ela entdo se deparou com o publico-alvo da publicacao.

2. Qual a linha editorial da revista quanto a apresentacdo dos tipos de
deficiéncia?

A revista Incluir € uma publicacdo sobre deficiéncias, que no decorrer dos anos
ampliou seu leque de publico falando também com pessoas idosas, pessoas obesas
e gestantes, que, no caso, se enquadram no perfil mobilidade reduzida.

3. Qual a periodicidade da revista?
A revista é bimestral.

4. A revista conta com o0 apoio de especialistas nas deficiéncias para dar
suporte nas matérias?

Sim, além de nossa equipe, que € formada por jornalistas formados, especializados
no segmento, contamos com um time de colunistas que atuam como colaboradores
especialistas em suas respectivas areas, alguns deles, além de serem especialistas,
tém deficiéncia.

5. Quanto aos jornalistas ha algum tipo de "treinamento ou capacitacdo" para
escrever sobre deficiéncias? E quantos compdem a equipe?

Eu estou na revista desde a primeira edicdo e passei por um treinamento. Na
ocasido em que fui convidada para escrever para a revista ganhei uma apostila com
cerca de 100 paginas que explicava o segmento, cada uma das deficiéncias, dicas
de relacionamento e as terminologias corretas. Também li muitos livros sobre o
assunto. Quando me tornei editora da revista (na sétima edicdo), desenvolvi um
material bem mais enxuto e, desde entédo, todos que passam a escrever para as
revistas devem ler. Mas, além da leitura, temos também uma conversa para que eles
compreendam o setor, que € bastante complexo. Atualmente, nossa equipe conta
com trés jornalistas, uma publicitaria e duas profissionais de arte.

6. Em termos de comunicagcdao o publico deficiente esta bem “servido” de
veiculos que abordam a causa?

Atualmente, existem trés revistas sobre deficiéncia. Com circulacdo nacional, a
revista Incluir conta, além de sua versao impressa, com um portal e também temos
um diferencial, que sdo nossas colunas semanais nos jornais Diario de Sdo Paulo
(SP) e O Dia (RJ), ambos com grande tiragem. A coluna Incluir € a primeira coluna
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semanal nos jornais de grande circulacdo de S&o Paulo e do Rio. No entanto,
notamos um aumento no numero de sites, blogs e paginas abordando as
deficiéncias.

7. Como se chegou ao ponto da capa em Braile?

Quando a revista foi lancada, ela era comercializada com um CD com a
audiodescricdo. No entanto, era comum que 0os CDs se perdessem em meio ao
manuseio. Em 2012 uma parceria com uma associagao especializada resultou na
impressdo das chamadas em braile em nossa capa, com um codigo para que
pessoas com deficiéncia visual tenham acesso gratuito ao contetdo audiodescrito
em nosso portal. A Incluir € a uUnica revista brasileira a oferecer esse recurso.
Atualmente estudamos outras possibilidades para atender novas demandas de
publicos com necessidades especificas. Destaco ainda que nosso site dispde ainda
de uma ferramenta que faz a traducdo dos textos para a Lingua Brasileira de Sinais
(Libras).

8. A revista é disponibilizada em banca ou apenas via assinatura e site?

A revista é enviada gratuitamente para um mailling de associacfes e € vendida em
nosso site. Por la, é possivel adquirir um exemplar ou assinar. Alguns pontos
especificos adquirem a revista e revendem em seus estabelecimentos de forma
independente. Estamos avaliando a possibilidade de realizar uma distribuicdo
dirigida em pontos de venda nas capitais. Espero que isso se concretize em breve.

9. Que tipo de matérias comp&em a publicacdo?

A revista Incluir aborda diversos assuntos, todos relacionados ao publico em
questdo. Sdo matérias de educacao, saude, turismo, esporte, instituto, internacional,
moda, beleza, tecnologia, lazer e cultura...

10. A revista realiza algum trabalho de Inclusdo Social? Poderia explicar qual?
Desde 2013 realizamos diversos projetos sociais, entre eles, a A¢ao Incluir, que ja
levou milhares de pessoas com deficiéncia de todas as idades para os principais
parques de diversbes do pais. Também destaco aqui nossa participagcdo em
diversos eventos em outros estados e até mesmo internacionais, por meio da
parceria com a Special Olympics Brasil e com o Arnold Classic.

11. Qual a importancia do trabalho da revista na Inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia?

A Incluir surgiu com o objetivo de atuar como instrumento de informagao, orientacéo
e discussdo de temas que envolvem pessoas com deficiéncia e com mobilidade
reduzida, além de abordar temas que podem influenciar positivamente e de forma
concreta a vida dessas pessoas. Aléem disso, a publicacdo conquistou quatro
prémios de jornalismo e é também a Unica publicacdo do segmento que conta com
duas colunas semanais, publicadas nos principais jornais com circulacdo nos
estados de S&o Paulo e do Rio de Janeiro. Com isso, a Incluir segue ainda mais
forte com o compromisso de contribuir junto ao mercado editorial para criar uma
nova visao da incluséo.

12. Qual o diferencial da Revista Incluir, se comparada com outras que estao
no mercado?
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Nosso reconhecimento, nossas conquistas como as colunas semanais e jornais de
grande circulacdo e nossos prémios de jornalismo sdo uma forma de
reconhecimento de um trabalho sério, realizado ha mais de sete anos, com a criagao
de conteudos exclusivos e da participacéo de forma ativa na vida de nossos leitores.
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APENDICE C: Entrevista com a psicopedagoga, mestre em inclusdo social e
acessibilidade e diretora do NUAP — Nucleo de Acessibilidade e Permanéncia da
Universidade Feevale — Josilda Berenice Candido Fogaca, realizada pelo autor da
pesquisa em: 23 de marco de 2017.

1. Como surgiu o NUAP?

O NUAP ja existia em outro formado, quando fui convidada para trabalhar aqui a
gente foi redimensionado e estruturando ele como nucleo. Ele era ao ndcleo de
pedagogia universitaria e foi desmembrado tomando corpo sozinho, quando a gente
comegou a organizar a inclusédo e acessibilidade dentro da universidade nesse
escopo que a gente tem hoje.

2. Quais séao os trabalhos feitos pelo NUAP?

O NUAP faz todo o acompanhamento do aluno desde ingresso no vestibular do
aluno com deficiéncia e para além da deficiéncia a gente faz um trabalho com alunos
com algum tipo de dificuldade de aprendizagem, que aprendem num tempo diferente
ou alguma dificuldade no decorrer do curso, pelo ndcleo para ver quais Sao 0s
causadores dessa nado aprendizagem, faz encaminhamento e organiza os estudos
com o aluno, mas o foco principal do NUAP, é garantir a acessibilidade no campus.

3. Quantos e quais sao os profissionais que trabalham no NUAP?

S&o0 quatro pessoas, uma especialista em deficiéncia visual, uma especialista em
deficiéncia auditiva, uma secretaria, uma psicopedagoga e coordenadora que sou eu
(Jozilda) e uma secretaria.

4. Quantos alunos com deficiéncia a Universidade Feevale possui atualmente?
Sédo 169 alunos com deficiéncia, a gente faz a atualizacdo via indicacdo do aluno no
sistema. E alunos com dificuldade de aprendizagem e outros acompanhamentos séo
7, totalizando 176 atendidos pelo NUAP.

5. Que tipos de deficiéncia estdo presentes na Universidade Feevale?

Condutas Tipicas (4); Deficiéncia Auditiva — Faz uso de aparelho (14); Deficiéncia
Fisica — Mobilidade Reduzida (48); Deficiéncia intelectual (6); Deficiéncia Visual (23)
Dificuldade de Aprendizagem (58); Dislexia (3) Surdez — Faz uso de intérprete (8);
Multiplas (3) e Sindrome de Asperger (2). Alunos para outras orientacdes:
Orientacdes gerais de estudo (1); Problemas emocionais (1); Outros — Lupus
Sistémico (1); Vulnerabilidade Social (1); Obesidade (2) e Baixa estatura (1).

6. Que tipo de orientacfes sdo passadas aos professores, quando hé algum
aluno com deficiéncia na turma?

Ele é anunciado para o professor, enviamos um e-mail para o professor no inicio de
cada semestre, dizendo a ele qual a deficiéncia do aluno e no corpo do e-mail vao
as orientacdes, e ainda a gente faz um agendamento com o professor caso ele
precise de maiores orientagdes.

7. Existem trabalhos e provas especificos para os alunos com deficiéncia em
caso de necessidade?

O aluno com deficiéncia ndo faz nenhuma adaptacao curricular, a menos que ele
tenha deficiéncia mental, ai a gente adapta para as necessidades dele. A gente
adapta o tipo de cobranca que vai ser feita, mas ndo tem cobranca diferenciada, pois
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noés queremos que o deficiente saia um profissional apto e competente da
universidade.

8. Em termos de acessibilidade, o que a Universidade Feevale, oferece aos
alunos atualmente e como € feito esse levantamento das necessidades de
adaptacdo?

E via sistema, o aluno se anuncia e a gente o acompanha desde o vestibular, a
gente ja faz acessibilidade desde o vestibular e acompanha o processo seletivo.
Hoje a Feevale busca exceléncia em todas as areas, e também em acessibilidade,
entdo a gente tem hoje o piso tétil, as rampas e especificamente o NUAP, onde
estdo recursos de acessibilidade com a TV para trabalhos ampliados, a impressora
em braile, a adaptacdo dos materiais para os professores e pros deficientes visuais,
interpretes para os alunos surdos. E a gente vem investindo nisso, a gente tem um
comité que avalia, qualifica e faz a acessibilidade, hoje toda a reforma que é feita ja
€ pensada para alunos com deficiéncia. Ano passado (2016), a gente investiu quase
R$ 90 mil, na reforma dos banheiros, para que todos os banheiros de acesso aos
prédios sejam acessiveis. A gente vem trabalhando para que todo o campus seja
acessivel e de a maior autonomia possivel para os alunos.

9. Quanto a insercdo dos deficientes no mercado de trabalho, vocés
conseguem ter esse acompanhamento?

N&o temos ainda, é provavelmente uma tarefa que a gente assuma em breve porque
a gente precisa saber como esta isso, se tem insercdo no mercado e se ela esta
sendo qualificada.
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ANEXOS
ANEXO A: Modelo de anuUncio destinado a Pessoa com Deficiéncia.

Figura 16 - Anuncio Destinado a Pessoa com Deficiéncia
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Naimagem acima o anunciante faz mencao a possibilidade de acessibilidade
ao comprador.
Fonte: Revista Incluir, edicdo n° 41, anuncio da marca Honda.
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ANEXO B: Modelo de antincio nao destinado a Pessoa com Deficiéncia.

al7 - Anuncio ndo Destinado a Pessoa com Deficiéncia
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Na imagem acima o anunciante ndo faz mencao a possibilidade de
acessibilidade ao comprador.
Fonte: Revista Incluir, edicdo n°® 41, anuncio da marca HopiHari.



