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RESUMO

A presente dissertacdo objetiva uma discussdo acerca dos reflexos do trabalho pés-
moderno sobre os individuos e, para tanto, utiliza como objeto de andlise a
representacdo do trabalho observada nas narrativas fimicas O Corte (2005) e Dois
Dias, Uma Noite (2012). Concomitantemente, discute-se a funcdo do cinema
enquanto manifestagcéo cultural que representa e questiona aspectos inerentes aos
cotidianos dos individuos, dentre eles, o trabalho. Assim, visando ao pleno
entendimento das situacdes discutidas, o corpus teorico € composto de trés eixos:
no primeiro eixo, discute-se a respeito dos conceitos de cultura, cultura
organizacional, representacdo e identidade; no segundo eixo teorico, estuda-se
acerca de globalizacao, trabalho e gestdo na pdés-modernidade; e, no terceiro arco
tedrico, é realizado um constructo a respeito do cinema, do empreendimento de
analise filmica e, por fim, uma retomada historica de outras narrativas filmicas que
também abordam o trabalho e seus efeitos sobre 0s sujeitos. Nesse sentido, apds a
realizacdo das discussdes a respeito das obras que compdem a amostra de analise,
resta evidente a visdo pessimista dos teoricos a respeito do trabalho pés-moderno.
Na visdo desses estudiosos, praticamente tudo o que é exigido dos colaboradores
acaba por contribuir para um contexto de fragmentacdo do individuo.
Adicionalmente, observa-se que as discussbes acerca dos textos filmicos vao ao
encontro dessa perspectiva, uma vez que as personagens principais de ambas as
obras estudadas encontram-se em situacdo de desestruturacao identitaria. Dessa
maneira, entende-se que a realizacdo deste estudo contribui para um maior
entendimento sobre o sujeito trabalhador pés-moderno, ao mesmo tempo em que a
pesquisa propicia um enorme beneficio para a area da cultura, pelo fato de utilizar

textos filmicos como corpus principal de analise.

Palavras-chave: Cultura. Trabalho. Pés-modernidade. Cinema. O Corte. Dois Dias,

Uma Noite.



ABSTRACT

The present dissertation objectivates a discussion about the post-modern work
reflexes over the individual and for such it uses as analysis object the work
representation observed in the filmic narratives Le Couperet (2005) and Deux jours,
une nuit (2012). Meanwhile, the cinema role as cultural manifestation that represents
and questions aspects inherent to the individual daily, amongst them the work, is
discussed. This way, seeking the whole understanding of the discussed situations,
the theoretical body is composed by three axes: in the first one, it is discussed about
the concepts of culture, organizational culture, representation and identity; in the
second one, it is studied about globalization, work and gestion in post-modernity;
and, in the third theoretical arc, it is realized a construction about cinema, the filmic
analysis work and ultimately a historic recovery over other filmic narratives that also
approach about the work and it's effects over the subjects. In this sense, after the
discussions about the movies that compose the analysis sample, it rests evident the
pessimistic view that the theoreticals give on the post-modern work where in these
studious visions, almost everything that is demanded from the work colaborators
ends up to contribute to an individual fragmentation context. Moreover, it is observed
that the discussions over the filmic texts come to the encounter to this, once the main
characters from both studied films place themselves in a identity desestructuration
situation. This way, it is understood that this study realization helps to a better
understanding over the post-modern work subject and, at the same time, this
research propitiates an enormous benefict to the area of culture, once it uses filmic

texts as main analisys body.

Key-words: Culture. Work. Post-modernity. Cinema. Le couperet. Deux jours, une

nuit.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Linguagem enquanto €SPeIN0.......cccoouieiiiiiiiiiiiiiiiiie e 31
Figura 2 — Sua digital prova que vocé € vocé. E também prova que vocé ndo € o
[0 11 | {0 PP 38
Figura 3 — Gravador sino-japonés (melhor que 0 JaPONES).......ccceeeevieieeeeieeeeeeeieeninnens 81
FIQUIa 4 — CONFISSA0D.....cuuiueiiiiiiiie e e et e e e e e e e e e 82
[T [0]r= W Tl @] g Tote ] =] o] (= T 84
Figura 6 — O ProXimMO € VOCE........uuuiiiiiiiiiieieee e e et ee e e e e e e e e e e e s s s s an e s annnnes 85
Figura 7 — ROUPAS TNHIMAS..........cueiiieiieeeceece ettt 86
FIgura 8 — Propagandas...........coooiiiiiiiiiiiiiiiiiiis et ee ettt a e e e eeeanneee 87
Figura 9 — INterior do VEICUIO. ... ...t e s 88
FIgura 10 — Sala 0@ ©SPEIA.......uuuuiiiiiiiiie e 89
Figura 11 — Um sujeito, duas ProfiSSOES...........uuvueriviiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 91
Figura 12 — O COIME € CICHICO. ...uuiiiiiiiiee et s e 92
FIQUra 13 — MAS NOLICIAS......eveeeeeeiiiiiiiis sttt e e e e e e e e e e e e e e e e s 94
FIQUIa 14 — VOCE PrECISA I ..coe e eiiiiie ettt e e s e e e e e e e eeeaenenes 95
T [0 L= B ST © I o 1= (o] 96
FIQUIa 16 — PEISUBSAO0. .......cceiiiiiiiiiiiiiia ettt e e e e e e e e e e e e e e ae s 98
FIgUra 17 — ANti-dePreSSIVOS. .....ccoiiiiieeeiieiiiieee s e e e e e e e e ee et aa e e e e e e e aeeeeeennaenes 98
Figura 18 — TraVelliNg.......cooeeeiiiiiiiiei e 100
Figura 19 — Tentativa de SUICTAIO. ......uuuuuiiiiiee e eeeee e e e e e e e e e e e e e e aaeaennes 102
FIgura 20 — SEM PalAVIAS. ......uiiiiie e 103

Figura 21 — Sandra indo embBOra...........cooooi i 105



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Cinema € trabalnNO.............ouiiiiii e 72
Tabela 2 — Aspectos observados €m O COorte.......cooevveieeieiiiiiiiieeeer e 106
Tabela 3 — Aspectos observados em Dois Dias, Uma Noite.............cccceeeeeeeeeiiinnnnnn. 107

Tabela 4 — Quantificacao de aSPECIOS........cuvuriviiiiiiriie e 107



SUMARIO

L INTRODUGAD. ...ttt ettt ee ettt ean e aens 13
2 CULTURA, REPRESENTACAO E IDENTIDADE NA POS-MODERN IDADE........ 19
2.1 CULTURA NA POS-MODERNIDADE..........ccecoteiieeieeeieeeeeee e ee e, 19
2.1.1 Cultura organizacional............couiiiii 26
2.2 REPRESENTACAO NA POS-MODERNIDADE..........ccceoiiiieeeeece e 29
2.3 IDENTIDADE NA POS-MODERNIDADE...........cooooiiieiieee e, 36
3 GLOBALIZACAO, TRABALHO E GESTAO NA POS-MODERNIDAD E............... 41
8.1 GLOBALIZAGAO.........coiiiiiiiii 41
3.2 TRABALHO E GESTAO NA POS-MODERNIDADE..........cccoveeeeieee e 46
4 CINEMA E TRABALHO . ......ooiiteite et et ettt e et sae e e 56
4.1 SOBRE O CINEMAL.......oot ittt ettt ettt et ee e eae et ae e 56
4.2 SOBRE AANALISE FILMICA..........ccoiiiiiiiiiiiiii i, 60
4.3 PERSPECTIVA EVOLUTIVA DA DISCUSSAO ACERCA DO TRABALHO NO
0|\ TSRS 65
5 REPRESENTACAO DO TRABALHO NA POS-MODERNIDADE NAS
NARRATIVAS FILMICAS SELECIONADAS..........cccocovet v, 76
5.1 CRITERIOS DE SELECAO E ANALISE.........ccoooiiiimiiiiccieee e, 76
5.2 ANALISE 1: O CORTE ....ccui ittt ettt 80
5.3 ANALISE 2: DOIS DIAS, UMA NOITE......cooiminininiiciciscissece e 93
5.4 SINTESE DOS ASPECTOS OBSERVADOS.........ccoceeeeeiiieeieeeineennn...... 106
6 CONSIDERAGOES FINAIS........ceieeeeeeeeieeee et et eteetee et eete e e se et eneeane e 112
7 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS......c.oouiiieeees e ee e 118

8 REFERENCIAS FILMICAS. ... oot et ee e e e e et tee e e e e rtee e e e e e e e eeaees 123



“Veja, eu sei que esse bife ndo existe. Eu sei que quando o ponho em minha boca, a
Matrix esta falando ao meu cérebro que ele é suculento e delicioso. Depois de nove

anos, sabe a qual conclusdo cheguei? Ignorancia é uma bencéo.”

Cypher, em Matrix (1999)
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1 INTRODUCAO

Muito se estuda sobre o ambiente e as relacdes de trabalho, principalmente
nas areas de Administracdo de Empresas e de Recursos Humanos, nas quais sao
discutidos os varios aspectos que compdem o todo de uma organizagdo: teorias
comportamentais, métodos de gestao de pessoas, processos seletivos, organizacao
interna e hierarquica, remuneracao, além de inUmeros outros pontos.

Adicionalmente, nota-se que as empresas, independentemente de suas
areas de atuacdo ou de seu porte, sGo compostas por pessoas, as quais estao
inseridas em um contexto de pés-modernidade, em que, segundo Stuart Hall (2006),
a identidade do individuo é fragmentada e, de acordo com Zygmunt Bauman (2001),
as relagfes séo liquidas. Essa condicao se reflete no ambiente de trabalho, de modo
gue sédo instaurados novos regramentos, NoOvos regimes e novas maneiras de se
enxergar as relacdes profissionais.

Dessa forma, como reflexo das metamorfoses vivenciadas pelos clientes
internos e externos, as organizagbes (na sua forma de entidade, com
posicionamentos estratégicos, gerenciais, etc.) acabam tendo que acompanhar
esses movimentos de mudancas e, como consequéncia, precisam se maodificar
constantemente. Do contrario, na logica de trabalho pds-moderno, elas estao
fadadas ao fracasso.

Tais afirmac¢des encontram sustentacdo nos estudos de Hall (2006), que
afirma que as identidades estdo entrando em colapso, como resultado direto de
mudancas institucionais e culturais. E, nesse emaranhado de emocdes, “produz-se”
0 sujeito pés-moderno, cuja identidade torna-se uma “celebragcdo movel”, a qual é
transformada e formada de maneira continua pelas interpelacdes dos sistemas
culturais que nos circundam. Assim, o eu de ontem, seja 0 “eu individuo” ou o “eu
organizacdo”, ndo é mais o mesmo que o eu de hoje. Ou alguém seria capaz de
acreditar que as exigéncias profissionais atuais sdo as mesmas da década de 50,
por exemplo?

Nesse sentido, observa-se, de maneira empirica, que as empresas, de modo
geral, apresentam alto indice de priorizacdo e dependéncia da tecnologia em
detrimento da valorizagdo do individuo. Além disso, as relacdes e os vinculos sdo
mais superficiais (tanto do ponto de vista da relacdo entre empresa/colaborador

como sob a oOtica colaborador/empresa) e as barreiras comerciais séo invisiveis,
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resultado direto do fendbmeno da globalizagdo. Entdo, em um contexto em que o
individuo é fragmentado e as relacbes sao liquidas, quais sdo as consequéncias
efetivamente percebidas pelos sujeitos, em seus respectivos ambientes de trabalho,
em razéo dessa referida fragmentacgéo e liquidez das relagbes? E, em que medida, o
ambiente de trabalho globalizado interfere na vida dos individuos?

Sob a luz desses questionamentos, dentre as varias tematicas apresentadas
nas obras filmicas até hoje realizadas, nota-se que o ambiente de trabalho é um dos
aspectos que acaba por ser retratado. Além disso, observa-se que o0 cinema, na
qualidade de manifestagcdo cultural, estd atento aos acontecimentos nas
organizacdes e na vida das pessoas que, em ultima instancia, servem de inspiracao
para a realizacdo do roteiro e do filme propriamente dito. Essa “capacidade
empatica” que as narrativas filmicas possuem é explicada por Juracy Assmann
Saraiva (2003), que estabelece que o cinema traz informacdes a respeito da
narrativa ao mesmo tempo em que define uma relacdo contratual, ou seja,
estabelece um conjunto de regras proprias acerca de um mundo ficticio que tenta se
estabelecer como real.

Em suma, as representacfes de situacdes e sujeitos que trabalham nas
organizacdes, em narrativas cinematograficas, estdo muito préximas das situacdes
empiricas, ou seja, ha uma similaridade entre o que € mostrado na obra filmica e o
gue acontece no dia a dia das organizagOes. Dessa maneira, refletir e analisar
acerca das situacOes representadas em textos filmicos, invariavelmente contribui
para uma reflexdo sobre as relacbes de trabalho estabelecidas no contexto da
modernidade tardia.

Portanto, considerando a proximidade do cinema com 0s acontecimentos da
vida real e, consequentemente, enxergando a possibilidade de haver uma
representacdo da modernidade tardia em obras filmicas, entende-se como de
extrema importancia analisar a forma como a sétima arte aborda as relacdes de
trabalho e os reflexos da pdés-modernidade no ambito profissional, uma vez que o
mestrado académico em Processos e Manifestagdes Culturais tem como importante
foco a influéncia da cultura sobre os individuos, assim como a influéncia dos

individuos sobre a cultura. Concomitantemente, ha aqui também uma justificativa de

1 A presente pesquisa considera os termos pés-modernidade e modernidade tardia como sindnimos.
Assim, ambos referem-se ao periodo subsequente a modernidade, iniciando-se ao final do século XX.
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natureza técnica, no sentido de que o cinema, como relevante manifestacéo cultural,
pode e deve ser considerado como fonte de estudo e analise acerca dos mais
variados temas, dentre eles as rela¢des de trabalho na pés-modernidade.

Sob esse aspecto, a presente dissertacdo se propde a responder ao
seguinte problema de pesquisa: De que maneira as narrativas filmicas O Corte e
Dois Dias, Uma Noite traduzem os reflexos da pos-modernidade sobre as
organizacdes e os individuos? Para responder a esse questionamento, estabeleceu-
se como objetivo geral analisar como os filmes selecionados abordam as relacdes
de trabalho e, consequentemente, questionam a influéncia da pdés-modernidade nas
organizacdes e na vida dos trabalhadores.

Paralelamente, sdo objetivos especificos desta investigacdo: estudar os
preceitos teodricos acerca de cultura, representacdo e identidade na pés-
modernidade; compreender a influéncia da globalizacdo e da po6s-modernidade nas
relacdes de trabalho das instituicdes; estudar o cinema como manifestacao cultural
gue discute questbes atuais como as relacdes de trabalho nas organizacdes e, por
fim, analisar os filmes selecionados no que tange a representacdo das relacdes de
trabalho na p6s-modernidade.

Para tanto, esta dissertacdo estad estruturada da seguinte maneira: no
segundo capitulo, sdo discutidos os conceitos de cultura, representacéo e identidade
em um contexto de poés-modernidade, em que o0s principais autores da
fundamentacao tedrica sdo Hall (1997; 2006), Bauman (2001; 2013), José Luiz dos
Santos (1983), Clifford Geertz (2008), Patrick Charaudeau (2008) e Kathryn
Woodward (2012). Ja no terceiro capitulo, é feita uma abordagem teorica sobre a
globalizagdo, o trabalho e a gestdo na modernidade tardia, fundamentada,
principalmente, nos preceitos de Ricardo Antunes (1998; 2000), Carlos Tavares de
Oliveira (1992), Nelson Ludovico (2002), Christophe Dejours (2000) e Isleide Arruda
Fontenelle (2008).

No quarto capitulo, € realizada uma recuperacgédo historica acerca do cinema
enquanto manifestacdo cultural, assim como também sdo apresentados aspectos
importantes que devem ser considerados durante um processo de analise filmica.
Entdo, finalizando a fundamentacao teodrica, sdo apresentadas outras obras além
daquelas que compdem o corpus de andlise desta dissertacdo e que, também,
retratam o ambiente de trabalho de alguma maneira.

No quinto capitulo, a metodologia utilizada na elaboracdo deste estudo é
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apresentada para, finalmente, ser iniciada a andlise das duas narrativas filmicas que
compdem a amostra desta dissertacdo. E, por fim, sdo apresentadas as
consideracdes finais do trabalho, bem como os referenciais tedricos e filmicos
utilizados para a elaboracéo da pesquisa.

Destaca-se que o interesse por esta andlise parte do fato de que o autor da
pesquisa possui formacdo académica basilar na area de Administracédo e, no ambito
profissional, € gestor e sécio de uma empresa de prestacdo de servicos em
comércio exterior, lidando diariamente com clientes externos e internos a sua
organizacdo. Dessa forma, ha uma ligacdo direta entre o tema estudado tanto em
razao da graduacao quanto em funcdo da atuacao profissional do pesquisador.

Ja quanto ao cinema, o autor da pesquisa possui com ele uma relacdo muito
mais subjetiva, que se iniciou aos seus doze anos de idade, quando passou a
colecionar filmes. Sob esse aspecto, a sétima arte deixou de ser um mero hobby e
se tornou uma paixao e parte constante da vida. Hoje, o autor € proprietario de uma
colecédo de mais de quatro mil filmes originais, dos mais diversos géneros e graus de
raridade.

Dessa maneira, considerando as justificativas de carater pessoal e, também,
tomando em conta que praticamente todos os sujeitos participam, participaram ou
participardo de um ambiente profissional em algum momento de suas trajetorias,
analisar como uma manifestagcao cultural tdo importante quanto o cinema aborda as
relacdes de trabalho demonstra ser ndo somente uma possibilidade, mas também
uma necessidade.

Sob essa oOtica, nas linhas de pesquisa do Mestrado Académico em
Processos e Manifestagbes Culturais, este estudo se insere na linha Linguagens e

processos comunicacionais, a qual

[...] investiga a cultura e suas manifestacBes, focando o processo de
comunicacdo e sua institucionalizacdo. Estuda o modo como diferentes
linguagens - das midias contemporaneas, das tecnologias da informacéo e
da comunicacdo, da estética - produzem o registro de processos e
fenbmenos culturais, considerando relacdes entre producéo, distribuicdo e
consumo. Discute a forma como produtos culturais traduzem campos
discursivos e simbdlicos e como, em decorréncia deles, contribuem para a
construgcdo da memoéria e de identidades. (UNIVERSIDADE FEEVALE,
acesso em nov. 2017)

Nesse sentido, destaca-se que a referida linha de pesquisa contempla a
contextualizacdo socio-histérica das manifestacbes e dos processos culturais,
analisados sob a perspectiva do cinema, indo, dessa maneira, ao encontro da

analise que € proposta por esta investigacdo. Dessa forma, esta dissertacdo possui
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como tema principal as relacdes de trabalho na cultura pdés-moderna e, como
delimitacdo do tema, a representacdo do trabalho na pds-modernidade, em
narrativas cinematograficas.

Por fim, entende-se que a realizacdo deste estudo possui, como sua maior
gualidade, os beneficios que traz para a area da cultura, uma vez que ndo ha um
grande numero de trabalhos que utilizam o cinema como fonte priméaria de analise
acerca dos aspectos aqui discutidos (trabalho na modernidade tardia). Isso, de certa
maneira, aufere um carater de originalidade a essa dissertagdo e, sob a luz desse
aspecto, esta investigagao invariavelmente contribui para a valorizacdo do cinema

enquanto manifestacao cultural.
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Lewis Rothschild: Eles querem lideranca. Eles estdo tdo sedentos por isso que vao
rastejar pelo deserto em direcdo a uma miragem e, quando descobrirem que ndo ha

agua, vao beber a areia.

Presidente Andrew Shepherd: Lewis, nds tivemos presidentes que foram amados,
mas que ndo achavam uma frase coerente nem com duas maos e uma lanterna. As
pessoas ndo bebem areia porque estdo com sede. Elas bebem areia, porque nao
sabem a diferenca.

Meu Querido Presidente, 1995
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2 CULTURA, REPRESENTACAO E IDENTIDADE NA POS-MODERN IDADE

Neste capitulo discutem-se o0s conceitos de cultura, representacdo e
identidade, no contexto da modernidade tardia. A compreensdao desses conceitos
constitui um dos pilares para o entendimento dos sujeitos e das situa¢des analisadas
nas narrativas filmicas, e a explicacdo para tal afirmacéo é realizada ao final do
presente capitulo.

N&o obstante, falar sobre cultura pode se mostrar uma tarefa relativamente
ingrata para o autor da discussédo, uma vez que definir o que é cultura, conforme
pode ser visto ao longo deste capitulo, € um empreendimento arduo, dado que 0s
préprios autores escolhidos como base para a fundamentacéo teorica acabam por
nao propiciar uma definicdo exata acerca do assunto. Isso pode ser um sintoma de
que, efetivamente, ndo exista uma concepgao definitiva de cultura.

Nesse sentido, independentemente do nivel de dificuldade da tarefa, o
objetivo principal deste capitulo € propiciar ndo uma definicdo, mas sim uma
discusséo a respeito das concepcdes de cultura, principalmente no contexto da
modernidade tardia. No entanto, falar sobre cultura sem falar sobre representagao
seria algo relativamente dificil, uma vez que as representacdes expressam a(s)
cultura(s), através dos signos. Assim, falar de cultura é falar de representacéao.

Por fim, também se discute o conceito de identidade, a qual esta diretamente

ligada a cultura e as representacdes.

2.1 CULTURA NA POS-MODERNIDADE

O primeiro grande dilema enfrentado por qualquer pessoa que queira
elaborar uma definicdo de cultura certamente reside no fato de que ela ndo é algo
estatico e linear. Ou seja, como definir cultura, uma vez que ela esta em constante
mutacgao?

Segundo Santos (1983), desde o século passado, ha maior preocupacao em
se discutir e, consequentemente, definir cultura. Do ponto de vista da Antropologia,
as preocupacdes se voltaram tanto para o entendimento das sociedades industriais
e modernas quanto das que eventualmente iam desaparecendo ou perdendo parte
de suas caracteristicas originais, em decorréncia dos contatos com outras

sociedades.
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Sob a luz dessa fala, o autor estabelece duas concepcdes do que seria
cultura: a primeira remete a totalidade de aspectos de determinada realidade social
e, assim, cultura “diz respeito a tudo aquilo que caracteriza a existéncia social de um
povo ou nagao, ou entédo de grupos no interior de uma sociedade” (SANTOS, 1983,
p. 21). Dessa maneira, poder-se-ia falar na cultura canadense ou na cultura gaucha,
por exemplo.

Nesse sentido, segundo o mesmo autor, apesar de serem realidades sociais
bastante distintas, o sentido em que se emprega o termo cultura € o0 mesmo: a
consideracdo das caracteristicas dos agrupamentos aos quais ela se refere,
preocupando-se com sua totalidade, sejam elas referentes as formas de organizar e
conceber a vida social, ou a seus aspectos de ordem material.

A segunda concepc¢do, segundo esse teorico, refere-se, de uma maneira
mais especifica, as ideias, ao conhecimento e as crencas de um povo, sendo que,
nesse entendimento de cultura, também existe uma referéncia implicita a totalidade
de caracteristicas de determinada realidade social. Entretanto, 0 que ocorre aqui €
uma énfase no conhecimento e em suas dimensdes associadas. Logo, entende-se
que essa concepc¢do diz respeito a um dominio, uma esfera da vida social. Sob
essa Otica, quando se fala sobre a cultura francesa, por exemplo, pode estar sendo
feita referéncia a literatura, a lingua, ao conhecimento cientifico, artistico e filoséfico
produzido na Franca e, também, as instituicdes que estdo mais de perto associadas
a esses aspectos.

Outro exemplo dessa segunda concepcdo é a referéncia a uma cultura
alternativa, que compreende tendéncias de refletir a sociedade e a vida na qual a
realizacdo e a natureza individual sao enfatizadas, tendo como temas principais a
alimentacao, a ecologia, o corpo, a espiritualidade e as relacdes pessoais. Dessa
forma, ao se falar em uma cultura alternativa, também sé&o incluidas as instituicdes
associadas, como clinicas de medicina alternativa, lojas de produtos naturais, bem
como suas formas de divulgagao.

Entretanto, Santos (1983) admite que essas duas ideias levam ao
entendimento de cultura como uma realidade estética, parada. Assim, em uma visao
distinta, pode-se destacar que “o termo ‘cultura’ entrou no vocabulario moderno
como uma declaragédo de intengbes, 0 nome de uma missdo a ser empreendida’
(BAUMAN, 2013, p. 13). Bauman também aponta que

O conceito de cultura era em si um lema e um apelo a acédo. Tal como o
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conceito que forneceu a metafora para descrever sua intencao (a nogéo de
“agricultura”, associando os lavradores aos campos por eles cultivados), era
um apelo ao camponés e ao semeador para que arassem e semeassem a
terra infértil e enriquecessem a colheita pelo cultivo. (BAUMAN, 2013, p.
13).

Logo, segundo Bauman (2013), esse conceito acabava por presumir a
existéncia de uma divisdo entre aqueles poucos que tinham a tarefa de educar, os
guais eram “chamados” a cultivar as almas e, os demais, que seriam objeto do
referido cultivo. Assim, estabeleceu-se uma relacdo de supervisores e
supervisionados, protetores e protegidos, educadores e educados, sujeitos e
objetos, produtores e seus produtos — e, em Uultima instancia, do encontro que
ocorria entre eles.

Dessa maneira, o0 mesmo autor defende que essa “cultura” compreendia
uma espécie de acordo entre agueles que detinham o conhecimento (ou que, pelo
menos, acreditavam deter) e o0s ignorantes, assim descritos por aqueles que
estavam nos papeéis de educadores. Em suma, tratava-se de um acordo endossado
de maneira unilateral, e efetivado sob o comando e a diregdo da chamada “classe
instruida”, a qual tentava alcancar o direito de moldar aquilo que ela definia como a
“nova e aperfeicoada” ordem, construida a partir das cinzas daquele que outrora fora
0 regime anterior.

Com o passar do tempo, segundo Bauman (2013), a cultura deixou de ser
um elemento estimulante para tornar-se um elemento tranquilizante. De um arsenal
a disposicao de uma revolucdo moderna para um local de conservacgao de produtos.
Entdo, “cultura” tornou-se uma definicdo de funcbes que foram atribuidas a
estabilizadores, giroscopios ou homeostatos.

O mesmo estudioso estabelece que, em meio a esse emaranhado de
funcdes, a cultura foi imobilizada, capturada, analisada e registrada. Dessa forma,
passou a servir como instrumento de conservacao do status quo, da manutencédo do
equilibrio e da reproducdo de uma sociedade monoétona. IsSso aconteceu até o
momento em que houve uma mudanca radical no sistema no qual a sociedade (e a
humanidade como um todo) estava inserida, com o surgimento da série de
processos que constituiram a transformacdo da modernidade do estado sélido para
o liquido.

Ainda a respeito da colocagdo anterior, Bauman (2013) defende que a pos-
modernidade é liguida em razdo de sua “modernizacdo” obsessiva e compulsiva,

capaz de causar um processo de impulsionamento e intensificacdo a si mesma.
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Dessa maneira, assim como um liquido ndo consegue manter seu aspecto por muito
tempo, nenhuma das maneiras consecutivas da vida social moderna também possui

tal capacidade, acarretando, em ultima instancia, na seguinte situacao:

“Dissolver tudo que € so6lido” tem sido a caracteristica inata e definidora da
forma de vida moderna desde o principio; mas hoje, ao contrario de ontem,
as formas dissolvidas ndo devem ser substituidas (e ndo o séo) por outras
formas solidas — consideradas “aperfeicoadas”, no sentido de serem até
mais soélidas e “permanentes” que as anteriores, e portanto até mais
resistentes a liquefacdo. No lugar de formas derretidas, e portanto
inconstantes, surgem outras, ndo menos — se hdo mais — suscetiveis ao
derretimento, e portanto também inconstantes (BAUMAN, 2013, p. 16).

Como consequéncia dessa nova realidade pds-moderna e liquida, o autor
aponta que hoje a cultura consiste ndo em um sistema de proibicbes, mas sim em
uma sistemética de ofertas; ndo em normas, mas sim em proposi¢cdes. Nesse
sentido, hd uma preocupacédo de se estabelecer tentacdes e fixar estimulos, em
seduzir e atrair, ndo em desenvolver regulacdes normativas. A cultura esta engajada
nas relacdes-publicas, e ndo em uma eventual supervisdo policial. Por
consequéncia, a cultura atual anseia semear, produzir e plantar novas necessidades
e desejos, em vez de preocupar-se com o cumprimento do dever.

Bauman (2013) vai além e defende que se ha algo para o qual a cultura hoje
acaba por desempenhar um papel de homeostato, definitivamente ndo é a
conservagao do estado atual, mas sim a demanda por mudangas constantes. Ela
nao serve as divisbes e estratificacbes da sociedade, mas sim a um mercado
consumista que possui orientacdo a rotatividade. Dessa forma, as forcas que
serviram de impulsdo para a transformacao gradual do conceito de cultura em sua
atual situacdo liquido-moderna, sdo as mesmas que favorecem a libertacdo dos
mercados no que tange as suas limitacdbes de carater nao econdmico,
principalmente limitacdes politicas, étnicas e sociais.

O autor exemplifica que a cultura, nos dias de hoje, é similar a uma das
sessdes de uma enorme loja de departamentos, onde vivem, antes de tudo, seres
humanos transformados em consumidores. Assim como em outras sessdes da
gigantesca megastore, as prateleiras encontram-se lotadas de atracGes diversas, as
guais sdo trocadas todos os dias, da mesma forma que os balcdes sé&o
constantemente enfeitados com as promog¢des mais recentes, que gradativamente
desaparecem de maneira tdo instantdnea quanto as “novidades” que entram em
processo de envelhecimento. Ou seja, sdo atracbes com alto nivel de impacto e,

simultaneamente, com grau de obsolescéncia quase instantaneo.
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Dessa maneira, Bauman (2013) resume que a modernidade tardia diz que a
cultura tem clientes a seduzir, e que sua funcdo ndo € satisfazer necessidades
existentes, mas sim, criar novas necessidades, ao mesmo tempo em que mantém as
necessidades que ja existiam até entdo. Assim, sua principal l6gica é evitar qualquer
tipo de sentimento de satisfacdo, deixando, por consequéncia, espacos
constantemente abertos para fantasias e necessidades novas e inalcancadas.

Em contrapartida, Geertz (2008) defende um conceito semidtico da cultura,
gue se fundamenta numa teia de significados coletivamente amarrados. Dessa
forma, como sistemas entrelacados de signos interpretaveis, a cultura ndo é um
poder ou algo a que os comportamentos, 0s acontecimentos sociais, 0S pProcessos
ou as instituicdbes podem ser atribuidos de maneira simples. Ela seria um contexto,
ou seja, “algo dentro do qual eles podem ser descritos de forma inteligivel — isto €&,
descritos com intensidade” (GEERTZ, 2008, p. 10).

Sob essa luz, o autor acredita que essa teia de significados é tecida pelo
préprio homem, sendo que esta mesma teia acaba por orientar a existéncia do
individuo. Em dltima instancia, trata-se de um sistema formado por simbolos, que
interagem de maneira reciproca com cada sujeito. Assim, Geertz explica que, em
uma analogia, a cultura pode ser definida como uma enorme central de producéo de
significados, os quais sdo publicamente compartilhados pelos sujeitos.

O mesmo tedrico acredita que os individuos recebem somente a cultura que
Ihes é imposta e transmitida desde o momento em que nascem, 0 que acaba por
abrir um precedente para se pensar a respeito do relativismo da cultura. Nesse
aspecto, interpreta-se como imprudente colocar culturas em determinadas “escalas
de evolugcao” ou, comparar uma cultura com a outra, presumindo, indiretamente, que
elas sao estaticas, quando se trata do exato oposto. Logo, entende-se que a cultura
estd ligada de maneira muito mais préxima ao campo da linguagem e,
consequentemente, a como as coisas do mundo séo significadas pelos sujeitos.

Para esse autor, a concepcédo de cultura enquanto estrutura consiste no que
as acOes do sujeito se baseiam. Assim, a compreensdo dessa estrutura mostra-se
fundamental para o entendimento dos conflitos gerados entre grupos até entéo
heterogéneos que convivem em determinado espaco. Para tanto, ele procura
exemplificar que boa parte dos conflitos acaba por ocorrer em virtude da
heterogeneidade cultural, a qual gera percepgdes e interpretacdes conflitantes sobre

aquele mundo em questdo. Nesse sentido, a cultura ndo € algo que deve ser
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definido, mas sim percebido e, consequentemente, ela ndo pode ser simplesmente
“apontada”. Nessa concepcéao, a localizacdo da cultura torna-se um empreendimento
de relativa dificuldade, uma vez que ela pode ser tanto de natureza material quanto
de natureza imaterial.

Esses conjuntos de ensinamentos da antropologia simbodlica de Geertz
mostram que, na medida em que existe a troca de um conjunto de significados,
realizada de maneira publica, consequentemente a cultura é colocada em uma
condicao de transformacgéo e producgdo. Logo, a cultura ndo € algo estatico e, como
tal, necessita ser compartilhada pelos individuos que estdo em situacao de convivio
em determinado espaco social. Esse processo, em ultima instancia, acarreta uma
ressignificacdo constante da cultura.

Adicionalmente, também se faz importante mencionar o olhar da
antropologia hermenéutica defendida por esse autor, que acredita que as culturas
devam ser interpretadas como uma hierarquia de significados. Nesse sentido, as
sociedades e culturas devem ser lidas enquanto textos ou, de maneira analoga a
textos, de modo que o leitor, que ndo passou pelas experiéncias de transcricdo
textual do autor, tenha condi¢cdes de realizar sua interpretacdo daquela sociedade.
E, para que essa interpretacdo seja realizada, o leitor vale-se da textualidade
utilizada pelo autor para transcrever o texto.

Por fim, julga-se como relevante discutir os ensinamentos de Yuri Lotman
(1979), o qual ndo objetiva definir cultura, mas estabelecer critérios para seu
entendimento sob o olhar da semiética (estudo dos signos). Nesse sentido, Lotman
explica que a compreensdo da cultura como uma informacdo acarreta a
determinacdo de métodos de pesquisa, 0s quais permitem analisid-la como se ela
fosse um tipo de texto aberto. Assim, com base nesse entendimento, torna-se
possivel aplicar metodologias de analise da linguistica e da semiotica no processo
de analise cultural.

Para tanto, Lotman (1979 apud KIRCHOF, 2010) sugere que a cultura, sob o
viés da abordagem semiética, seja divida em lingua e fala (ou cédigo e mensagem).
Nessa perspectiva, a realidade de uma dada cultura € correspondente ao nivel da
mensagem ou ao nivel da fala, e o sistema dessa cultura, que foi teoricamente
reconstruido, refere-se ao nivel do codigo ou da lingua. Adicionalmente, Lotman
possui uma tendéncia a equiparar as estruturas extratextuais ao nivel da lingua.

Logo, no ambito do estudo dos tipos de cultura, 0 mesmo autor acredita que
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0s objetivos principais sejam:

a) descrever os principais tipos de cdédigos culturais, responsaveis pela
formacao das ‘linguas’ ou ‘culturas isoladas’;

b) descrever suas caracteristicas comparativas;

¢) determinar os universais das culturas humanas;

d) construir um Unico sistema das caracteristicas tipoldgicas dos principais
cédigos culturais e das propriedades universais da estrutura geral da
‘cultura da humanidade’ (LOTMAN, 1979 apud KIRCHOF, 2010, p. 65).

Entretanto, Lotman adverte que ndo € possivel se considerar uma fala,
mensagem ou texto cultural como mera forma de manifestacdo acerca de um
cbdigo, lingua ou sistema, dado que ndo ha possibilidade de um cbédigo conseguir
decifrar todo o contetdo que foi dado no nivel de fala de determinado texto cultural.
Consequentemente, “0 codigo da época nao é a cifra Unica, mas a predominante”
(LOTMAN, 1979, p. 35).

Dessa maneira, o teorico propbée uma abordagem das manifestacdes
culturais aliada a uma analogia com fenbmenos de natureza linguistica, uma vez que
0 processo de edificacdo da cultura se dé4 sobre a lingua natural. Sob essa ética,
todos os ambitos culturais (artes, ciéncias, religido, etc.) podem ser considerados,
em relacdo ao sistema da lingua natural, como secundarios, e, na lingua natural,
reside o sistema primario. Nesse sentido, a consciéncia humana possui carater
essencialmente semiotico e (ou) linguistico.

Paralelamente, Lotman (1979) acredita que, assim como a consciéncia
humana, as inUmeras possibilidades de manifestacdes culturais também possuem
uma esséncia de natureza linguistica. E, devido a esse fato, as mesmas sao
passiveis de serem compreendidas como sistemas de comunicacdo, 0s quais
possuem a capacidade de transmitir informac¢des ou mensagens. Entdo, a semiotica
auxilia no empreendimento de decodificacdo dessas mensagens, que sdo emitidas
por sistemas diversificados como, por exemplo, a religido, a arte, entre outros.

Por fim, a luz desses entendimentos, a semidtica da cultura de Lotman

objetiva estudar:

a) a estrutura a partir da qual os varios ambitos da cultura (as linguas
naturais, o mito, a religido, a arte, a ciéncia etc.) produzem e transmitem
informacdes;

b) a maneira especifica como cada um desses ambitos, na medida em que
serve a funcdo comunicativa, também é capaz de modalizar a realidade.
(LOTMAN, 1979 apud KIRCHOF, 2010, p. 66).

Ao longo do presente subcapitulo foram discutidos diferentes conceitos de
cultura, e as visdes de cada tedrico ndo necessariamente apontam para a mesma

direcdo. A visdo de Santos (1983) possui carater mais bibliografico, preocupando-se
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em estabelecer, de maneira didatica, o que € a cultura. J& Bauman (2013) e Geertz
(2008) preocupam-se com a natureza social, no sentido de que estdo mais focados
em discutir os efeitos da cultura sobre os individuos (e dos individuos sobre a
cultura) do que simplesmente conceituar o que € a cultura. Lotman (1979), por outro
lado, se atém ao processo de compreenséo e leitura das culturas, usando, para isso,
a semiotica.

N&o obstante, considera-se como apropriado definir aqui qual o viés adotado
para fins de elaboracdo da presente dissertacdo. Logo, considerando que este
trabalho objetiva discutir o ambiente de trabalho pds-moderno (representado em
narrativas filmicas selecionadas), entende-se que a visdo de Bauman €& mais
alinhada com esse objeto de pesquisa, pois esse teodrico discute a cultura sob uma
Otica de sociedade de consumo, aproximando a mesma do mundo capitalista, por
exemplo, que é onde as relacdes de trabalho se d&o. Portanto, apesar de esse
estudioso ter uma perspectiva bastante peculiar acerca do tema, esta coloca-se
mais proxima daquilo que esta sendo discutido neste estudo, afinal de contas, o
trabalho pos-moderno € um reflexo direto da sociedade capitalista.

Discutido a respeito da cultura, no proximo subcapitulo, discorre-se a

respeito de cultura organizacional.

2.1.1 Cultura organizacional

Além de ter-se discutido acerca de cultura, entende-se como necessario
também conceituar uma “ramificacdo” da cultura bastante presente no cotidiano dos
individuos, principalmente daqueles que executam atividades profissionais nas
organizacfes. Essa subdivisdo da cultura, voltada para o ambiente profissional, é
denominada cultura organizacional.

Nesse sentido, Maria Tereza Leme Fleury e Rosa Maria Fischer (1989)
estabelecem que as propostas de pesquisa nessa area possuem diferentes
enfoques. Em suas visbes, as propostas mais simplistas objetivam “aprender os
padrbes culturais de uma organizacdo a partir da somatéria de opinides e
percepcbes de seus membros” (FLEURY; FISCHER, 1989, p. 19). Assim, esses
pesquisadores que adotam tal linha, assumem postura de fotografos de uma dada
realidade social, tornando-a descomplexada e, colocando-a em uma Unica

dimensao.
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Em contrapartida, as autoras acreditam que linhas de estudo de carater
antropoldgico conseguem lograr mais sucesso na empreitada de entendimento
acerca da cultura de uma empresa, uma vez que as mesmas guestionam “a respeito
do significado do universo simbdlico das organiza¢des” (FLEURY; FISCHER 1989,
p. 19). Nessa perspectiva, a cultura organizacional trata-se de uma rede de normas,
valores e concepcdes consideradas corretas e que, consequentemente, fazem parte
da vida organizacional. E, para que isso aconteca, essas normas, valores e
concepcgOes devem ser comunicadas e afirmadas para aqueles que fazem parte da
organizacgédo, de maneira clara.

Fleury e Fischer (1989) vao além e explicam que esses valores sao
transmitidos aos colaboradores através de seis tipos de ritos, sendo eles: de
passagem, de degradacao, de confirmacao, de reproducéo, de reducdo do conflito e,
finalmente, de integracdo. Nao obstante, os ritos organizacionais, apesar de serem
identificados de maneira simples, possuem alto nivel de dificuldade de serem
interpretados. Dessa forma, os gestores, invariavelmente, precisam desenvolver
suas habilidades no tocante a administracdo desses ritos, de maneira a facilitar a
transmissao da cultura da organizagéao.

Entretanto, as mesmas estudiosas acreditam que o autor que logrou mais
sucesso no estudo da cultura organizacional foi Edgar Shein (2004) e, nesse
sentido, esse tedrico traz alguns pensamentos interessantes acerca do tema.

Shein afirma que certos valores sao promulgados nas organiza¢des por seus
fundadores e (ou) lideres, como uma maneira de reduzir o nivel de incerteza em
areas de funcionamento critico do grupo de trabalho. Ndo obstante, na medida em
gue esses colaboradores continuam a executar seus trabalhos, esses valores
transformam-se em “suposi¢cdes ndo-discutiveis”, as quais sdo amparadas por
conjuntos de crencas e regras de conduta. Entdo, as crencas derivadas, bem como
as regras de carater moral e ético, sdo explicitamente articuladas, uma vez que elas
servem de bussola na maneira de lidar com determinadas situacdes ou em
treinamentos de novos membros.

Em suma, Shein, em tradugéo do autor da presente pesquisa’, define cultura

organizacional como:

Um conjunto de crencas e valores, que se tornam incorporados em uma
ideologia ou filosofia organizacional, de maneira a servir como um guia e
como uma maneira de lidar com a incerteza de eventos dificeis ou
intrinsecamente incontrolaveis. (SHEIN, 2004, p. 29).
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Sob esse aspecto, Fleury e Fischer (1989) estabelecem que o aprendizado
da cultura de uma dada organizacdo pode acontecer em varios niveis: no nivel dos
artefatos visiveis, no nivel dos valores que regem o comportamento dos sujeitos e,
por fim, no nivel dos pressupostos inconscientes. No entanto, o papel de maior
importancia no processo de “moldar” os padrbes culturais das organizacdes, é
atribuido aos seus fundadores. Estes, ao desenvolverem sua maneira propria de
equacionar os dilemas das empresas, invariavelmente imprimem aos demais a sua
visdo de mundo, bem como sua visao acerca do papel que se espera que a
organizagdo desempenhe no mundo.

Dessa maneira, as autoras, com base nos preceitos de outros tedéricos, bem
como através de suas proprias conclusdes e apontamentos, trazem um conceito de
cultura organizacional um pouco mais complexo. Assim, a cultura organizacional
trata-se de um conjunto de pressupostos e valores basicos expressos em elementos
de natureza simbdlica. Esses elementos, dentro de sua capacidade de atribuir
significacdes, ordenar e, em JUltima instancia, construir uma identidade
organizacional, agem tanto como elemento de consenso e comunicagdo como,
também, instrumentalizam e ocultam as relacbes de dominacdo no ambito do
trabalho.

Rudimar Baldissera (2009), por sua vez, afirma que a cultura organizacional
€ resultado do meio sociocultural de onde as liderancas organizacionais procedem
ou de onde a organizacdo esta inserida. Dessa maneira, a cultura desse meio &
perturbada pela cultura organizacional em diferentes intensidades, a medida que a
empresa assume legitimidade e visibilidade, de modo que passa a ser reconhecida
como uma referéncia.

Adicionalmente, valendo-se dos preceitos de Geertz, 0 mesmo autor
também define que “a cultura organizacional é compreendida como sendo as teias
de significados do sistema organizacdo. Teias essas que sdo (re)tecidas em/por
processos de comunicacdo” (BALDISSERA, 2009, p. 10). Assim, esse tedrico
entende que a cultura organizacional tem como principios de resultado dinamico:

a) da cultura do grupo, consistente no meio em que a organizacdo esta

inserida, bem como da rede de significados de que seus proprietarios, realizadores e

A set of beliefs and values that become embodied in an ideology or organizational philosophy thus
can serve as a guide and as a way of dealing with the uncertainty of intrinsically uncontrollable or
difficult events (SHEIN, 2004, p. 29).
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idealizadores sao portadores; ou

b) da rede de significados que seus proprietarios, realizadores e
idealizadores sédo portadores, uma vez que se entende que esses significados nao
podem ser oriundos da comunidade onde a organizagao se instalou.

Por fim, com base nesses entendimentos,

[...] a cultura organizacional (o todo) é o tecer, a tessitura/teia de
significados que articulou/articula, de diferentes formas, as varias redes de
significados de que os sujeitos-individuos que com ela estiveram/estdo em
relacdo dialdgica, recursiva e hologramatica, eram/sdo portadores (as
partes). A cultura organizacional (todo) €&, pois, o0 complexus de subsistemas
culturais (partes), sem que se reduza a eles. (BALDISSERA, 2009, p. 13).

Essa forma de ver o ambiente profissional como um territério autbnomo, que,
como tal, possui sua prépria maneira de entender a cultura, é tipica do contexto de
trabalho da p6s-modernidade. Nesse sentido, fica evidente que essa necessidade de
imbuir o individuo com elementos discursivos que nado fazem parte de seus valores
préprios, mas de valores definidos pela organizacdo, invariavelmente acaba por
contribuir para o processo de fragmentacdo do sujeito. Nao obstante essa fala, no
terceiro capitulo desta dissertagdo, trata-se de globalizacao, trabalho e gestdo, com
uma abordagem mais aprofundada sobre os reflexos e impactos que as exigéncias
do trabalho p6s-moderno trazem aos sujeitos.

Assim, tendo-se abordado cultura e, em menor grau, cultura organizacional,
no subcapitulo que segue, discute-se a representagdo no contexto da poés-
modernidade.

2.2 REPRESENTACAO NA POS-MODERNIDADE

De acordo com Hall (1997), o conceito de representagédo tem ocupado um
importante e novo espaco no estudo da cultura, uma vez que ela acaba por conectar
a linguagem e o significado a cultura. Por essa razao, justifica-se a necessidade de
falar sobre representagcdo em um mesmo capitulo que trata da cultura. Nao obstante,
ao término deste capitulo, sdo apresentadas mais justificativas para a necessidade
de uma fundamentacéo sobre representacao neste estudo.

Dando continuidade, ainda de acordo com 0 mesmo autor, 0 Senso comum
defende que representacéo significa utilizar a linguagem para dizer alguma coisa
significativa sobre algo, ou representar o mundo significativamente para outras

pessoas. Hall também afirma que representacdo é uma parte essencial do processo
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através do qual o significado é produzido e trocado entre membros de determinada
cultura e que, este processo, envolve o uso de signos, imagens e linguagens que
representam coisas. Entretanto, o tedrico acredita que ha mais além disso.

Representacdo pode ser caracterizada como o processo de producdo, em
nossas mentes, dos significados e conceitos através da linguagem. A representacao
€ a conexao entre linguagem e conceito, que efetivamente permite a referéncia ao
“mundo real” dos objetos, dos eventos e das pessoas ou, ainda, aos mundos
imaginarios de eventos, pessoas e objetos ficcionais.

Assim, Hall (1997) acredita que ha dois processos (ou sistemas de
representacéo) envolvidos. Primeiro, ha um sistema por meio do qual todos os tipos
de pessoas, objetos e eventos sdo correlacionados a um conjunto de
representacfes ou conceitos mentais. Por consequéncia, a linguagem é o segundo
sistema de representacéo envolvido no processo de construgéo do significado.

Consequentemente, 0 mapa conceitual dos sujeitos deve ser traduzido para
uma linguagem comum, de maneira que seja possivel correlacionar ideias e
conceitos com determinadas imagens visuais, sons falados ou palavras escritas, as
guais carregam significados em signos. Esses signos, representam conceitos ou
relacdes conceituais uns com os outros, sendo levados nas mentes dos individuos e,
unidos, constroem o sistema de significado da cultura.

Adicionalmente, Hall (1997) defende que ha trés abordagens que
possibilitam explicar como a representacdo do significado através da linguagem
funciona. Essas seriam as abordagens intencional, reflexiva e construcionista (ou
construtivista).

Na abordagem reflexiva, o significado reside na pessoa, no objeto, no evento
ou na ideia no mundo real, e a linguagem acaba por exercer o papel de um espelho,

o qual reflete o verdadeiro significado ja existente no mundo.
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Figura 1 — Linguagem enquanto espelho (fonte: ENVOLVERDE, acesso em 01 out. 2017)

Ja a abordagem intencional diz justamente o oposto. Ela defende que aquele
que fala, o autor, € quem impde seu significado Unico sobre o mundo, através da
linguagem. Dessa maneira, as palavras acabam por significar o que o autor
intenciona que elas signifiquem. No entanto, esta forma de entender a
representacdo através da linguagem é falha, pois os individuos ndo possuem a
capacidade de serem, individualmente, a Unica fonte de significados na linguagem.
Isso resultaria nos sujeitos serem capazes de se expressar em linguagens
inteiramente privadas, o que evidentemente ndo € possivel.

A luz desse aspecto, Charaudeau (2008, p. 17) explica que o ato de
linguagem né&o termina a sua significagdo em sua maneira explicita, ou seja, “este
explicito significa outra coisa além de seu proprio significado, algo que é relativo ao
contexto sdcio-historico”. Dessa forma, determinado ato de linguagem pressupde
gue venhamos a nos interrogar a seu respeito e, sobre as possibilidades de leitura
que ele é passivel de sugerir. Assim, este ato € constituido de elementos explicitos e
implicitos.

Charaudeau (2001) vai além e acredita que o ato da linguagem trata-se de
um fenbmeno que combina o fazer e o dizer. O dizer é caracterizado por sua

instancia discursiva, em que o0s sujeitos da fala (os protagonistas) participam. J& o
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fazer pode ser considerado como o local da instancia situacional, em que o0s
chamados parceiros se lotam. Dessa maneira, o fazer e o dizer sdo indissociaveis
um do outro.

O autor também afirma que “todo ato de linguagem corresponde a uma dada
expectativa de significacdo” (CHARAUDEAU, 2001, p. 28). Esse ato € resultado da
acado de seres de natureza psicossocial que servem de testemunhas, de maneira
relativamente consciente, acerca das representacdes imaginarias da comunidade ou
das praticas sociais as quais pertencem. Dessa forma, conclui-se que o ato de
linguagem nado € inteiramente consciente e € influenciado por rituais socio-
linguageiros.

Assim, os sujeitos envolvidos no ato de fazer sdo o sujeito/eu comunicante e
0 sujeito/tu interpretante, os quais sO existem na medida em que ha um
reconhecimento muatuo entre eles e, adicionalmente, quando os componentes da
relacdo contratual estabelecida entre eles sédo respeitados. Nesse sentido, esses
componentes podem ser de trés naturezas:

a) psicossocial, concebidos através de caracteristicas (estatutos) que os
parceiros conseguem reconhecer um no outro como, por exemplo, sexo, idade,
relacdo de parentesco, etc.;

b) intencional, concebidos como uma imagem que cada parceiro constroi a
respeito do outro, de forma imaginada, usando para isso alguns saberes
supostamente compartilhados;

c) comunicacional, concebido como o conjunto de condi¢cdes fisicas da
situacdo de interacdo: os parceiros se véem? Que canal (grafico ou oral) é utilizado
no processo? Etc.;

Dessa forma, Charaudeau (2001) explica que o sujeito/eu comunicante é a
parte que inicia 0 processo de interpretacdo, encenando o dizer em face aos
componentes anteriormente mencionados. Logo, € no componente intencional que
residem as hipéteses que este sujeito estabelece acerca do tu interpretante. Entao,
existe ai o lugar de fala do eu comunicante, e o resultado de sua atividade gera
efeitos de discurso. Em contrapartida, o tu interpretante possui a iniciativa sobre o
processo de interpretacdo, que € construido com base nos mesmos trés
componentes citados, bem como através das hipéteses de saber que este sujeito é
tensionado a elaborar a respeito do eu comunicante, a partir da percepcao do ritual

linguistico/linguageiro.
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Nao obstante, Charaudeau (2001) observa que nao existe simetria entre as
atividades dos sujeitos eu comunicante e tu interpretante. Dessa maneira, 0S
resultados da producédo podem ser estudados por intermédio das caracteristicas do
processo do dizer, enquanto os resultados da interpretacdo sé sao captados de duas
maneiras: testando os sujeitos interpretantes, isto €, de forma psico-experimental, e
através do resultado textual da interacao.

Por fim, ha ainda o papel dos protagonistas no processo comunicacional,
gue sao o0 sujeito/eu enunciador e o sujeito/tu destinatario, que se anunciam como
seres de fala nas etapas de encenacdo do dizer. Essa encenacgédo € produzida pelo
eu comunicante e interpretada pelo tu interpretante. Consequentemente, esses
seres assumem diferentes facetas, de acordo com os papéis que lhes séao
designados pelos parceiros no ato da linguagem.

Logo, sob a luz dessa compreensédo, o ato de linguagem nao pode ser
considerado como um processo de comunicagao transparente e direto entre um
destinatario e um emissor, mas sim como um processo de encenacdo atraves do
gual os seres sociais sédo lancados em “uma expedicdo e uma aventura”
(CHARAUDEAU, 2008, p. 56).

Nesse sentido, de acordo com Hall (1997), a esséncia da linguagem é a
comunicacdo, que depende de cdodigos e convencdes linguisticas compartilhadas.
Portanto, a linguagem nunca pode ser inteiramente privada, pois os significados
individuais desejados obrigatoriamente devem se enquadrar nos codigos, nas
convencgdes e nas regras da linguagem a ser entendida e compartilhada. Sob esse
aspecto, nossos pensamentos privados devem ser negociados com 0s demais
significados, por imagens ou palavras, que foram armazenados na linguagem, a qual
o sistema linguageiro inevitavelmente coloca em acéo.

Por fim, a abordagem construcionista explicada por Hall (1997) reconhece o
carater social e publico da linguagem. Ela legitima que nem aqueles que usam a
linguagem individualmente, tampouco as coisas por si s0, podem fixar significado na
linguagem. Em seu entendimento, as coisas nao significam, sdo 0s sujeitos que
atribuem significado a elas, valendo-se de sistemas representacionais — signos e
conceitos. Isso justifica o porqué de esta abordagem ser denominada construcionista
ou construtivista.

No entanto, Hall (1997) alerta que, nessa abordagem, ndo se pode confundir

o0 mundo material, onde as pessoas e coisas existem, com 0S processos e as
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praticas simbdlicas através das quais significado, representacdo e linguagem
operam. Construtivistas ndo negam a existéncia de um mundo material, entretanto,
nao € este plano que transmite significado, mas o sistema de linguagem ou qualquer
sistema utilizado para representar conceitos.

Consequentemente, o tedrico entende que sado os chamados “atores sociais”
gue utilizam sistemas conceituais de suas culturas e linguagens, bem como outros
sistemas representacionais, para construirem significados de maneira a tornar o
mundo significativo, bem como para se comunicarem com outras culturas e com
linguagens, a respeito do mundo, de forma significativa. Em dltima instancia, Hall
(1997) defende que representacdo nada mais € do que a producdo de significado
através da linguagem. Dessa forma, na representacao, o individuo utiliza signos, 0s
guais estdo organizados em diferentes linguagens, de maneira a comunicar-se de
forma significativa com os outros.

Adicionalmente, o0 mesmo estudioso indica que linguagens podem se valer
de signos para referenciar ou simbolizar objetos, eventos e pessoas naquilo que
chamamos de “mundo real’. Entretanto, podem também referenciar mundos de
fantasia, ideias abstratas ou coisas imaginarias, as quais nao estdo inseridas em
nenhuma parte de senso 6bvio do mundo material. Nesse sentido, ndo ha uma
relacdo de imitacdo, correspondéncia direta ou reflexdo simples entre o0 mundo real
e a linguagem.

Por consequéncia, Hall (1997) estabelece que o mundo néo é refletido no
espelho da linguagem, uma vez que a linguagem em si ndo funciona como um
espelho. Na verdade, o significado € produzido na [e pela] linguagem, através de
uma série de sistemas representacionais, 0s quais, por conveniéncia, os individuos
denominam linguagem. Em suma, o significado é produzido pela pratica, o que o
autor chama de “o trabalho da representacdo”, que € construido significando
praticas.

Por fim, faz-se importante também refletir acerca do aspecto de
representacéo no cinema, enquanto manifestacéo da cultura.

Nesse sentido, apesar de possuir um apelo primariamente ficcional, observa-
se que o cinema busca referéncias e inspiracées nas situacdes dos cotidianos dos
individuos. Logo, 0 que se observa € uma ficcionalizagdo das situagbes empiricas
ou, ainda, uma representacdo do real. Por conseguinte, o cinema €, em Uultima

instancia, uma representacao da cultura em si.
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Tal afirmacao encontra sustentacao na fala de Jacques Aumont (1995), que
diz que desde o inicio da era do cinema, os filmes “representativos” constituem a
grande maioria da producdo cinematografica do mundo. Nesse aspecto, entende-se
gue o cinema € uma arte que busca inspiracdo tanto no real quanto em si mesmo,
pois muitas narrativas filmicas tomam por referéncia outros textos filmicos que, em
um primeiro momento, inspiraram-se naquilo que € visto no dia a dia dos sujeitos.
Corroborando esse entendimento, Francis Vanoye e Anne Goliot-Leté (2012, p. 20)
afirmam que “analisar um filme é também situa-lo num contexto, numa histéria. E, se
considerarmos o cinema como arte, é situar o flme em uma histéria das formas
filmicas”.

Consequentemente, conclui-se que o cinema (através de suas inumeras
narrativas filmicas) caracteriza um texto ficcional calcado na heterogeneidade da
linguagem, que busca referéncias nas situacdes empiricas e na propria arte, de
forma que engendra narrativas que falam sobre o mundo em que vivemos. Dessa
maneira, pode-se dizer que o0 cinema € uma demonstracdo pratica de uma
representacdo. Esse entendimento é sustentado por Saraiva (2003), que afirma que
ao deparar-se com um texto narrativo, inclusive os de natureza narrativo-filmica, o
receptor desenvolve uma habilidade particular que lhe possibilita aderir as regras de
um jogo. Essa adeséo acarreta um diadlogo do individuo com o momento historico da
leitura narrativa e, por consequéncia, consigo mesmo.

Ainda acerca da ligacado entre o cinema e a representacdo, Christian Metz
acredita que a percepcao de realidade existente em uma narrativa filmica é

explicada da seguinte maneira:

A impressdo de realidade — impressdo mais ou menos acentuada, pois o
seu grau varia muito — propria a cada uma das técnicas de representacéo
gue existiram até hoje (fotografia, cinema, teatro, [...], etc.) & sempre um
fenbmeno de duas faces: pode-se procurar a explicagdo no aspecto do
objeto percebido ou no aspecto da percepcado. (METZ, 2014, p. 19).

Assim, tendo-se discutido a respeito de representacdo, utilizando,
fundamentalmente, os preceitos de Hall (1997) e Charaudeau (2008), entende-se
gue ambos os autores trazem visdes interessantes no que tange as possibilidades
para a analise filmica realizada neste estudo. Enquanto o primeiro explica que a
linguagem ocupa o papel principal no processo de produgcdo dos significados e
conceitos, os quais formam a representacdo, os ensinamentos do segundo sao
utilizados para elucidar como se da esse processo de linguagem e comunicacao.

Dessa forma, definido o conceito de representacdo, a seguir discute-se o
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conceito de identidade, ultimo tema abordado neste capitulo da fundamentacao

tedrica.

2.3 IDENTIDADE NA POS-MODERNIDADE

Ao se tentar definir identidade, aquele que empreende essa tentativa
depara-se com o mesmo problema encontrado ao conceituar cultura: como definir
algo que estad em constante mutacdo? Nesse sentido, talvez o mais correto seja ndo
tentar encontrar uma definicdo, afinal, a palavra “definir’, por natureza, sugere a
ideia de algo definitivo, terminado, que ndo pode ser alterado. Entdo, o mais correto
aqui € optar por um conceito, que abra possibilidades de se discutir outros conceitos
ou visdes distintas. Ndo obstante, ao término deste capitulo, sdo apresentadas mais
justificativas acerca da necessidade de uma fundamentacao sobre identidade neste
estudo.

Sobre esse aspecto, Hall (2006) informa que a questdo da identidade vem
sendo discutida na Teoria Social de maneira extensiva. O argumento principal nesta
discusséo é que as velhas identidades, que ao longo de muito tempo estabilizaram o
mundo social, estdo em declinio, propiciando, entdo, o surgimento de novas
identidades e, em dultima andlise, fragmentando o homem moderno. Assim, o
individuo que tinha uma identidade estavel e unificada, atualmente encontra-se
fragmentado, composto ndo de uma, mas de uma série de identidades, algumas
vezes nao resolvidas e contraditorias.

As identidades que de alguma maneira faziam parte da composicao das
paisagens sociais e que mantinham em seguranca o nivel de conformidade com as
ditas “necessidades” até entdo objetivas da cultura, entraram em processo de
colapso, como resultado dessa série de mudancas institucionais e estruturais da
modernidade tardia. Dessa maneira, 0 processo de identificacdo do individuo,
através do qual as identidades culturais sdo projetadas, tornou-se mais
problematico, variavel e provisorio.

Como consequéncia, 0 sujeito pés-moderno ndo possui uma identidade
permanente, essencial ou fixa. A identidade passa, pois, a ser uma “celebracao
movel”, transformada e formada de maneira continua em relacdo as formas através
das quais os individuos sao interpelados ou representados nos sistemas culturais

gue acabam por rodear os sujeitos. Assim, a identidade deixa de ser definida
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biologicamente para passar a ser definida historicamente.

Hall (2006) vai além e defende que o individuo pds-moderno assume
diferentes identidades em diferentes momentos, as quais ndo podem ser unificadas
em torno de um “eu” coerente, uma vez que 0S sujeitos Sdo compostos por
identidades que sdo contraditérias e que os empurram em direces diferentes, de
maneira que as identificacbes sdo deslocadas de forma continua. Segundo esse
raciocinio, se eventualmente o sujeito pressupfe que possui uma identidade
unificada desde seu nascimento, isso se da apenas porgue construiu sobre si
mesmo uma cdémoda “narrativa do eu” ou, entdo, uma confortadora histéria.

Assim, a identidade plenamente completa, unificada, coerente e segura, €
uma fantasia. Na medida em que os sistemas de representacdo e significacao
cultural se multiplicam, o individuo € confrontado por uma cambiante e
desconcertante multiplicidade de possiveis identidades, com as quais pode vir a se
identificar, pelo menos de maneira temporaria.

Por fim, na visdo de Woodward (2012), a identidade € relacional, e sua
construcdo é tanto social quanto simbdlica. Dessa forma, essa autora defende que a
identidade pode ser caracterizada tanto como algo que se é como também algo que
nao se €, ou seja, a identidade é também marcada pela diferenca.

Nessa linha de raciocinio, poder-se-ia definir a identidade de um dado
individuo como brasileiro, branco, homem, heterossexual, etc. Sob esse aspecto, ela
seria concebida como uma positividade, ou seja, um fato (ou conjunto de fatos)
autbnomo(s) e uma caracteristica (ou conjunto de caracteristicas) independente(s).
Entretanto, ela também pode ser encarada como uma oposi¢cdo, ou seja, ao ser
brasileiro, automaticamente ndo se é canadense, francés, etc.. Nessa perspectiva,

ela também é vista como autorreferenciada, remetendo a si mesma.
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Figura 2 — Sua digital prova que vocé é vocé. E também prova que vocé nao é o outro (Fonte: FOLHA
DO SUDOESTE, acesso em 01 Nov. 2017).

Assim, dentre os conceitos de identidade aqui discutidos, entende-se que 0s
preceitos tedricos de Hall (2006) estdo mais alinhados com o objeto de estudo desta
dissertacdo, uma vez que este autor defende que o sujeito pds-moderno possui uma
identidade fragmentada e movel. Esse entendimento acerca da identidade do
individuo da modernidade tardia condiz totalmente com a visdo dos sujeitos
representados nas obras filmicas escolhidas como corpus de analise.

Com essa constatagdo, encerra-se aqui a fundamentacdo acerca de
identidade. Entretanto, entende-se como importante tensionar um pouco mais 0s
conceitos discutidos ao longo deste capitulo (cultura, representacao e identidade),
suas ligacdes com o cinema e, em ultima instdncia, com o que esta sendo analisado
através do cinema.

Nesse sentido, a primeira e mais Obvia justificativa reside no fato de que o
cinema € uma manifestacao cultural que, como tal, ficcionaliza enredos baseados
nas vidas dos individuos. Portanto, ao se utilizar o cinema como fonte primaria de
pesquisa e, sendo o cinema uma manifestacdo cultural, primeiro se faz necessério
entender o que € cultura.

No que tange as representacdes, as quais expressam a cultura através dos

signos, também é possivel estabelecer uma ligacdo direta com o cinema e com
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aquilo que esta sendo analisado a partir dos textos filmicos, afinal de contas, o que é
ficcionalizado nas narrativas filmicas nada mais € do que uma representacdo do
trabalho pos-moderno. Logo, se o que esta sendo realizado é a andlise de uma
representacdo, ha aqui também uma justificativa para a elaboracdo de um corpus
tedrico acerca do tema.

Por fim, acerca de identidade, entende-se haver uma ligacdo maior ndo com
0 cinema em si, mas com 0 que esta sendo analisado através da manifestacao
cultural cinema. Dessa maneira, ao discutir sobre o trabalho pds-moderno,
intrinsecamente reflete-se acerca de quem o executa, ou seja, o trabalhador. Assim,
somente o fato de referir-se a um individuo por “trabalhador” ja aufere sobre o
mesmo uma identidade que, em tese, referir-se-ia somente a uma camada de sua
vida social (trabalho). Portanto, ndo ha como estudar a representacdo do trabalho,
qgue envolve a construcdo da identidade de um individuo pés-moderno e trabalhador,
sem antes entender o que € identidade.

Dessa forma, tendo-se discutido os conceitos de cultura, representacao e
identidade em um contexto de modernidade tardia, bem como contextualizado esses
conceitos na proposta do estudo, no capitulo a seguir, discorre-se sobre

globalizacéao, trabalho e gestao na pés-modernidade.



“Eu me senti superior lendo os segredos dos meus concorrentes. Descobri que eles
eram muito ignorantes e cheios de vaidade. Metade dizia se importar com 0s
acionistas, mas os acionistas sao nossos inimigos. Eles fazem milhares serem

demitidos de empresas saudaveis, somente para dar mais aos gananciosos.”

Bruno, em O Corte, 2005
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3 GLOBALIZACAO, TRABALHO E GESTAO NA POS-MODERNIDAD E

No capitulo anterior, foi discutido acerca de cultura, representacdo e
identidade na pds-modernidade, por se acreditar que o ndo entendimento desses
conceitos poderia prejudicar as analises das narrativas filmicas, uma vez que elas
envolvem diretamente esses trés pilares.

Entretanto, no ambito do objeto principal desta pesquisa (trabalho na poés-
modernidade), primeiramente deve-se entender onde o trabalho est4 inserido. Nesse
sentido, faz-se necessério discutir o conceito de globalizacdo, a qual gerou novos
entendimentos acerca de territorialidade, relacbes comerciais, posicionamento
estratégico das organizacdes, etc.. Logo, falar sobre um ambiente de trabalho pos-
moderno é falar sobre globalizacdo, que é, em JdUltima instancia, uma das
consequéncias (ou uma das facetas) da modernidade tardia.

Além disso, faz-se necessario também discutir o trabalho em si, afinal de
contas, como seria possivel efetuar analises sobre as relacdes de trabalho sem uma
fundamentacdo a respeito do tema? E, por fim, neste mesmo capitulo, também é
abordada a gestdo, que em um contexto de pos-modernidade, possui significagéo e
praticas diferentes em relacdo a abordagem de gestdo adotada no periodo anterior,

ou seja, na modernidade.

3.1 GLOBALIZACAO

A necessidade dos paises de expandir seus mercados, de firmar novos
acordos comerciais, de buscar novos insumos, desenvolver novos clientes e, de
maneira geral, romper barreiras, contribuiu para o fenébmeno que hoje é conhecido
por globalizacdo. Destaca-se que “as negociacfes globais representam um
percentual cada vez maior das atividades dos individuos, dos colaboradores, dos
executivos espalhados pelos paises afora” (LUDOVICO, 2002, p. 1). Como exemplo
disso, cita-se Oliveira (1992), segundo o qual, na Holanda, o comércio exterior (que
€ um dos “nichos” de trabalho possiveis surgidos com o advento da globalizacéo) &
uma espécie de patrimoénio dos trabalhadores, uma vez que praticamente metade
dos empregos existentes nesse pais € oriunda de atividades nessa area.

Nesse sentido, a globalizacdo € um complexo de forcas de mudancas e

processos, atravessando fronteiras, conectando e integrando comunidades e
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empresas em novas combinagdes e configuracdes de tempo-espaco, deixando o
mundo, em ultima instancia, mais interconectado (HALL, 2006). A velocidade dessa
interconexdo ficou mais perceptivel a partir da década de 70, quando o ritmo e o
alcance da integragao global tiveram um aumento enorme, de maneira que os lacos
e fluxos entre as nagdes foram muito acelerados.

Ainda a respeito desse tema, pode-se afirmar que “a idéia de globalizacao,
no fim do século XX, remete de imediato a uma imagem de homogeneizac¢ao socio-
cultural, econébmica e espacial” (HAESBAERT; LIMONAD, 2007, p. 40). Sob esse
aspecto, é possivel dizer que “a atuagcdo das empresas em nivel internacional vem
sofrendo grandes alteracdes, em funcdo de uma série de aspectos que caracterizam
0 novo mercado globalizado” (LUDOVICO, 2002, p. 1). Assim, ha a possibilidade de
concluir que a ideia geral do conceito de globalizacdo é o rompimento de fronteiras,
fazendo com que o mundo seja um territorio livre.

N&o obstante esse pensamento, destaca-se outra interessante visédo acerca

do livre comércio entre as organizacdes e individuos:

A idéia de que o comércio — o livre comércio, sem as peias das restricbes
governamentais - promove o bem-estar social € uma das doutrinas mais
fundamentais da economia moderna, remontando pelo menos a Adam
Smith (1776) e David Ricardo (1816). Mas 0 assunto sempre suscitou
controvérsias, pois a questdo com que se defronta a maioria dos paises ndo
€ uma escolha binaria entre autarquia (auséncia de comeércio) ou livre
comércio, mas, em vez disso, a localizacdo ao longo de um espectro de
regimes comerciais, com varios graus de liberalizacdo. (STIGLITZ;
CHARLTON, 2007, p. 12).

Dessa maneira, com o surgimento do fendmeno da globalizacdo, os
costumes e habitos das pessoas e, em Ultima instancia, das organizagfes, foram
modificados. Destaca-se que “assumiram diversas direcdes, adotaram téticas
diversas; mas todas elas, ou virtualmente todas, agiram em termos de uma unica
estratégia intelectual ampla” (GEERTZ, 2008, p. 28). Além disso, nessa conjuntura
de poés-modernidade e globalizagdo, também ¢é possivel afirmar que “o que
aconteceu a concep¢do do sujeito moderno, na modernidade tardia, nao foi
simplesmente sua desagregacao, mas seu deslocamento” (HALL, 2006, p. 34).

A respeito desse novo contexto da realidade globalizada, consoante com os
preceitos de identidade ja relatados ao longo deste estudo, Hall (2006, p. 8) afirma
gue “as identidades modernas estdo sendo 'descentradas’, isto é, deslocadas ou
fragmentadas”. Assim, faz total sentido que uma das chamadas “propostas” da
globalizacdo € a homogeneizacdo, que, segundo Haesbaert e Limonad (2007),

tende a uma dissolugcédo das identidades econOGmicas e culturais locais, culminando,
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dessa maneira, em um espaco global sem personalidade. A respeito disso, pode-se

afirmar que:

O termo globalizagdo, nascido no ambito do discurso jornalistico de teor
econbmico, tornou-se palavra da moda e passou a ser utilizado de modo
generalizado no discurso teérico de diversos campos do conhecimento.
Pode-se dizer, com alguma ironia, que o que mais se globalizou foi a
adocédo deste termo para indicar a disseminacdo em escala planetaria de
processos gerais concernentes as relacdes de trabalho, difusdo das
informacdes e uniformizacdo cultural. (HAESBAERT; LIMONAD, 2007, p.
40).

Concomitantemente, enquanto trouxe facilidades no que tange a
comunicacao e a proximidade das pessoas, esse “novo mundo” também acabou por
gerar uma nova maneira de relacionamento e socializacdo, bem como uma nova
maneira de ver as relagcdes comerciais. Atualmente, por exemplo, ao clique de um
botdo, os individuos podem pesquisar precos e encomendar mercadorias de seu
interesse que se encontram do outro lado do globo, e isso sO foi possivel apés a
abertura de mercado e o desenvolvimento do processo de globalizacdo. Nesse
sentido, no que tange as praticas comerciais, gerou-se uma nova forma de se ver a

guestao da territorialidade e, a respeito disso, destaca-se 0 seguinte:

No sentido de poder contribuir para a compreensdo dessa mudanca de
significado do territério, devemos analisar as formas com que hoje ele é
apropriado, em um contraponto com as praticas sociais anteriores. Ora, 0
conjunto de praticas sociais e os meios utilizados por distintos grupos
sociais para se apropriar ou manter certo dominio (afetivo, cultural, politico,
econbmico etc.) sobre/através de uma determinada parcela do espaco
geografico manifesta-se de diversas formas, desde a territorialidade mais
flexivel até os territorialismos mais arraigados e fechados. (HAESBAERT;
LIMONAD, 2007, p. 44).

Como consequéncia desse novo conceito de territorio ocasionado pela
globalizacédo, que praticamente “obriga” as empresas a atuarem em nivel global,
pode-se afirmar que a éarea de comércio internacional “adquire importancia
relativamente diferente na estrutura das empresas fabricantes de acordo com sua
significacdo e seus objetivos dentro dos conjuntos de atividades, negocios e
projecbes” (LUDOVICO, 2002, p. 5). Isso quer dizer que, para determinadas
organizacbes, o fato de atuar internacionalmente possui niveis de importancia
distintos, mas, em um contexto de globalizacao, invariavelmente necessarios. Assim,
observa-se que, nos dias atuais, para algumas empresas, atuar de forma global é
sinbnimo de sobrevivéncia.

Um bom exemplo disso sdo empresas que importam mercadorias: muitas
organizagbes nao encontram insumos e bens de revenda com precos similares aos

encontrados no exterior e, em alguns casos, sequer encontram similar nacional. Na
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realidade brasileira, principalmente no ramo de tecnologia, esse tipo de pratica é
bastante comum, sendo que determinados produtos, apesar de fazerem parte do dia
a dia de grande parcela dos individuos, ndo sédo produzidos no pais. Assim, revela-
se que, primeiramente, houve uma importacdo daquele produto (iPhones, por
exemplo).

N&o obstante os aspectos citados, deve-se entender a globalizagdo como
um fenémeno inserido no contexto (bem como uma das consequéncias) da pos-
modernidade. No meio corporativo e industrial, geralmente séo citados os beneficios
dessa nova realidade que, segundo Henry Mintzberg (2007), sédo a reducao de
custos, maior preferéncia dos clientes, melhoria na qualidade em programas e
produtos e ganho na alavancagem competitiva. Entretanto, fica evidente que esses
aspectos referem-se a caracteristicas relacionadas a qualidade de produtos, as
condicbes comerciais, dentre outras questbes atreladas a um cenario de
competitividade econdmica. Entretanto, onde e como se enquadra o individuo
globalizado/pés-moderno nessa realidade?

Sobre esse aspecto, 0 que se observa na pratica é que essa realidade
“globalizada” acabou por gerar novas maneiras de se entender as relagoes
interpessoais e, principalmente, as relagcbes de trabalho. A modernidade tardia,
segundo Bauman (2001), deixou as rela¢cées completamente superficiais, facilmente
encerradas, o que o autor define como sendo uma modernidade liquida, em aluséo a
mobilidade e inconstancia de conteudos liquidos, que facilmente escorrem pelas
maos dos sujeitos, ao contrario de uma substancia solida. Isso vai ao encontro das
ideias de Hall (2006), que afirma que as sociedades modernas (ou pés-modernas)
estdo, por definicdo, em um processo de mudancga constante, permanente e rapida.
Essa seria, ha concepgéao deste autor, a principal diferenca entre a sociedade atual e
as sociedades “tradicionais”.

Entretanto, Hall (2006) vai além e diz que a pos-modernidade ndo pode ser
definida apenas como uma experiéncia de convivio com o0s processos de mudanca,
mas como uma maneira enormemente reflexiva de viver, em que as praticas sociais
se mostram constantemente reformadas e examinadas em face as informacfes que
séo recebidas sobre essas mesmas praticas, alterando, dessa forma, seu carater.

Essa concepcao de mutacdo constante das coisas pode ser encarada como
parte do processo evolutivo e progressivo da condicdo dos processos e

manifestacdes. A respeito disso, Bauman (2001) diz que o chamado “progresso”
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acaba por nao representar qualquer tipo de qualidade da histéria, mas a
autoconfianca do presente. O teorico defende e reflete que um sentido com maior
profundidade (talvez até Unico) do progresso € realizado através de duas crencas,
as quais estao inter-relacionadas: a crenca de que o tempo se encontra ao N0Sso
lado e a de que nos, na condicdo de mestres de nosso destino, fazemos as coisas
acontecerem.

Alinhado a esse pensamento, Homi K. Bhabha (1998), por sua vez, afirma
gue os estudos culturais contemporaneos sdo complexos e problematicos, por
lidarem com um sujeito fragmentado, multifacetado e, em udltima instancia, em
constante mutacdo. Isso corrobora o que é defendido por Bauman (2001), o qual
afirma que, quando falamos de aperfeicoamento, devemos entendé-lo como um
empreendimento individual, e ndo coletivo. S&o as mulheres e os homens que, de
maneira individual e, as suas proprias custas, devem utilizar seu préprio juizo,
indUstria e recursos, para se elevarem, individualmente, a uma condicdo que se
mostre mais satisfatoria e, dessa maneira, deixar para trds aspectos de sua
condigdo atual com os quais nao estao contentes.

Em suma, observa-se que existe uma ligacao real entre globalizagédo, poés-
modernidade, cultura e identidade. A globalizacdo ndo € um mero conceito, assim
como também n&do é uma simples maneira de se entender algo. E a consequéncia
de uma série de exigéncias impostas aos individuos, que, com o passar do tempo,
deixaram de ser opcionais, para se tornarem parte da “paisagem” pds-moderna.
Dessa maneira, a globalizacdo trouxe um impacto direto sobre a cultura dos
individuos e, em JUltima instancia, sobre suas identidades individuais. Esse
entendimento é corroborado pela fala de Renato Ortiz, que afirma que “a
mundializac&o da cultura se revela através do cotidiano” (2007, p. 8).

De igual maneira, a globalizacéo trouxe efeitos praticos sobre as realidades
das organizacgfes, exigindo uma mudanca no comportamento destas, frente aos
sujeitos que vivem a realidade globalizada. Logo, essas mudancas das instituicoes
acarretaram novos regramentos dessas entidades para com aqueles que as
compdem, o0 que, em ultima instancia, trouxe um impacto visivel sobre a vida desses
individuos.

Discutido acerca de globalizacdo, no subcapitulo a seguir, estuda-se o
trabalho e a gestdo na modernidade tardia.
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3.2 TRABALHO E GESTAO NA POS-MODERNIDADE

Neste subcapitulo, ndo ha um enfoque na maneira como o trabalho era visto
através dos ensinamentos de Marx ou na abordagem classica da Administracdo de
Taylor e Fayol. Aqui, o foco reside na maneira como o trabalho é encarado no &mbito
de modernidade tardia, uma vez que este € o centro da analise das narrativas
filmicas.

Nesse sentido, Antunes (2000) defende que, na pés-modernidade, assim
como na modernidade, o trabalho continuou tendo um papel central na estruturagéao
das vidas dos individuos, de modo que passou a invadir outras dimensdes dessas
vidas, organizando, dessa maneira, a utilizacdo do espaco e do tempo ocupado

pelos sujeitos. Como consequéncia, passou a tomar a seguinte dimensao:

O trabalho, considerado em sua relacdo com a modernidade, teve um papel
central no projeto de modulacdo da ordem. N&o por acaso, suas
transformagbes contemporaneas, associadas a transitoriedade e a
inconstancia, e a perda de sua centralidade como fundamento ético e eixo
identitario de uma sociedade, sdo tomadas como sinais de uma
transformacé&o social radical. (FONTENELLE, 2008, p. 54).

Nessa perspectiva, Marli Appel-Silva e Kétia Biehl (2006) acreditam que a
cisdo da vida das pessoas representa, de igual maneira, uma cisdo dos tempos e
espacos: surgiram o “espaco festivo” e o “espaco de trabalho”, assim como o “tempo
ludico” e o “tempo do trabalho”. Dessa maneira, nesse contexto de divisdo do tempo,
as frageis relacdes entre os sujeitos se transformam também em “relagdes ludicas” e
“relacbes de trabalho”, “relacbes fugazes” e “relacbes sérias”. Isso leva a refletir
acerca dos novos regramentos na vida dos individuos, que foram instituidos em
razéo das atividades profissionais exercidas na modernidade tardia.

Tomando por base essas consideragOes, Elisabete Stradiotto Siqueira e
Valéria Rueda Elias Spers (2001) acreditam que houve modificagcbes ndo apenas no
sistema produtivo, mas principalmente na forma de vida social. Ou seja, atualmente,
assiste-se a uma forma de reorganizacdo da sociedade onde o futuro depende,
sobretudo, da atuagdo que os mais diversos agentes sociais se propdem a
desenvolver.

Adicionalmente, as autoras acreditam que estamos vivendo em um mundo
com conceitos que se contradizem. Por exemplo, apatia e perplexidade convivem
sem maiores problemas quando os sujeitos se deparam com um novo tipo de

fendbmeno: a intensidade das inovacdes e das mudancas retira delas o status de
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novidades. Nessa mesma linha, a propria ideia de “crise” passou a compor parte do
cotidiano das pessoas, dos modos de vida dos individuos e, assim, perdeu seu
significado de ruptura. Em suma, a dita “crise” passou a ser somente mais uma das
facetas do cotidiano vivenciadas pelos sujeitos e encaradas com certo tom de
naturalidade por eles.

Sobre esse aspecto, segundo Paulo Roberto Motta (1993), as mudancas
internas nas organizacbes sao ocasionadas pelas alteracdes continuas das
informagdes, bem como pelo surgimento constante de novas tecnologias nas mais
diversas areas. Assim, as empresas podem se considerar “atualizadas” somente por
um breve instante, dado que, em um curto espaco de tempo, as mesmas
informacgOes e o0 saber que até entdo eram atualizados se encontrardo obsoletos.
Isso é fruto das constantes mudancas tecnoldgicas, econdmicas e sociais as quais
todas as organizagdes estao constantemente sujeitas.

Observa-se, no entanto, que a realidade atual das empresas esta inserida no
contexto da pods-modernidade, em que 0s comportamentos e as sistematicas
diferem, e muito, em relacdo a comportamentos e sistematicas de um passado nédo
muito distante. E essa mudanca comportamental dos individuos gera mudanga nos
posicionamentos das organizacdes, principalmente na maneira como as relacdes de
trabalho sdo percebidas.

Nessa linha de pensamento, de acordo com Ricardo Henry Dias Rohm e
Natélia Fonseca Lopes (2014), observa-se que praticas gerenciais tradicionais,
como, por exemplo, uma abordagem de gestdo burocratica, ndo atendem mais de
maneira adequada as organizacfes. Embora ainda sejam comuns, tais praticas
acabam por dificultar a gestdo moderna, uma vez que ndo conseguem alcancar o
nivel de complexidade cada vez maior das atividades de carater coletivo.

Isso acontece porque, em uma realidade pés-moderna, segundo 0S mesmos
autores, observa-se a predominancia da instabilidade e da incerteza. Assim, valores
como a previsibilidade e a centralizagc&o (que eram os pilares dos modelos de gestao
na modernidade) j& ndo fazem mais tanto sentido no contexto mercadologico atual.

Dessa forma, a seguinte situacéo é gerada:

O gestor, nessa dimenséo, esta em outro patamar de relacdo, pois, além de
ndo dominar todo o conhecimento necessario para atender as exigéncias de
criatividade demandadas pelas organizacdes, precisa potencializar os
conhecimentos que se colocam de forma fragmentada na organizacédo e
transforméa-los em produtos, servicos e processos. (SIQUEIRA; SPERS,
2001, p. 165).
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Na mesma linha de pensamento, José Henrigue Faria (2007) destaca que,
atualmente, as organizacdes s&o vistas como entes contraditorios, nos quais
convivem estruturas subjetivas e formais, ocultas e manifestas, imaginarias e
concretas. Dessa maneira, foram incorporadas aos estudos das areas
organizacionais outras disciplinas como antropologia, psicologia e economia, que
proporcionaram um olhar mais amplo e agregaram diferentes reflexbes para a
pratica da administracdo nas empresas.

Dessa forma, conforme Rohm e Lopes (2014), com o intuito de contribuir
para uma andlise critica das relagbes de trabalho e, consequentemente, para esta
“nova subjetividade” do trabalhador que emergiu da pés-modernidade, faz-se
necessario almejar uma proposta de carater multidisciplinar que traga outras formas
de ver, que vao além daquelas das teorias gerais da administracdo. Assim, 0s
estudos sobre as organizacdes devem se aprofundar nas andlises sobre as formas
de controle e 0 uso do poder, dispensando e evitando ensaios de natureza rasa
sobre as racionalidades e politicas instrumentais.

Sob a luz desses aspectos, esses tedricos estabelecem que o processo de
trabalho deixou de ter uma fundamentacdo taylorista-fordista, para ser
gradativamente substituido pelo toyotismo, que é marcado por uma producdo enxuta
e flexivel. E, como resultado, nessa nova realidade, passou-se a requerer um novo
tipo de trabalhador, que integre acdo e pensamento, assim como também produza e
crie conhecimentos Uteis para a organizagdo, em vez de, simplesmente, ser um
trabalhador que venca a separacao entre as atividades manuais e mentais, como se
exigia no periodo taylorista.

Assim, Fontenelle (2008) defende que empresas flexiveis precisam de mao
de obra flexivel, tdo volatil e leve quanto a economia que a gerou e, em Uultima
instancia, a dotou de poder. Consoante a essa forma de compreender o trabalhador
atual, Rohm e Lopes (2014) entendem que esse cenario de trabalho da
modernidade tardia é caracterizado ndo mais por operarios gue executam tarefas de
cunho repetitivo mas, por trabalhadores do conhecimento, cuja principal funcdo é
agregar outros valores aos produtos ou aos processos de gestao e producao.

Sob o prisma dessa perspectiva, Florencia Ferrer (1998) destaca que as
principais exigéncias impostas ao “novo trabalhador” sdo uma postura agil, flexivel,
subordinavel, aberta a mudancas a curto prazo e de boa adaptabilidade para uma

possivel convivéncia em um ambiente marcado por incertezas. Entdo, acerca
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dessas novas demandas que marcam a jornada do trabalhador pds-moderno,

também é possivel dizer que

Quanto ao capital estrutural, que talvez esteja mais restrito ao dmbito da
organizacdo, as transformacdes também sdo necessarias. A mediacdo da
relacdo capital-trabalho assume aqui novos pesos e medidas, pois, se a
lucratividade ainda é a moeda forte do capital, esta ndo pode mais, hoje em
dia, ser obtida apenas com o controle maximo da forca de trabalho. A
adesdo nao deve ser s6 do corpo; envolve toda a dimensao humana. Nao
queremos dizer, com isso, que as formas de organizacdo do trabalho que
objetivavam o uso da forga fisica ndo agreguem, em seu processo, um nivel
de seducdo da subjetividade. Contudo, a atividade de criacdo precisa da
subjetividade de forma integral e direcionada, capaz de dar novo sentido ao
ja existente e, partindo dai, de produzir o novo. Cabera, entdo, ao gestor
construir mecanismos que viabilizem a materializacdo do capital humano no
processo organizacional e, consequentemente, a construcdo do capital
estrutural. (STRADIOTTO; SPERS, 2001, p. 165).

Seguindo essa linha, Silvio Angel Aguirre Baztan (2002) elucida que cada
organizacdo possui uma cultura, a qual é formada por um somatério de principios,
informacgbes e crencas, as quais devem ser assumidas por cada sujeito. Atraves
dessa internalizacdo de valores empresariais, os trabalhadores sdo impelidos a
atingir o conjunto de resultados que a empresa julga corretos e possiveis, em seu
plano estratégico.

Aqui, inclusive, cabe uma reflexdo: até ha pouco tempo, a pessoa que
exercia algum tipo de atividade profissional remunerada em uma empresa era
referida por “funcionario”, palavra que, apds o advento da pds-modernidade, foi
substituida pelo termo “colaborador”. Se, por um lado, poder-se-ia interpretar essa
mudanc¢a como uma forma de imbuir o sujeito como parte atuante e importante da
empresa (ou seja, alguém que colabora para 0 sucesso da organizacao), por outro
lado, também é possivel enxergar essa alteragcdo de denominacdo como uma forma
de transferir a responsabilidade pelo sucesso ou fracasso da empresa sobre o0s
ombros de todos, e ndo mais somente sobre aqueles que ocupam cargos de gestao.

Nesse contexto de transferéncia (ou  compartiilhamento) de
responsabilidades, os trabalhadores ganharam maior autonomia e,
consequentemente, um pouco do poder de decisédo foi descentralizado. Isso acaba
por gerar um paradoxo, pois “embora possam escolher os meios para atingir suas
metas e resultados, deparam-se com desafios de dificil realizacdo” (ROHM; LOPES,
2014, p. 8). Essa conjuntura de maior responsabilidade e menor auxilio acarreta, em
Gltima instancia, em maior risco de demisséao por parte dos trabalhadores.

Os mesmos autores estabelecem também que novas formas de “regulacéao”

do vinculo entre o trabalhador e empresa, como, por exemplo, horéario flexivel,
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contratos tempordrios, estagios, reducdo de jornada, teletrabalho, trabalho a
distancia, trabalho part-time, dentre outros, na realidade, sdo praticas que agregam
valor de maneira exclusiva a empresa, pois o trabalhador acaba ficando a margem,
na medida em que perde sua capacidade de se mobilizar coletivamente, tornando-se
um sujeito solitario. Em suma, tratam-se de maneiras pomposas de nominacdo de
regramentos ou relacdes de trabalho, mas que, em termos praticos, tiram o poder
(no sentido mais amplo da palavra) do trabalhador, e que beneficiam,
principalmente, as organiza¢gfes. Portanto, h4A um cenario onde uma maior parcela
das responsabilidades foi transferida para os trabalhadores, enquanto seus vinculos
ou raizes com as organizacdes foram reduzidos.

Nessa linha de raciocinio, também pode-se afirmar que “o trabalho flexivel
descentralizou o poder, outrora centralizado no papel do lider, ao instituir o trabalho
em equipe e eleger liderangas apenas institucionais” (APPEL-SILVA; BIEHL, 2006, p.
523). Como consequéncia, ao atribuir aos individuos maior responsabilidade e
controle sobre suas tarefas, eles tornaram-se mais visiveis nas diferentes etapas da
rede, obrigando o estabelecimento de novos modos de controle e poder a partir de
metas de resultados e producao.

Nesse sentido, Antunes (2000) afirma que, na modernidade, a eficiéncia, a
ordem, a hierarquia verticalizada e a organizacdo do trabalho eram valores que
deveriam ser assimilados pelos sujeitos. Entretanto, na poés-modernidade, as
principais praticas organizacionais sdo regidas pelo caos, de maneira que, 0s
principais focos do trabalho, tornoram-se os resultados e a eficacia, onde os meios
utilizados para atingi-los ndo possuem importancia. Consequentemente, por se
tratarem de valores que sdo de certa forma elasticos, ou seja, que mudam conforme
0s interesses empresariais, a internalizac@o de tais valores pelos individuos também
se torna mais dificil.

O mesmo estudioso acredita também que, no estilo de trabalho da
modernidade tardia, as pessoas, ao imbuirem 0s objetivos das organizacdes em
detrimento de seus proprios objetivos pessoais e individuais, acabaram por adquirir
uma chamada “existéncia inauténtica”, pois passaram a ser regidas por valores que
nao eram 0s seus proprios, mas por aqueles determinados pelo poder empresarial.
Isso causou sofrimento, cisdo e conflitos dos conteddos psiquicos, em um processo
de alienacdo da identidade. Dessa forma, “o trabalho passou a se tornar estranho

aos desejos e aos interesses de uma imensa parte das pessoas que 0s executam”
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(SELIGMANN-SILVA, 1994, p. 93).

Seguindo essa mesma maneira de encarar o trabalho pés-moderno, para
Richard Sennett (2000), a ideia de trabalho na modernidade tardia trouxe uma noc¢ao
de liberdade no cumprimento de metas. Entretanto, a realidade mostra que tais
atividades sao de dificil cumprimento e execugéao, exigindo um empenho substancial
por parte dos individuos para que os resultados sejam alcancados de acordo,

gerando, dessa forma, o0 seguinte cenario:

[...] trés mudancas radicais implicaram a eliminacdo da jaula de ferro da
burocracia: a mudanca do poder gerencial para o acionario; como
consequéncia desse primeiro fator, uma pressdo sem precedentes por
resultados a curto prazo; e o desenvolvimento de novas tecnologias de
comunicacdo e manufatura. Tais transformacdes geraram trés déficits
sociais: baixo nivel de lealdade; diminuicdo da confianca informal entre os
trabalhadores; enfraquecimento do conhecimento institucional.
(FONTENELLE, 2008, p. 56).

Dessa maneira, de acordo com Bauman (1999), existe uma contradi¢do no
modelo de trabalho atual, o que acontece em razdo de que, do mesmo trabalhador
gue é exigido um alto grau de agilidade e adaptabilidade, também é demandado que
se “impregne” dos objetivos internos da organizacao. E, para conseguir realizar isso
com sucesso, invariavelmente torna-se necessario o despojamento de uma
gigantesca carga emocional e uma dedicacdo intensa as atividades que sé&o
executadas. Ainda assim, apesar dessa situacdo paradoxal, os individuos estdo
sujeitos a serem considerados incompetentes na eventualidade de falharem na
entrega de resultados satisfatorios, o que acarreta demissao sumaria.

Nesse mesmo cenario, Dejours (2000) acredita que, em funcdo do alto
namero de trabalhadores desempregados, uma onda de medo foi instaurada no
ambiente empresarial e, assim, ha uma ameaca silenciosa e constante de
substituicdo rapida e facil de um individuo por outro. Adicionalmente, destaca-se que
os colaboradores séo substituidos geralmente por profissionais com remuneracao
inferior, gerando, dessa forma, uma “economia” para a organizacao.

Além disso, o tedrico defende que, embora prevaleca no ambiente
empresarial um discurso de que o trabalho em equipe € um dos pilares para o
sucesso, 0 que se observa na pratica € um ambiente competitivo e hostil, muitas
vezes velado. Dessa maneira, a sociabilidade do ambiente de trabalho, as vezes,
nao é favoravel ao convivio entre sujeitos, pois “colegas criam-lhe obstaculos, o
ambiente social € péssimo, cada qual trabalha por si, enquanto todos sonegam

informacgdes, prejudicando assim a cooperacéo” (DEJOURS, 2000, p. 31).
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Nessa perspectiva, pode-se também citar a colocacdo de Sennett (2006, p.
13), que questiona: “quais os valores e praticas capazes de manter as pessoas
unidas no momento em que as instituicbes em que vivem se fragmentam?”. Com
iSso, pode-se concluir que, em um contexto de modernidade tardia, a tdo alardeada
unido e o necessario trabalho em equipe tornam-se tarefas muito mais dificeis de
serem executadas do que aparentam ser. Lidar com pessoas fragmentadas, em
instituicdes fragmentadas, s6 pode gerar fragmentacao.

Em contrapartida, se ha o medo gerado por acdes das empresas, ha
também o medo fabricado pelo préprio sujeito, talvez como consequéncia de toda
conjuntura do dia a dia e da realidade das organiza¢cGes. Anthony Giddens (2000)
refere-se a isso como “risco fabricado”, que € quando o individuo se
autorresponsabiliza por seu sucesso, por seu fracasso, por seu emprego ou
desemprego, nao considerando que, as vezes, ha outros fatores que nao os
individuais na balanca de influéncias.

Consoante a esse pensamento, Dejours (2000) acredita que o medo foi
oficialmente adotado como uma forma de estratégia de controle, que traz
consequéncias positivas somente para os resultados das empresas, e ndo para a
vida dos sujeitos. Dessa maneira, essa noc¢ao de risco esta presente no dia a dia do
trabalho dos individuos, gerando um cenario onde todos os trabalhadores sé&o
psicologicamente afetados, dado que ninguém é capaz de se sentir plenamente
seguro em um contexto de desemprego estrutural e de praticas organizacionais sem
regras claras, onde o trabalhador pos-moderno parece estar sempre sendo posto a
prova (Fontenelle, 2008).

Assim, o “novo trabalho” exige um ser humano com capacidade de ter
sucesso em condi¢des sociais fragmentérias e instaveis e, por conseguinte, capaz
de responder a trés desafios principais: em primeiro lugar, poder abrir mdo do
passado, ou seja, ter a capacidade de descartar experiéncias ja vivenciadas de
maneira que possa efetuar um auto-reset, para se adequar as exigéncias de um
eventual novo trabalho ou, até mesmo, de novas exigéncias na mesma organizacao.

Entretanto, de nada adianta ter a capacidade de poder abrir médo de
costumes passados, se o individuo ndo possuir a segunda aptidao, que se trata de
desafios postos do talento, em que o trabalhador deve ter a capacidade de
desenvolvimento de novas habilidades, bem como o descobrimento de capacidades

em potencial.
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Finalizando a lista, Fontenelle (2008) defende que o ultimo desafio se refere
ao tempo, ou seja, os colaboradores devem ser capazes de “cuidar de relacfes de
curto prazo, e de si mesmas, e a0 mesmo tempo ter sempre a flexibilidade de migrar
de uma tarefa para outra” (FONTENELLE, 2008, p. 57). Ou seja, o trabalhador tem
que ser totalmente flexivel e disponivel para lidar com as inUmeras situacdes que
acontecem de maneira simultanea em seu dia a dia, pois, do contrario, incorrera no
risco de apresentar-se como incapaz aos olhos dos gestores a cargo da supervisao
de suas tarefas de trabalho.

N&o obstante, assumindo que ha uma diferenca abismal entre o ideal e o
real, isso leva a seguinte reflexdo: se, por um lado, o trabalhador ideal possui a
capacidade de ultrapassar os trés desafios previamente citados, o que o trabalhador
real efetivamente consegue? Essas exigéncias sado capazes de serem alcancadas?
Em suma, quantos realmente conseguiriam atender de maneira plena as exigéncias
das organizacdes p6s-modernas?

Nessa linha de raciocinio, outro ponto interessante a ser destacado reside
no fato de que ha, sem sombra de davidas, um negativismo na maneira como 0
trabalho e a gestédo do trabalho na pés-modernidade sdo abordados nas literaturas.

Tal conclusédo é passivel de ser feita pois, praticamente todos os autores
utilizados como fundamentacdo tedrica a respeito desses temas, apontam
predominantemente aspectos de cunho negativo que foram gerados nas novas
maneiras de se entender e realizar as atividades profissionais. Em suma, h4 um
cenario em que o0s beneficios que eventualmente s&do atingidos através da
sistematica de trabalho pés-moderna sao praticamente ignorados ou omitidos.

Entretanto, esse fato ndo necessariamente caracteriza que ha somente
pontos negativos no trabalho da modernidade tardia, mas que, as novas préticas
advindas na (e da) modernidade tardia, principalmente aquelas que mais trouxeram
mudancas na vida dos individuos, efetivamente, possuem uma quantidade sem fim
de situacbes que contribuem para a fragmentacdo do sujeito. E, nesse sentido,
pode-se interpretar que os tedricos consultados possuem a visdo de que “os fins ndo
justificam os meios”, ou seja, os trabalhadores da po6s-modernidade estdo pagando
um preco muito alto para atender as exigéncias das organizacfes atuais.

Tendo-se discutido a respeito do trabalho e da gestdo em um contexto de
modernidade tardia, no capitulo a seguir é feita uma abordagem, de maneira breve,

a respeito do cinema, citando também outras narrativas filmicas que, assim como 0s
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filmes que compdem o corpus de analise desta dissertacdo, também abordam o

trabalho de alguma maneira.
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“O crime é a Unica indUstria em crescimento.”

Delegado de policia em O Corte (2005)
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4 CINEMA E TRABALHO

Na fundamentacéo tedrica, inicialmente foi trabalhado o conceito de cultura,
por se entender que o cinema, corpus de analise principal desta pesquisa, trata-se,
antes de tudo, de uma manifestagdo cultural. Por conseguinte, também fez-se
necessario estudar o trabalho na pés-modernidade, uma vez que este tema é o
centro da presente dissertacdo. Dessa maneira, tendo-se discutido e fundamentado
cultura e trabalho (bem como representacédo, identidade, globalizacdo e gest&o),
considera-se importante, também, discutir cinema, principalmente no sentido de
entendé-lo como uma manifestacdo cultural que aborda, dentre varios temas, o
trabalho.

Dessa maneira, no subcapitulo a seguir, fundamentalmente com base em
Philip Kemp (2011), é feita uma recuperacéo historica da chamada sétima arte. No
subcapitulo subsequente, € discutido o empreendimento de analise filmica. Por fim,
séo apontadas outras obras que nédo fazem parte do corpus de andlise deste estudo
mas que, também, de alguma maneira, tratam do trabalho e da sua relacdo com os

individuos.

4.1 SOBRE O CINEMA

Ao longo de seus mais de 100 anos de existéncia, o0 cinema mudou o0 mundo
e, inegavelmente, conquistou um espaco importantissimo na sociedade. Nesse
sentido, Kemp (2011) acredita que a linguagem cinematografica incorreu em
inegaveis e radicais variagdes, diretamente influenciada pelas distintas
circunstancias culturais, econdémicas e sociais. Dessa forma, tal autor questiona se
alguma outra expressao artistica se espalhou de maneira tdo universal e rapida
guanto o cinema.

Nesse sentido, o teorico elucida que, embora nao haja pleno consenso sobre
0 momento da criacdo do cinema, existe uma concordancia de que no dia 22 de
marco do ano de 1885, os irmdos Louis e Auguste Lumiere projetaram A saida dos
operarios da fabrica Lumiere. Alguns meses depois, em 10 de junho do mesmo ano,
realizaram uma demonstragdo particular de seus filmes em Lyon (Franca), no
Congresso Fotografico. Por fim, em 28 de dezembro de 1885, acabaram por

organizar e executar a primeira exibicao de filmes a um publico pagante, iniciando,



57

dessa forma, a era do cinema.

De maneira impressionantemente rapida, apenas 20 anos apés os esfor¢os
pioneiros dos irmaos Lumiére (ou seja, praticamente nada em termos historicos), 0s
filmes jA eram assistidos em todo mundo por grandes plateias e, ja havia, uma
producdo apoiada por uma industria cinematografica com atuacdo consistente em
muitos lugares do mundo. Como exemplo do poder do cinema, Kemp (2011) diz que
0 apelo era tdo imediato ja no inicio do século passado que, Charles Chaplin,
colocou-se na frente de uma camera pela primeira vez em janeiro de 1914 e, ao
término desse ano, ja era o “rosto” mais conhecido do mundo inteiro.

Tal constatacdo encontra sustentacdo em Robert Stam (2006), o qual afirma
gue os filmes, que sdo o objeto da teoria do cinema, sdo, por natureza,
profundamente internacionais. Isso acontece, pois apesar de 0 cinema ter
encontrado seu desenvolvimento inicial em nagdes como a Franga, Gra-Bretanha e
Estados Unidos, de maneira bastante rapida espalhou-se pelo mundo. Assim, a
producdo filmica de base capitalista apareceu quase que simultaneamente em
diversos lugares do globo, inclusive nos paises de Terceiro Mundo.

Em uma visao similar, Ronald Bergan (2007, p. 11) diz que os filmes s&o “tao
multifacetados quanto as culturas que os geram”, e, consequentemente, o cinema é
a forma de arte que possui maior alcance internacional, sendo a industria que
“absorve” mais nacfes. Logo, hd aqui outra justificativa da ligacdo direta entre
cinema e cultura.

No entanto, Kemp (2011) defende que, de maneira quase paradoxal, um dos
principais limitadores do cinema em seus primérdios, era também um agente
facilitador para a sua universalizacdo: a falta de som das projecdes. Dessa maneira,
filmes mudos tinham um poder de adaptacdo muito grande, bastando colocar alguns
interlidios traduzidos no idioma do pais onde a obra estaria sendo exibida para
tornar a pelicula “local’. Inclusive, o mesmo autor especula que, caso tivesse
nascido com som, o cinema provavelmente teria levado mais tempo para obter
aceitacdo mundial.

Esse mesmo tedrico afirma que os principais géneros filmicos também
acabaram por emergir cedo, através das obras de Georges Mélies, o qual criava
filmes de terror, ficcdo cientifica e fantasia. Além disso, o género documental
naturalmente existiu desde o principio, pois um enorme nuamero dos primeiros

cineastas simplesmente direcionava suas cameras para o mundo e fenémenos que
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o cercavam. Outros géneros como, por exemplo, a comédia, drama de época,
romances, acdo, drama psicoldgico, farsa, filmes de guerra, épicos e, também, a
pornografia, surgiram logo em seguida.

No que diz respeito as técnicas cinematograficas, 0 mesmo autor elucida
que, até 1914, a excecéo da cor, do 3D e do som, quase todos os desenvolvimentos
ja haviam sido inventados: close-ups, camera lenta, tomadas panoramicas,
velocidade acelerada, multipla exposicéo, tela dividida, stop-action, superimposicao,
fusdes, quadros congelados, fade-outs e fade-ins, entre outros. Nesse sentido,
Bergan (2007) acrescenta que a técnica mais inovadora criada nos ultimos anos,
mais precisamente no final do século passado, foi a utilizacdo do CGI (computer
generated images, ou, imagens geradas por computador).

J4 no campo das narrativas, Kemp (2011) acredita que, nas primeiras
décadas de vida do cinema, também ja haviam sido utilizadas, mesmo que de
maneira embrionaria, quase todas as técnicas que conhecemos e que sao vistas até
hoje: flash-forwards e flashbacks, edicdo paralela, sequéncias de sonhos, tomadas
subjetivas, etc.. Assim, os desenvolvimentos que se desdobraram na continuidade,
se deram mais em termos de agilidade técnica e de um apuro e sofisticagdo cada
vez maior. Em suma, o cinema foi da era primitiva ao p6és-modernismo em menos de
um século de existéncia, mas, ainda assim, trazendo marcas de seus primordios.

Outro fato importante a ser destacado encontra-se na terceira década dessa
manifestagcéo cultural. Segundo Kemp (2011), antes da Primeira Guerra Mundial, a
Europa dominava a producdo mundial de filmes, entretanto, com a reducéo do nivel
de atividade dos cineastas europeus (em relacdo direta com o conflito bélico),
emergiu entdo a industria cinematogréfica dos Estados Unidos, estabelecida na
costa oeste daquele pais. Dessa maneira, na década de 20 do século passado,
Hollywood ja havia assegurado o papel de principal industria cinematografica do
mundo, atraindo, inclusive, cineastas, atores e atrizes de outros continentes — papel
esse que permanece até os dias de hoje.

Entretanto, apesar de possuir cada vez mais destaque enquanto forma de
arte, Kemp (2011) informa que, paralelamente, passou-se também a questionar se o
cinema néo tinha um carater de emburrecer, vulgarizar, praticar o sensacionalismo, a
propaganda politica, a sensualidade exagerada, de corromper a moral e a mente
dos jovens, bem como de encorajar o consumismo desenfreado. Curiosamente,

parte dessas acusacdes foi direcionada aos romances e ao teatro alguns séculos
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antes, enquanto agora essas formas de arte sao consideradas pilares da chamada
“cultura de elite”.
Adicionalmente, Stam (2006, p. 43) também levanta outros questionamentos

interessantes acerca da discussao sobre o cinema:

A teoria do cinema do periodo mudo ja se ocupava, embora de maneira
intuitiva, de questdes que mais tarde se tornariam recorrentes: o cinema é
uma arte ou um mero registro mecanico dos fenémenos visuais? Se é uma
arte, quais as suas caracteristicas mais salientes? Como diferencia-lo de
outras artes como a pintura, a mdsica e o teatro? [...] O que distingue a
realidade “do mundo” da realidade como apresentada pelo cinema?

As respostas a esses questionamentos podem ser encontradas em Saraiva
(2003), que reflete acerca da linguagem cinematografica. Para a autora, tanto o
desdobramento auto-reflexivo da linguagem quanto as metaforas utilizadas no
processo de narrativizacdo fazem parte do ato de narrar, que se d4 através da
imagem movente. O entendimento dessa narrativa corresponde aos desafios que
devem ser superados pelo espectador.

Kemp (2011) destaca que, paralelamente, professores, politicos e
pregadores demandaram por formas de censura e sistemas de controle, o que
resultava, com frequéncia, em sistemas autorregulatérios para o setor. Nesse
sentido, o mais famoso deles foi o Motion Producers and Distributors of America
(MPAA), que é uma entidade que existe até os dias de hoje e foi formada com o
intuito de defender os interesses dos maiores estudios cinematograficos e, dentre as
suas atribuicdes, estd a geréncia do sistema de classificacdo de faixa etéria dos
filmes. Mesmo assim, muitos cineastas encontravam maneiras sutis de se
esquivarem de tais limitacOes, para o deleite dos telespectadores mais liberais.

Ha que se pensar, também, sobre o cinema enquanto produto, que, como
tal, precisa gerar lucro. Sobre esse aspecto, Kemp (2011) lembra que ndo s6 o0s
sistemas de regulacdo acabavam por restringir a criatividade dos realizadores mas,
também, a propria estrutura do cinema. Dessa maneira, visando ao lucro potencial,
elementos mais artisticos ou experimentais deram lugar aquilo que se tinha como
mais seguro na busca de retorno financeiro. Como consequéncia, a historia do
cinema oferece inimeros exemplos de talentos natos que foram paralisados ou
prejudicados com a obrigacdo de ingresso em uma linha mais populista e,
consequentemente, mediocre.

Nesse sentido, criou-se uma dinamica que perdura até os dias de hoje, em

gue, de um lado, ficam os estudios e seus investidores, que querem retorno
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maximizado, e, de outro, os realizadores dos filmes que, de alguma maneira,
guerem deixar sua marca e fazer algo digno de orgulho. Sob esse aspecto, pode-se
dizer que “os homens do dinheiro ficariam felizes de dispensar os artistas, se
pudessem, mas poucos contadores sabem como escrever um roteiro ou dirigir um
filme” (KEMP, 2011, p. 11).

O mesmo autor entende também que, diferentemente do que algumas
correntes defendem, houve mais do que uma era de ouro do cinema, em mais de
um mercado. Destaca-se a Alemanha e a Russia na década de 1920; Hollywood e a
Franga dos anos 1930; a Italia e a Gra-Bretanha no final dos anos 1940; o Japéo da
década de 1950; a nouvelle vague Francesa dos anos 1960, bem como as obras da
Primavera de Praga, no meio da década de 1960; o novo cinema alemao dos anos
de 1970; a nova Hollywood dos novos diretores da década de 1970 (Martin
Scorsese, Robert Altman, Steven Spielberg, Francis Ford Copolla, etc.); nos anos
1980, a quinta geracdao do cinema da China; e, nas décadas mais recentes, 0
florescimento da producéo filmica na Coreia do Sul, no Ird, na Tailandia, na india, na
Roménia e na América Latina.

Por fim, Kemp (2011) acredita que o segundo século de vida do cinema
esteja destinado a mudancas de natureza revolucionaria nessa forma de arte,
resultando em algo radicalmente diferente. Com o crescente desenvolvimento
tecnolégico das imagens geradas por computador, 0 cinema tornou-se algo cada vez
mais conduzido pelas tecnologias, gerando, de certa forma, uma subversdo. Se
antes, ferramentas importantes serviam como recurso aos realizadores, hoje a
producéo é subordinada as ferramentas.

Tendo-se discutido a respeito do cinema, no subcapitulo a seqguir, é realizada
uma discussao sobre o trabalho de analise filmica.

4.2 — SOBRE A ANALISE FILMICA

Ao iniciar a analise de uma narrativa filmica, € importante ter em mente que
“a analise filmica ndo € um fim em si, € uma pratica que procede de um pedido, o
gual se situa num contexto” (VANOYE; GOLIOT-LETE, 2012, p. 9). Dessa maneira, o
contexto que marca essa dissertacdo é, antes de tudo, um momento em que as
reflexdes acerca dos sujeitos e situacdes retratadas nas mais diversas obras filmicas

estdo cada vez mais presentes nos mais variados trabalhos. A explicacao para tal
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fendbmeno talvez resida no fato de que refletir sobre outrem €, em ultima instancia,
divagar sobre nG0s mesmos.

N&o obstante, Raymond Bellour (1979) afirma que o texto filmico é algo
impossivel de ser encontrado, na ideia de que nao é algo de natureza “citavel” como
uma referéncia bibliografica, por exemplo. Assim, na mesma linha de pensamento,
Vanoye e Goliot-Lété (2012) defendem que uma analise filmica s6 consegue
transcodificar e transpor o0 que pertence ao sonoro, visual e audiovisual.
Adicionalmente, esses mesmos autores estabelecem que andlises que [em vao]
tentaram empreender um trabalho de descricdo exaustiva de obras filmicas foram,
invariavelmente, fadadas ao fracasso.

Nesse sentido, a teoria de Charaudeau (2001), elucidada ao longo do
segundo capitulo desta dissertacdo, oferece ferramentas para o entendimento das
figuras envolvidas no ato de linguagem (ou no ato de comunicacgdo), que vai
influenciar diretamente o empreendimento de analise filmica. Ha aquele que realiza
o filme, que é um sujeito munido de um somatorio de intensionalidades, bagagem
(subjetividade) e aptiddes de natureza técnica. No outro lado, aquele que consome o
texto filmico € um ser situado dentro de um contexto e, portanto, detentor de um
conjunto de caracteristicas e qualidades.

Dessa maneira, estando o cinema posicionado dentro desse contexto
comunicativo entre o texto filmico e o leitor, tentar dissociar as figuras envolvidas no
ato de linguagem revela-se um esforco infrutifero e, até mesmo, impossivel. O
mesmo pensamento também se aplica a analise filmica, pois, ao realizar a analise,
aquele que o faz também participa do “jogo” da comunica¢cdo, a0 mesmo tempo em
gue esta cercado de sua prépria subjetividade. Nao obstante, julga-se como
apropriado definir as figuras envolvidas no ato comunicativo (na teoria de
Charaudeau) somente ao término das analises, de maneira que fiqgue mais clara ao
leitor da pesquisa a identificacdo das personagens envolvidas. Assim, esta sendo
seguida uma ordem de teoria, analise e identificagéo.

Consoante a esse pensamento de associagdo entre linguagem e cinema,
Saraiva (2003) expbe as semelhancas e diferencas entre as linguagens literaria e
filmica. No entendimento dessa tedrica, uma analise acerca dessas duas
expressoes expbe a correlagdo que traz articulacdo a essas duas formas distintas de
manifestagcdo, mas que, concomitantemente, as distingue: ambas as linguagens

unem-se a unidade basilar do modo narrativo, a0 mesmo tempo em que preservam
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a especificidade quanto a natureza de sua linguagem, da qual resulta a narrativa
filmica ou a literaria.

Dessa forma, a estudiosa acredita que as narrativas filmicas e literarias
aproximam-se uma da outra por intermédio da artificialidade que d& ordem as suas
concepcoes e, também, por sua natureza ficticia — apesar de que essas duas
caracteristicas nédo sejam exclusivas dos relatos filmicos e literarios. A0 mesmo
tempo, vinculam-se as demais formas pelo modo narrativo, que é seu conceito
integrador. Concomitantemente, essa fala também justifica o uso de expressdes
recorrentes ao longo dessa dissertacdo, no que tange a afirmacgdes a respeito da
leitura do texto filmico ou da interpretacdo da narrativa cinematogréfica.

Nessa perspectiva do filme enquanto narrativa, Vanoye e Goliot-Lété (2012)
acreditam que os principais equivocos daqueles que empreendem um exercicio de
analise filmica residem, basicamente, em dois aspectos: o individuo acredita estar
realizando uma interpretacdo quando, na realidade, estd somente descrevendo
determinada obra ou, entéo, o sujeito tenta fazer uma interpretacdo antes mesmo de
ter feito uma descricdo. Logo, conclui-se que o0 sucesso da analise filmica reside no
equilibrio e no somatério das funcdes de descri¢do e interpretacao.

Nesse sentido, uma analise filmica se da, antes de tudo, no campo da
subjetividade analitica, em que a compreensdo de signos e figuras de
metalinguagem ¢é tdo importante quanto o entendimento de aspectos de natureza
mais direta e, portanto, menos passiveis as interpretagcbes. Dessa forma,
objetivando deixar a discussdo mais rica, a analise deve se valer também dos
simbolos, os quais sao definidos por Gilbert Durand (1993) como uma representacéo
gue faz surgir ou aparecer um sentido até entdo secreto ou, ainda, “signos visuais e
auditivos conjugam-se, na introducdo do texto filmico, para fixar o regime ou o
contrato de recepcao a ser adotado pelo espectador” (SARAIVA, 2003, p. 14). Em
suma, o que nao é falado, as vezes, € tdo importante quanto o que é verbalizado, e
0 que é falado é tdo importante quanto o que é mostrado. Entdo, “analisar um filme
ndo é mais vé-lo, € revé-lo e, mais ainda, examina-lo tecnicamente” (VANOYE;
GOLIOT-LETE, 2012, p. 12).

Os mesmos autores também acreditam que ndo € possivel elaborar ou
conduzir uma andlise filmica somente com base nas primeiras impressoes.
Entretanto, também defendem que é incorreto separar de modo radical a atividade

de espectador “comum” da atividade de analise. Dessa forma, o resultado de um
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eventual contato espontaneo ou menos controlado com a obra, invariavelmente,
pode constituir uma série de hipoteses validas acerca da mesma. Entretanto, essas
hipéteses devem ser averiguadas de maneira concreta por um verdadeiro e efetivo
processo de analise.

Assim, Vanoye e Goliot-Lete (2012, p. 14) defendem que analisar uma obra
filmica é “despedacar, descosturar, desunir, extrair, separar, destacar e denominar
materiais que ndo se percebem isoladamente ‘a olho nu’, uma vez que o filme é
tomado pela totalidade”. Logo, parte-se do texto filmico completo para a sua
desconstrucdo e, consequentemente, obtencdo de conjuntos de elementos
encontrados no proprio filme. Dessa maneira, através dessa etapa, necessariamente
o analista adquire certo distanciamento do filme que ndo seria possivel de ser
atingido, caso fosse analisado em seu todo.

Lotman (1978), por sua vez, acredita que o cinema € um sistema de
comunicacdo e, como tal, o cineasta, o roteirista, os atores, etc., querem dizer algo
com sua obra. Esta, sob essa otica, € como uma carta ou entdo como uma
mensagem dirigida aos leitores (espectadores). Por conseguinte, para compreender
essa mensagem, é necessario conhecer a linguagem utilizada em sua escrita, ou
seja, a linguagem filmica.

Nesse sentido, sob o olhar da semidtica do cinema, o mesmo autor

estabelece que:

S6 teremos a convicgdo de que o cinema nao é a copia servil e mecénica da
vida, mas uma reconstituicdo activa em que as semelhancas e as diferencas
se organizam em processos de conhecimento intenso, por vezes dramatico,
da vida, depois de termos compreendido a sua linguagem. (LOTMAN, 1978,
p. 15).

Logo, assim como a semiética da cultura (discutida no terceiro capitulo da
presente dissertacdo) € definida por um sistema de textos, os quais, enquanto
linguagem, séo organizados em sistemas de associacdes e representacdes por meio
de signos linguisticos, na visdo desse estudioso, o cinema também possui seus
préprios cddigos culturais. Consequentemente, a linguagem filmica gera sentido no
ambito de sua semiosfera, que € um territério entre as linguagens onde se permite
ressignificar e reagrupar os sistemas de signos.

Ainda dentro do ambito da analise da narrativa filmica, Metz (2014, p. 30)
entende que “uma narracdo tem um inicio e um fim, o que ao mesmo tempo fixa o0s

limites entre ela e o resto do mundo e a opde ao mundo ‘real”. Sob a luz desses

aspectos, uma andlise de determinada narrativa filmica deve primar pela busca de
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significados, ndo somente sobre a realidade empirica mas, também, sobre a

verdade da arte em si. Tal constatacdo encontra sustentacdo na seguinte afirmacao:

Sem duvida, a critica dos filmes — ou melhor, a sua analise — constitui tarefa
essencial: se sdo os cineastas que fazem o cinema, é através da reflexao
sobre os filmes de que gostamos (ou que nao gostamos...) que
conseguimos alcancar numerosas verdades referentes a arte do filme em
geral. (METZ, 2014, p. 15).

Entretanto, a eventual analise de assuntos importantes e reais das vidas dos
individuos s6 alcanga balizamento em obras que consigam gerar algum tipo de
empatia sobre o leitor/receptor daquela narrativa. A necessidade de construir esse
ambiente verossimil, o que, em Jultima instancia, ocasiona a aproximacdo dos
espectadores para com a obra, é explicada com bastante propriedade por Metz
(2014). Este afirma que um dos aspectos mais importantes de uma narrativa filmica
€ a impressdo de realidade vivenciada por quem assiste ao filme, diante das
situacOes mostradas pela obra, o que “desencadeia no espectador um processo ao
mesmo tempo perceptivo e afetivo de ‘participacao™” (METZ, 2014, p. 16).

Nessa mesma linha de raciocinio, Saraiva (2003) também discorre a respeito
da natureza convencional da linguagem, a qual introduz certas implicacées que néo
podem ser desconsideradas: primeiramente, estabelece-se que a impressédo de
realidade é resultado da coeréncia ficcional e de sua dimensao fenomenoldgica, que
captura o imaginario do receptor. Nao obstante, inicialmente, essa impressao nao é
capaz de elidir a referéncia ao mundo da realidade, que, por sua vez, se mantém
como que em suspenso, 0 que possibilita a instauracdo do entendimento do texto
(filmico) como mundo. Assim, apesar de sua “fragilidade” e, também, por causa dela,
a referéncia € o mecanismo estabelecido para o confronto entre 0 mundo do real e o
do texto, cuja transfiguracdo é concretizada pela prépria ficcdo. Consequentemente,
entende-se que a finalidade de qualquer narrativa, assim como a finalidade da arte
em geral, é a de “projetar-se para além dela mesma ao conceber um mundo ficticio
gue permite ao homem compreender a si e as suas circunstancias, fato evidenciado
pelo filme em andlise” (SARAIVA, 2003, p. 16).

Ainda acerca do envolvimento entre o “leitor” e o texto filmico, Vanoye e
Goliot-Lete (2012) estabelecem que intuicbes, emocdes e impressées nascem da
relacdo estabelecida entre o espectador com a obra filmica. Nesse sentido, a origem
de alguns desses sentimentos pode, invariavelmente, revelar mais a respeito do
espectador do que da obra em si, uma vez que aquele que assiste ao filme possui

uma tendéncia a projetar na narrativa as suas proprias emocdes. No entanto, o filme
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continua sendo a base na qual essas projecdes se apoiam.

N&o obstante essa necessidade de criar um ambiente de verossimilhanca, o
gue se observa na prética é que cada diretor possui uma maneira diferente de contar
uma histéria e, essa maneira, envolve ndo somente elementos narrativos, mas
também, estéticos. Esse conjunto de decisdes caracteriza “a escrita propria que se
encarna em cada realizador sob a forma de um estilo” (MARTIN, 2011, p. 16).

Isso é corroborado por Saraiva (2003), segundo a qual, o narrador, ao
assumir o relato, resgata uma realidade passada, ao mesmo tempo em que da
forma ao universo que esta sendo narrado. Esse universo se sobrepfe a realidade,
dado que sO existe na condicdo de uma manifestacdo do discurso.
Consequentemente, a plausabilidade e a consisténcia desse universo sao
decorrentes das estratégias e dos recursos empregados no processo de adeséo e
conquista do receptor ou, no uso de outras palavras, para conquistar a confianca
desse leitor na autenticidade e veracidade do relato.

Tendo-se abordado o processo de analise filmica, no subcapitulo a seguir,
abordam-se outras obras, distintas daquelas que fazem parte do corpus de analise
dessa dissertagdo mas que, também, possuem o trabalho como uma de suas

tematicas.

4.3 PERSPECTIVA EVOLUTIVA DA DISCUSSAO ACERCA DO TRABALHO NO
CINEMA

No proximo capitulo, as obras selecionadas como corpus para a elaboracdo
do estudo, bem como os critérios para a selecdo das mesmas, sao elucidados.
Entretanto, a fim de mostrar o quanto o cinema é rico e esta conectado a realidade
individuos, no presente subcapitulo, abordam-se outras obras filmicas que também
tém como uma de suas tematicas o trabalho e suas relacdes. Tal exposicao é feita
em ordem cronologica de realizacdo do filme, & exce¢do das eventuais
continuacdes, que sdo citadas no mesmo paragrafo da obra original.

Dito isso, pode-se comecar com um dos maiores classicos da histéria do
cinema, Tempos Modernos, dirigido e protagonizado, em 1936, por Charles Chaplin,
que interpreta o trabalhador bracal de uma fabrica, situada no periodo pés-revolucao
industrial. Tem como cena classica o trabalho frenético e desumano em uma linha de

montagem, de onde, apds realizar um sem numero de movimentos repetitivos, o
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individuo sai e continua executando 0s mesmos movimentos com seus bragos.

Situada em um periodo bastante préximo, a obra As Vinhas da Ira foi
lancada em 1940, sob a realizacédo do diretor John Ford, que adaptou este filme de
um livro de autoria de John Steinbeck. Neste, o confronto entre a sociedade e o
individuo é mostrado com propriedade, através da jornada da familia Joad, que,
apos a seca nos campos de algoddo em Oklahoma, se dirige para a Califérnia para
trabalhar em plantacbes de frutas. Dessa maneira, ha um retrato do individuo
moderno frente as dificuldades, as privacbes e a pobreza, protagonizado por
individuos que se obrigam a competir em um universo cruel.

Na tentativa de mostrar os desdobramentos de um sistema capitalista que
inspira e incentiva a ganancia dos trabalhadores, Sdo Paulo, Sociedade Anbénima
(Luis Sérgio Person, 1965) retrata a demissdo de um inspetor de qualidade da
Volkswagen e sua posterior contratacdo por uma empresa de autopecas, de
propriedade de um amigo. No entanto, por saber de ilicitudes cometidas pelo dono
da organizacéo, a personagem principal se beneficia até chegar a uma posicao de
socio da empresa.

Mais adiante no tempo e também no contexto nacional, Eles ndo usam
black-tie (1981), de Leon Hirszman, mostra os dilemas de uma familia dividida entre
um pai, que adere a greve, e o filho, que ndo apoia o movimento. De acordo com
André de Paula Eduardo (2017), trata-se de um filme-compéndio, que relata os
dilemas da classe trabalhadora como, por exemplo, a vida na periferia, as greves, a
presenca de alcaguetes no ambiente de trabalho, entre outros aspectos.
Paralelamente, usa como pano de fundo a decrepitude do regime civil militar.

No mesmo ano de 1981, é lancado também O homem que virou suco, de
Joao Batista de Andrade, que

[...] narra as desventuras de um humilde migrante nordestino, que [...]
acaba confundido com um operario que esfaqueara o patrdo, e a partir dai
se vé obrigado a cumprir tarefas bracais em sua luta pela sobrevivéncia,
especialmente no contexto da construcao civil. O filme reconstréi, dessa
forma, a trajetéria de inUmeros migrantes nordestinos anénimos, aos quais
se atribui a construgdo da maior metrépole da América do Sul. (SUPPIA,
2014, p. 8)

Feliz em sua tentativa de mostrar como as decisoes tomadas nas bolsas de
valores afetam, principalmente, os trabalhadores normais, outro filme que né&o
poderia deixar de ser citado € Wall Street — Poder e Cobica, dirigido em 1987 por
Oliver Stone, bem como sua sequéncia de 2010, Wall Street — O Dinheiro Nunca

Dorme, realizado pelo mesmo diretor e atualizado para o cenario da crise de 2008.
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Mesmo ndo sendo um filme ficcional, também n&o poderia deixar de ser
citado Roger e Eu, dirigido em 1989 por Michael Moore, que teve um envolvimento
pessoal com os motivos de realizacdo da obra. A narrativa conta que, para reduzir
custos de produc¢ao, uma planta da GM localizada em Flint (no estado de Michigan -
Estados Unidos) é fechada e reaberta no México, com mé&o de obra local. Entdo,
Flint passa a sofrer as consequéncias econdémicas e psicologicas de ver inUmeras
pessoas desempregadas. Como o diretor nasceu e foi criado nessa localidade
(inclusive seu pai trabalhou nessa planta da GM at¢é o momento de sua
aposentadoria), Michael Moore arma uma verdadeira cruzada para se encontrar com
0 entdo presidente da GM Mundial, Roger Smith, de maneira a confronta-lo a
respeito do fechamento da planta da GM em sua cidade natal.

Outro exemplo de como o cinema retrata 0 ambiente de trabalho é a obra O
sucesso a qualquer preco, filme dirigido em 1992 por James Foley, adaptado de uma
peca teatral homénima de autoria de David Mamet. Fazendo-se valer de um elenco
estelar (Al Pacino, Jack Lemmon, Alan Arkin, Ed Harris, Kevin Spacey, Alec Baldwin,
entre outros), a narrativa se da inteiramente dentro do escritério de uma empresa
corretora de imoéveis, mostrando as maquinagdes entre os funcionarios, bem como
as pressodes que eles sofrem em funcéo das vendas.

Contando com um or¢camento bastante modesto para sua realizacdo, em
1994, o diretor Kevin Smith produziu O Balconista, flme que mostra um dia na vida
de dois atendentes (um de uma loja de conveniéncias e outro de uma
videolocadora). Apesar do tom leve da obra, questionamentos importantes séo
levantados, como, por exemplo, a frustracdo de projetar-se em determinado
emprego ou com determinado nivel de sucesso, frente a realidade efetivamente
reservada pelo destino. Doze anos depois, em 2006, o mesmo diretor fez a
continuacédo, O Balconista Il, em que os mesmos protagonistas trabalham em uma
rede de fast food e continuam a fazer reflexdes acerca de suas vidas pessoais e
profissionais.

Em 1999, Mike Judge dirigiu o hoje cultuado Como enlouquecer seu chefe,
comédia de humor &cido, que mostra o dia a dia de funcionarios de uma empresa de
tecnologia da informacdo americana. Nessa obra, a personagem principal descobre,
por meio de terapia, que seu maior problema € justamente seu cotidiano de trabalho
e, para ser demitido, comeca a sabotar suas atividades. No entanto, para sua

surpresa, tais atitudes o levam a ser promovido.
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Na producao brasileira, outro exemplo que pode ser citado € Domeésticas — 0
filme, obra dirigida em 2001 por Fernando Meirelles. Nela, o espectador acompanha
a vida de cinco empregadas domésticas distintas, que, de igual maneira, possuem
expectativas também distintas acerca de suas vidas. Entretanto, encontram um
lugar-comum na paisagem social, onde residem, nas casas de familias abastadas.
Curiosamente, como empregadas, ndo sao consideradas como parte dessas
familias, gerando uma situacao de deslocamento dos individuos.

No mesmo ano de 2001, € lancada a narrativa filmica O Invasor (Beto
Brant), que, conforme Suppia (2014), transcreve 0s eventos de uma negociata entre
dois empresarios de sucesso do ramo da construcdo civil, que contratam um
matador de aluguel para terminar com a vida do terceiro socio da empresa, o qual
possui a maior parcela de acbes. Em suma, trata-se de outra obra que mostra o
guanto os individuos podem se deixar levar pela ganancia por dinheiro.

Outra producdo nacional que merece ser citada é Quanto vale ou € por
quilo?, realizada em 2005 por Sérgio Bianchi. Nessa narrativa, é feito um
interessante paralelo entre o comércio de escravos e a exploracdo de pessoas em
situacado de miséria, bem como se discute o papel das ONGs (Organizacdes Nao-
governamentais) que atuam com o intuito de angariar verbas junto ao governo e
instituicdes privadas. Em suma, a logica capitalista da pés-modernidade € mostrada
com propriedade, na figura da comercializacao da desgraca alheia.

No ambito da discussdao de igualdade de direitos e oportunidades entre
homens e mulheres no ambiente de trabalho, outra narrativa filmica imprescindivel &
Terra Fria, filme dirigido por Niki Caro, em 2005. O espectador € apresentado a uma
mulher que, por falta de outras oportunidades de trabalho em sua cidade, comeca a
desempenhar funcbes em uma mina de carvao, ambiente amplamente dominado por
homens. ApoOs sofrer inUmeros assédios morais, psicologicos e sexuais, sendo
inclusive violentada, ela processa juridicamente a referida mina de carvao.

Ja4 em um contexto em que as redes de fast food fazem parte da paisagem
urbana e do dia a dia de grande parcela dos individuos, através do filme Fast Food
Nation (Richard Linklater, 2005), revela-se quéo perigosa pode ser a comida de tais
lugares. Na obra, um executivo da empresa recebe a incumbéncia de fazer uma
verificacdo superficial sobre a detecgéo de fezes no hamburguer, carro-chefe de sua
empresa. Durante a investigacao, descobre ndo somente a causa do problema, mas

também outras questdes delicadas, como imigrantes ilegais sendo utilizados como
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mao de obra nas plantas produtivas, assédio moral e sexual, acidentes de trabalho,
dentre inimeros outros problemas. Em suma, qualquer semelhanca com escandalos
mostrados na vida real ndo é mera coincidéncia.

Outra maneira interessante de retratar o trabalho da modernidade tardia
encontra-se na narrativa filmica O Diabo Veste Prada, dirigida em 2006 por David
Frankel, resultado de uma adaptacdo do livro homénimo de autoria de Lauren
Weisberger. Uma recém-formada jornalista comeca a trabalhar em uma conceituada
revista de moda, cuja editora-chefe é a arrogante Miranda Priestly, interpretada por
Meryl Streep. Como consequéncia, essa obra mostra com bastante propriedade
todas as pressdes por resultados e a necessidade de se gerar uma nova identidade
em razao das exigéncias do ambiente profissional.

Mudando um pouco de paisagem, apesar do tom leve de comédia, em 2007,
foi lancada a narrativa filmica Diario de uma baba, dirigida a quatro maos por Shari
Springer Berman e Robert Pulcini. Nesse filme, uma graduada em Antropologia, por
falta de opcbes de mercado, acaba por aceitar um emprego como baba junto a uma
familia rica de New York. Entdo, constata que seu regime de trabalho beira a
escravidao, pois ndo possui folgas e sofre inUmeras pressdes psicolégicas e,
inclusive, assédio sexual. Constata, também, que a responsabilidade pela criacdo
dos filhos das familias ricas recai inteiramente sobre as suas respectivas babas, e
ndo sobre suas familias bioldgicas.

Ha, ainda, o flme Amor Sem Escalas, dirigido, em 2009, por Jason Reitman.
Na obra, o executivo vivido por George Clooney passa mais tempo nas salas de
espera dos aeroportos ou voando de um ponto a outro dos Estados Unidos, do que
em sua propria casa. Sua funcao é fazer o desligamento de incontdveis funcionarios
de empresas diversas que o contratam para desempenhar esse trabalho e, como a
obra se passa logo apos o advento da crise de 2008, o numero de desligamentos &
altissimo. Como curiosidade, o nome original da obra em inglés (Up in the Air)
resultaria em uma tradugéo de “no ar”, muito mais condizente com o enredo do filme.

Deixando de lado inclinagbes ou opinides de cunho politico-partidario, deve-
se reconhecer que a obra Lula — o filho do Brasil (Fabio Barreto, 2009), demonstra a
ficcionalizacdo da vida de uma relevante figura na luta de classes brasileira. Nesse
sentido, no que tange a representacdo do trabalho, a narrativa filmica mostra a
importante mobilizacdo sindical e seus desdobramentos, em pleno periodo de

ditadura civil militar no pais.
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Totalmente ligado a realidade atual, em uma linha de reflexdo quanto as
novas formas de trabalho e suas relagbes, outro filme obrigatorio € A Rede Social,
obra de 2010 do diretor David Fincher, que mostra os bastidores da criacdo do
Facebook, midia social que mudou para sempre a forma de as pessoas se
relacionarem tanto no ambiente de trabalho quanto fora dele.

Também no ano de 2010, foi lancada a narrativa filmica A Grande Virada,
dirigida por John Wells, que retrata a realidade do periodo pos-crise mundial de
2008. Assim, segundo Zero Hora (2016), trés colegas de trabalho enfrentam uma
experiéncia de enxugamento de vagas, mudanca que o0s obriga a redefinir sua
maneira de viver e, consequentemente, a repensar seu papel na sociedade. Em
Ultima instancia, € uma amostragem de diferentes reagdes a uma situacdo de
demisséao, que vai do desespero a pro-atividade.

Assim como o filme citado e também refletindo acerca de acontecimentos
atuais, mais especificamente os efeitos da crise de 2008, a qual ocasionou
demissbes em massa e obrigou muitos individuos a se reinventarem
profissionalmente, em 2011, foi lancado o filme Margin Call — O Dia Antes do Fim,
dirigido por J. C. Chandor. Nessa historia, as 24 horas anteriores a explosdo da
referida crise sdo retratadas, através das reunides e decisdes tomadas por um
banco de investimentos americano.

No mesmo ano de 2011, o diretor Seth Gordon langou Quero Matar Meu
Chefe, em que trés amigos, apds sofrerem todo tipo de pressao e de assédio em
seus ambientes de trabalho, decidem, em conjunto, que a Unica solucédo para seus
problemas € matar seus respectivos chefes. Apesar da premissa relativamente
absurda, o filme mostra o quanto as pessoas podem ser afetadas em suas vidas
pessoais por aquilo que acontece em suas profissdes, argumentando que, na pos-
modernidade, existe uma indissociacao entre o profissional e o pessoal.

Outro tema que também é abordado pela sétima arte é a discriminagao (ou a
desvalorizagao) de pessoas mais velhas nos ambientes de trabalho. Nesse sentido,
em Larry Crowne, dirigido e protagonizado em 2012 por Tom Hanks, a personagem
gue da nome a obra € demitida do local em que trabalha ha muitos anos somente
pelo fato de ser velho para os padrdes de mercado, mesmo gque seja extremamente
competente em suas func¢des (justamente pela experiéncia que possui). Entdo, como
uma espécie de resposta ao sistema, decide se reinventar, voltando para a

faculdade.
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No mesmo ano de 2012, Costa Gavras, também diretor de O Corte (2005),
um dos filmes analisados nesta dissertacdo, entregou a obra O Capital. Nela, um
recém-apontado CEO (chief executive officer) de um grande banco de investimentos
europeu faz de tudo para permanecer no poder quando um fundo de investimentos
americano inicia o processo de aquisicdo de sua empresa. Assim, o humor acido do
diretor novamente € posto a vista, com varios momentos em que a personagem
principal rompe a “quarta-parede” e dialoga com o espectador, expondo nesse
processo suas intengcdes nada honradas.

Abordando de maneira adequada as relacdes entre trabalho e racismo,
pode-se citar a obra O Mordomo da Casa Branca, filme de 2013, dirigido por Lee
Daniels, que conta a historia veridica de Cecil Gaines, o qual serviu como mordomo
a oito diferentes presidentes americanos. O diferencial do filme encontra-se nos
detalhes: mesmo sendo o0 mordomo principal e tendo varias décadas de experiéncia
na funcéo, ainda assim o salario de Cecil é inferior ao salario de outros colegas, que
no entanto, séo brancos.

Também no ano de 2013, um dos ultimos grandes mestres ainda vivos,
Martin Scorsese, langa O Lobo de Wall Street, baseado na historia do corretor de
bolsa de valores Jordan Belfort. Toda a ganancia e competicdo daqueles que
trabalham com corretagem € mostrada de modo cru e sem rodeios, mesmo que tais
condutas possam vir a acarretar a quebra de empresas, demissées ou até prisbes
para aqueles envolvidos nas especulacdes adjacentes a essa atividade.

Traz-se aqui também o exemplo da obra 12 Anos de Escravidéao, dirigida por
Steve McQueen, em 2013, e amplamente premiada, inclusive com o Oscar de
melhor filme. Nessa narrativa, baseada em acontecimentos reais e ambientada no
periodo da escraviddo americana, o negro Solomon Northup é capturado em New
York e vendido como escravo para senhores do sul dos Estados Unidos, sofrendo
durante doze anos as mais inacreditaveis barbaries fisicas e mentais. Entdo, devido
as acbes de uma alma caridosa, Solomon consegue comprovar sua identidade e,
consequentemente, € libertado. Mostra de maneira bastante clara o quanto a historia
americana € marcada por suor e sangue de escravizados.

Voltando para um contexto nacional, em 2014, € lancada a obra Que horas
ela volta?, dirigida por Anna Muylaert. Assim como Domésticas — O Filme, questiona
as relac6es de trabalho sob a 6tica de uma empregada doméstica, interpretada por

Regina Caseé, que presta servigcos para uma familia rica ha muitos anos. Dessa
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maneira, apesar de morar sob 0 mesmo teto e inclusive ter auxiliado na criagéo de
um dos filhos, a personagem encontra-se em uma situacao de distanciamento social
e emocional para com seus patrdes.

J& no ano de 2015, Stéphane Brizé dirige o texto filmico O Valor de um
Homem, o qual acompanha um individuo de meia idade em sua busca pela
recolocacdo no mercado de trabalho. Assim, os reflexos da crise de emprego na
Europa sédo retratados com bastante propriedade, até o momento em que a
personagem principal inicia um trabalho de seguranca em um supermercado.
Concomitantemente, seus valores éticos entram em choque com seus valores
morais, dado que € obrigado a adotar uma posicao de observacao e vigilancia para
com seus proprios colegas.

Por fim, também dentro de uma temética de desvalorizacdo de profissionais
em razdo de sua idade, o filme Um senhor estagiario, de 2015 (diretora Nancy
Meyers), relata a batalha pessoal empregada pela personagem interpretada por
Robert de Niro. Apos iniciar um estagio em uma loja de roupas que comercializa
seus produtos de maneira online, precisa se reinventar para acompanhar as
exigéncias do mercado de trabalho pés-moderno, como, por exemplo, uma enorme
dependéncia da internet. Entretanto, o detalhe curioso a respeito da narrativa reside
no fato de que esta personagem empenha esse trabalho ndo por uma necessidade
financeira, mas como uma maneira de alcancar satisfagdo pessoal, pois ele, na
realidade, é um executivo de sucesso aposentado, que possui autonomia financeira
propiciada por seu antigo trabalho.

Dessa maneira, ao discutir sobre essas obras que também abordam os
efeitos do trabalho e seu ambiente na vida dos individuos, é estabelecido um
precedente narrativo quanto a tentativa do cinema, enquanto arte, em se conectar
com as situacdes empiricas dos sujeitos e seus trabalhos. Assim, € possivel concluir
gue, mesmo antes do advento da pés-modernidade, o cinema ja estava preocupado
com 0s rumos que as vidas das pessoas estavam tomando, no que tange a
dimenséo e ao impacto que o trabalho possui sobre as vidas dos individuos.

Logo, com a finalidade de facilitar a consulta as obras que foram citadas ao
longo do presente subcapitulo, apresenta-se a tabela a seguir, com os filmes
organizados em ordem cronologica, bem como seu pais de producdo, ano de

lancamento, diretor e género filmico.

Titulo Pais Ano Diretor Género
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Tempos Modernos Estados |1936 |Charles Chaplin |Comédia
Unidos
As Vinhas da Ira Estados /1940 |John Ford Drama
Unidos
Séo Paulo, Sociedade Andnima | Brasil 1965 |Luis Sérgio|Drama
Person
Eles ndo usam black-tie Brasil 1981 |Leon Hirszman |Drama
O homem que virou suco Brasil 1981 Jodo Batista de Drama
Andrade
Wall Street — Poder e Cobica Estados [1987 |Oliver Stone Drama
Unidos
Roger e Eu Estados [1989 |Michael Moore | Documentario
Unidos
O sucesso a qualquer preco Estados 1992 |James Foley Drama
Unidos
O Balconista Estados 11994 |Kevin Smith Comédia
Unidos
Como enlouquecer seu chefe Estados [1999 |Mike Judge Comeédia
Unidos
Domeésticas — o filme Brasil 2001 |Fernando Comédia
Meirelles
O Invasor Brasil 2001 |Beto Brant Suspense  /
Drama
Quanto vale ou é por quilo? Brasil 2005 | Sérgio Bianchi  |Drama
Terra Fria Estados 2005 |Niki Caro Drama
Unidos
Fast Food Nation Estados 2005 |Richard Linklater | Drama
Unidos
O Diabo veste Prada Estados 2006 |David Frankel Drama
Unidos
O Balconista Il Estados 2006 |Kevin Smith Comédia
Unidos
Diario de uma baba Estados [2007 |[Shari  Springer|Drama
Unidos Berman e Robert
Pulcini
Amor Sem Escalas Estados 2009 |Jason Reitman |Drama
Unidos
Lula — O filho do Brasil Brasil 2009 |Fabio Barreto Drama
A Rede Social Estados 2010 |David Fincher Drama
Unidos
Wall Street — O dinheiro nunca|Estados |2010 |Oliver Stone Drama

dorme

Unidos
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A Grande Virada Estados 2010 |John Wells Drama
Unidos

Margin Call — O dia antes do fim |Estados [2011 |J. C. Chandor Drama
Unidos

Quero Matar Meu Chefe Estados (2012 | Seth Gordon Comédia
Unidos

Larry Crowne Estados (2012 | Tom Hanks Drama
Unidos

O Capital Franga |2012 Costa Gavras Drama

O Mordomo da Casa Branca Estados 2013 Lee Daniels Drama
Unidos

O Lobo de Wall Street Estados (2013 Martin Scorsese |Drama
Unidos

12 Anos de Escravidao Estados 2013 |Steve McQueen |Drama
Unidos

Que horas ela volta? Brasil 2014 |Anna Muylaert |Drama

O Valor de um Homem Franca |2015 |Stéphane Brizé |Drama

Um Senhor Estagiario Estados [2015 |[Nancy Meyers | Comeédia
Unidos

Tabela 1 — Cinema e trabalho (elaborado pelo autor do estudo)

Dessa forma, encerra-se aqui a fundamentacdo tedrica que norteia o

presente estudo e, a partir do proximo capitulo, inicia-se a analise das obras

selecionadas como corpus. Neste sentido, primeiramente € realizada uma discussao

acerca da metodologia utilizada para a elaboracéo da pesquisa.
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“Nao é demissao. S6 nao vou renovar o contrato.”

Dumont, em Dois Dias, Uma Noite (2014)
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5 — REPRESENTACAO DO TRABALHO NA POS-MODERNIDADE NA S
NARRATIVAS FILMICAS SELECIONADAS

Ao longo dos trés capitulos anteriores, foram discutidos conceitos de cultura,
identidade e representacao, objetivou-se sobre globalizacdo, trabalho e gestéo e,
por fim, discorreu-se sobre o cinema enquanto manifestacao cultural que discute e
entende aspectos da pés-modernidade, como, por exemplo, 0 ambiente de trabalho.

Neste capitulo, inicia-se a andlise das narrativas filmicas escolhidas como
corpus do estudo, de maneira que, inicialmente, sdo apresentados os critérios de

selecdo e analise utilizados para a elaboracéao da pesquisa.

5.1 CRITERIOS DE SELECAO E ANALISE

Nota-se que o0 ambiente e as relacdes de trabalho, além de serem estudados
e retratados na literatura, também sao representados no cinema, através de obras
especificas. Isso acontece porque o cinema, na condicdo de manifestacao cultural,
possui a capacidade de mostrar aspectos da realidade dos individuos quase que
simultaneamente aos fatos das vidas reais e efetivas, por meio da trama da narrativa
ficcional. Assim, cria-se um ambiente que exibe percepcdes e situacdes bastante
particulares do momento retratado na obra filmica, uma vez que “desde os
primérdios do cinema, os filmes ditos ‘representativos” formam a imensa maioria da
producdo mundial” (AUMONT, 1995, p. 26).

Dessa forma, entendendo que existe um constante acompanhamento e uma
atualizacdo entre as situagfes retratadas nas obras filmicas e o que efetivamente
acontece no cotidiano dos individuos, pode-se observar a existéncia de obras
filmicas que acabam por mostrar aspectos da modernidade tardia no ambiente de
trabalho. Assim, analisar e refletir acerca das situacdes representadas nas narrativas
filmicas, invariavelmente contribui para uma reflexdo sobre as relacdes de trabalho
estabelecidas no contexto da pés-modernidade.

Nesse sentido, foram adotados trés critérios para a selecdo das obras
filmicas que compdem o corpus de andlise deste estudo. O primeiro critério pode ser
considerado com um critério de natureza temporal, tendo sido definido pelo
pesquisador (em conjunto com sua orientadora) que as narrativas filmicas, objeto de

estudo e analise, deveriam ter seu ano de realizacdo e representacdo posterior ao
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ano de 2000, de maneira que pudessem apresentar o ambiente e as relagbes de
trabalho atuais. Tal decisdo se justifica, pois ao selecionar obras mais antigas,
aspectos que hoje séo realidades nas organizacoes, como, por exemplo, a influéncia
das midias sociais, priorizacdo da tecnologia em detrimento do individuo, dentre
outros, eventualmente ndo seriam perceptiveis (ou tdo perceptiveis) nessas obras.

O segundo critério utilizado na selecdo da amostra foi de natureza subjetiva
(chamado aqui de critério de afinidade), de modo que tanto o pesquisador quanto a
orientadora teriam que possuir algum tipo de apreco pelas obras selecionadas. Tal
critério foi adotado por se entender que o trabalho de fazer pesquisa deve contribuir
para o fortalecimento do conhecimento cientifico do pesquisador e dos leitores do
resultado final do trabalho, ao mesmo tempo em que sua realizacdo ndo seja um
jugo ao pesquisador. Sob esse aspecto, trabalhar com um objeto, tema, amostra,
etc., que seja de interesse ou afinidade daquele que realiza a pesquisa, acaba por
facilitar (e muito) a conclusao da investigacao.

Por fim, o terceiro e ultimo critério adotado trata-se de um critério tematico.
Aqui, foi definido que as obras deveriam possuir o trabalho como tematica principal,
ficando bastante evidente que o arco dramatico das personagens principais
estivesse ligado principalmente ao trabalho, e ndo também ao trabalho.
Concomitantemente, a maneira como o trabalho é concebido na obra, mesmo sendo
de um pais especifico qualquer, deveria possuir um carater universal, ou seja,
deveria existir a possibilidade de ver esse trabalho (ou situacdes envolvendo esse
trabalho) como passivel de se passar em qualquer lugar do mundo.

Nesse sentido, as obras selecionadas como objeto de analise desta
investigagao sao as seguintes:

— O Corte (Le Couperet): filme franco-belga de 2005, dirigido por Costa
Gavras, que Zero Hora (2016) retrata como sendo uma comédia sobre o nivel de
desespero de quem é demitido e acaba se obrigando a disputar uma vaga em um
mercado completamente retraido. Na obra, um engenheiro € dispensado em razao
da reestruturacdo organizacional gerada por uma fusdo na empresa em que ele
exercia suas fungdes. Entretanto, no processo de disputa por uma recolocacao no
mercado de trabalho, ele passa literalmente a eliminar seus concorrentes a mesma
vaga,;

- Dois Dias, Uma Noite (Deux jours, une nuit): filme francés de 2014,

dirigido por Jean-Pierre Dardenne e Luc Dardenne. O titulo do filme faz uma aluséao
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ao tempo que Sandra (Marion Cotillard) possui para tentar reaver sua posicdo na
empresa, uma vez que ela é demitida para que os recursos que sobram de seu corte
sejam revertidos em bonus para os demais funcionarios. Assim, Sandra comeca um
roteiro de visitas aos colegas de trabalho, de maneira a tentar convencé-los a abrir
mao do referido bonus, para que, assim, possa manter sua posi¢cao na empresa.

No ambito do reconhecimento através de premiacdes, segundo o IMDb
(acesso em novembro de 2017), O Corte obteve cinco nomeacdes e uma premiagao
em festivais diversos, sendo as mais importantes, as indicagbes de melhor ator e
melhor roteiro adaptado na premiagdo César, na Franca. J& Dois Dias, Uma Noite
logrou um éxito muito maior nesse quesito, alcancando um total de cento e quatorze
indicacdes, sendo premiado em quarenta delas. Dentre as nomeacfes mais
importantes, destacam-se as indicacdes ao Oscar de melhor atriz, para Marion
Cotillard, e a indicagdo para a Palma de Ouro do Festival de Cannes.

Além disso, faz-se necessario definir as categorias de analise utilizadas para
a elaboracdo da pesquisa, as quais se fundamentam, essencialmente, em Miriam de
Albuquerque Aquino (2001), que aborda procedimentos metodologicos a serem
utilizados em analises textuais. E, considerando que o objeto de analise deste

trabalho trata-se de textos filmicos, tais procedimentos sao perfeitamente aplicaveis.

Desvelar um texto consiste num processo de reflexdo em que o sujeito
busca, desmistifica e revela as inter-relagcbes e as particularidades
componentes do objeto, as circunstancias em que esse objeto se manifesta,
procurando articular o todo. Na leitura critica e textual, o papel do leitor é o
de desvelar as afirmacdes e os pontos de vista do autor, procurando o nexo
entre o conteldo e a realidade a qual o texto se refere, para estabelecer o
contradiscurso.

Ao questionar o texto o sujeito retoma uma problematizacéo e a contesta.
Parte da premissa de que a nocédo de leitura ndo se acomoda a um sentido
definitivo, mas instaura-se uma multiplicidade de sentidos que implica
despojar-se 0 pré-concebido, admitindo outras vozes no texto. Ao
argumentar o sujeito capta a intencionalidade e as contradicdes possiveis
num texto. O papel do leitor € munir-se de recursos discursivos e saber
utiliza-los adequadamente, para fazer valer o seu contradiscurso. O leitor
precisa estar atento aos procedimentos argumentativos que o autor de um
texto, quase sempre utiliza, para sustentar afirmagdes e conclusdes, com a
intencdo de convencer ou influir no comportamento do leitor.

No ato de posicionar, o leitor compreende o texto e, dependendo da postura
que assuma frente a realidade, pode-se tornar sujeito ou objeto de leitura
(AQUINO, 1998, p. 210).

Sob a luz desses pilares - desvelamento, questionamento, argumentacao e
posicionamento -, revela-se necessario estabelecer, de maneira prévia, o que esta
sendo analisado e como isso é feito. Nesse sentido, definem-se como regras de
analise os seguintes aspectos.
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O que é analisado? Consoante com a proposta desta pesquisa, sao
analisados aspectos que remetem, especificamente, ao trabalho da pos
modernidade e (ou) aos efeitos da globalizacdo, bem como seus reflexos sobre os
individuos e as organizagfes, deixando de lado todo e qualquer fato que néo
contribua para uma discussdo acerca desses pontos. Logo, discutir sobre
especificidades como estética, narrativa, construcdo de personagens, etc., €
permitido desde que essas discussdes, de alguma maneira, contribuam para algum
tipo de entendimento sobre o trabalho da modernidade tardia ou seus reflexos sobre
0s sujeitos, tomando por base o que é mostrado na narrativa filmica e na
fundamentacéo tedrica da presente dissertacéo.

Para tanto, sdo analisadas as cenas, tanto do ponto de vista de sua
significacdo individual quanto sob a Gtica de seu posicionamento frente ao restante
da obra, em face a realidade empirica e também a importancia e significancia
instaurada pelo discurso filmico. Dessa maneira, além de realizada a analise de
natureza texto-filmica, também sdo considerados recursos da narrativa e da estética
filmica que os realizadores utilizam para enfatizar as pressfes resultantes do
trabalho pos-moderno e da globalizacéo.

Quanto de material compbe o corpus? No que tange a amostra, 0S
critérios de selecdo, bem como as obras efetivamente selecionadas, foram
previamente elucidadas neste mesmo subcapitulo. Ja com relacdo a quantidade de
material que € analisado em cada narrativa filmica, define-se aqui a ndo-limitacéo,
de maneira a tentar alcancar, dentro das possibilidades e dos entendimentos
subjetivos de analise realizadas pelo pesquisador, o0 maior niamero possivel de
apontamentos sobre cada filme.

Como o material coletado € organizado?  Define-se aqui que o material
coletado € organizado, preferencialmente, de maneira cronoldgica conforme o0s
acontecimentos da narrativa filmica sdo mostrados, valendo-se de recursos textuais
e visuais (imagens) para a elucidacao dos referidos materiais.

Que tipo de comparacédo é feita entre os materiais? As tabelas 2 e 3
trazem, de maneira sintetizada, os aspectos da pds-modernidade (previamente
estabelecidos no proximo item) que séo observados em cada cena analisada. Entéo,
através da tabela 4, é realizado um comparativo do numero de situacdes que
ocorrem em cada uma das obras filmicas, de maneira que se torna possivel analisar

gual é o tipo de situacdo com o0 maior niumero de ocorréncias, bem como 0 numero



80

de ocorréncias total por narrativa filmica. Por fim, nas consideragfes finais, sdo
realizados comentarios de carater geral a respeito de ambas as obras, no sentido de
as diferenciar e as aproximar, de acordo com o tema discutido.

Que tipos de dados sédo levantados? S&o levantados dados de natureza
literaria (analises), visual (imagens) e estatisticos (tabelas 2, 3 e 4).

Que sentidos sdo fundamentais de se encontrar nos d ocumentos?
Entende-se como fundamental descobrir sentidos que vao ao encontro da
fundamentacado tedrica, principalmente no que tange a fragmentacéo do individuo,
liquidez das relacdes profissionais, exigéncias feitas sobre o trabalhador, priorizacao
do papel do trabalho na vida dos individuos, efeitos da globalizacdo sobre as
organizacdes, trabalhos e sujeitos, novas maneiras de se enxergar o trabalho pos-
moderno e observacdo de situacdes onde ha priorizacao do lucro em detrimento do
individuo.

Tendo por base esses norteamentos de analise, no subcapitulo a seguir,

inicia-se a discussao acerca das obras selecionadas.

5.2 — ANALISE 1: O CORTE

Apresentada a metodologia utilizada para a execucdo desta analise, no
presente subcapitulo, iniciam-se as discussdes acerca da primeira obra, o filme
franco-belga O Corte, de 2005, dirigido por Costa Gavras.

Nesse sentido, destaca-se que a personagem principal do filme, Bruno, €
demitido seis meses apoés receber uma homenagem por ter completado quinze anos
de trabalho na empresa, onde exercia fungcbes como executivo do ramo de papel.
Nessa homenagem, sua produtividade e ideias sao elogiadas por seus superiores e,
como presente, recebe um gravador, que, como muitos dos aparelhos eletrénicos
utilizados nos cotidianos dos individuos, fora fabricado na China. Entao, seu superior
indica tratar-se de um gravador sino-japonés, “melhor que o japonés”, cabendo aqui

a primeira reflexao.
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Figura 3 — Gravador sino-japonés (melhor que o japonés). Fonte: O Corte (2005) — DVD — Captura de
imagem (software VLC Media Player)

De maneira empirica, existe uma analogia entre a producdo japonesa e
aspectos como eficiéncia e qualidade, ou seja, geralmente quando se fala de um
produto japonés, subconscientemente acredita-se que seja um produto de boa
procedéncia. J4 a respeito da producdo chinesa, também de maneira empirica, ha
uma analogia ndo a qualidade, mas a outros aspectos de natureza depreciativa,
como, por exemplo, producdo em massa, mado de obra barata, problemas de
gualidade, etc..

Entdo, é correto concluir que, ao dizer que um gravador de origem chinesa-
japonesa é melhor do que um produto integralmente japonés, tal afirmacéo é feita
em funcdo da economia que se teve ao comprar ou produzir o equipamento em solo
chinés. Assim, essa maneira de enxergar as coisas (primar pelo preco em
detrimento da qualidade) € um indicativo dos comportamentos dos gestores das
empresas pos-modernas, que estdo inseridas no contexto de globalizacdo. Sob esse
entendimento, € possivel dizer que “a atuacao das empresas em nivel internacional
vem sofrendo grandes alteracdes, em funcdo de uma série de aspectos que
caracterizam o novo mercado globalizado” (LUDOVICO, 2002, p. 1).

Ainda a respeito do gravador, também é importante frisar que a narrativa
inicia de maneira nao linear, mostrando, ja nos primeiros minutos, o assassinato de
um dos concorrentes de Bruno. Assim, apds atropelar o referido concorrente, no

quarto de seu hotel, Bruno comeca o que chama de “confissdo”, que estd sendo
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registrada justamente no referido gravador sino-japonés. Dessa maneira, é possivel
interpretar que toda narracdo em off feita pela personagem principal ao longo do
filme, faz parte da confissdo que comecou a ser gravada no inicio da obra,
utilizando, para isso, o gravador, que é fruto de uma globalizacdo que, em primeira

instancia, € um dos fatores responsaveis por sua demissao.

Figura 4 — Confissao. Fonte: O Corte (2005) — DVD — Captura de imagem (software VLC Media
Player)

A imagem mostra o acontecimento por meio de um plano fechado (close up),
sendo que “a camera esta bem préxima do objeto, de modo que ele ocupa quase
todo o cenéario, sem deixar espagos a sua volta. E um plano de intimidade e
expressdo” (PRIMEIRO FILME, 2017). Ismail Xavier (1997, p. 372) explica que o
close-up, como movimento da camera “em direcdo a intimidade, € visto como
poténcia maior do cinema que, muito cedo, impressionou a todos pela sua
capacidade de devastacéo das intencdes ocultas, do pequeno gesto fora do alcance
dos interlocutores, do movimento facial que trai um sentimento”.

Dessa maneira, pode-se interpretar que essa cena possui como finalidade
evidenciar o gravador, que, na sequéncia linear (e ndo cronologica) da obra, &
presenteado ao protagonista, a0 mesmo tempo em que confere intensidade e
dramaticidade a confissdo, que esta sendo registrada no aparato eletrénico fruto da
globalizacéao.

Acerca do ato narrativo realizado pela personagem principal, também julga-

se importante recorrer a Saraiva (2003), que estabelece que o narrador, ao assumir
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o relato, resgata uma realidade passada, ao mesmo tempo em que da forma ao
universo que estd sendo narrado, o que pode ser aplicado a narracdo da
personagem sobre 0s atos que comete. Esse universo se sobrepde a realidade,
dado que sO6 existe na condigdo de uma manifestacdo do discurso.
Consequentemente, a plausabilidade e a consisténcia desse universo sao
decorrentes das estratégias e dos recursos empregados no processo de adesédo e
conquista do receptor ou, em outras palavras, para conquistar a confianca desse
leitor pela autenticidade e pela veracidade do relato.

N&o obstante seu tempo de trabalho na empresa (que conota uma ampla
experiéncia em suas funcdes) e, também, os elogios que recebe de seus superiores
em sua homenagem, Bruno € demitido. Isso vai ao encontro de Dejours (2000), o
gual afirma que uma onda de medo foi instaurada no ambiente empresarial e, assim,
h& uma ameaca silenciosa e constante de substitui¢cdo rapida e facil de um individuo
por outro. Adicionalmente, destaca-se que essas substituicdes séo feitas geralmente
para profissionais com remuneracao inferior, gerando, dessa forma, uma “economia”
para a organizacao.

Assim, devido ao longo tempo de servigo prestado, Bruno recebe quinze
meses de indenizacdo (um més por ano trabalhado), bem como um alento de seu
superior, que afirma ndo se preocupar com o futuro profissional de Bruno, pois ele
conseguiria uma colocagdo no mercado de trabalho de maneira bastante répida.
Entretanto, passados dois anos apo0s sua demissdo, Bruno ainda nao havia
conseguido um novo emprego.

Sob esse aspecto, toda tristeza por estar ha tanto tempo sem trabalhar pode
ser resumida perfeitamente na seguinte fala da personagem principal: “sem salario
um més, vocé ja treme. Imagine sem salario nenhum”. Giddens (2000) refere-se a
isso como “risco fabricado”, que € quando o individuo se autorresponsabiliza por seu
sucesso, por seu fracasso, por seu emprego ou desemprego, ndo considerando que,
as vezes, ha outros fatores que néo os individuais na balanca de influéncias.

Entdo, em um misto de desespero e psicopatia, Bruno cria uma caixa postal
de uma empresa ficticia, do mesmo ramo em que busca uma colocacéo (papel), e
anuncia, em jornais, vagas para executivos da area, cujos curriculos devem ser
enviados a referida caixa postal. Dessa maneira, Bruno passa a receber informacdes
de todos seus concorrentes, as quais sao utilizadas para saber onde eles residem e,

em ultima instancia, para poder mata-los.
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Figura 5 — Concorrentes. Fonte: O Corte (2005) — DVD — Captura de imagem (software VLC Media
Player)

Interessante constatar que, ao fazer a selecado daqueles que oferecem maior
“risco” como concorrentes, Bruno as vezes deixa escapar sua opinido a respeito
deles. Assim, 0 espectador passa a saber os sentimentos do protagonista: "Eu me
senti superior lendo os segredos dos meus concorrentes. Descobri que eles eram
muito ignorantes e cheios de vaidade. Metade dizia se importar com 0s acionistas
mas, 0s acionistas, sdo nossos inimigos. Eles fazem milhares serem demitidos de
empresas saudaveis para dar mais aos gananciosos". Além disso, um aspecto que é
encarado com asco por Bruno reside no fato de alguns de seus concorrentes
utilizarem fotos sensualizadas em seus respectivos curriculos, como se a imagem
fosse mais importante que suas aptiddes profissionais.

Essa atitude por parte de alguns dos concorrentes de Bruno, de utilizarem
fotos mais “produzidas” em seus curriculos, encontra sustentagdo em uma pratica
cada vez mais comum no ambiente de trabalho pés-moderno e globalizado. As
organizacbes passaram a exigir do trabalhador ndo somente padrbes de
conhecimento das atividades desempenhadas, mas, também, padrdes de
vestimenta e comportamento a serem adotados por estes sujeitos.
Consequentemente, a estética visual do trabalhador p6s-moderno adquiriu alta
relevancia para as instituicbes, sendo, muitas vezes, considerada tdo importante
guanto a competéncia profissional do sujeito. Dessa maneira, esse individuo

trabalhador obriga-se a se vestir e a se comportar de uma maneira que, muitas
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vezes, ndo faz parte do seu eu. E, ao fazer isso, acaba modificando aspectos de sua
personalidade e contribuindo para a fragmentacao de sua identidade.

Mais adiante na narrativa, Bruno encontra um de seus concorrentes em um
banheiro publico onde imita, no reflexo do espelho, o ato de apontar-lhe uma arma.
Assim, fica evidente que a personagem nao mais demonstra sofrer por matar
aguelas pessoas, mas que assumiu uma nova identidade, de assassino frio e sem
remorso, em razdo das exigéncias que o mercado de trabalho pdés-moderno lhe

impoe.

Figura 6 — O proximo é vocé. Fonte: O Corte (2005) — DVD — Captura de imagem (software VLC
Media Player)

Adicionalmente, ndo podem ser ignorados aspectos estéticos da obra que,
de alguma maneira, transmitem um pouco da visdo do diretor Costa Gavras sobre o
mundo pds-moderno, o que também pode ser encarado como “a escrita propria que
se encarna em cada realizador sob a forma de um estilo” (MARTIN, 2011, p. 16).
Segundo esse entendimento, Saraiva (2003) afirma que a linguagem filmica é
centrada na imagem movente, agregando, também, outros cddigos a esse aparato
visual. Assim, sendo heterogénea e plural, essa linguagem é composta de imagens,
didlogos, ruidos e mencdes escritas, unindo trés classes diferentes de signos:
linguisticos, icbnicos e musicais.

Nesse sentido, destacam-se cenas que ocorrem de maneira bastante rapida,
muitas vezes durando apenas uma fracdo de segundos, mas que expdem absurdos

ou contrastes da modernidade tardia. Como exemplo, pode-se citar a propaganda de
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lingerie praticamente pornogréafica exposta em um caminh&o, a qual ndo menciona
sequer a marca do fabricante, evidenciando mais os gluteos da modelo do que
gualquer outra coisa. Esse tipo de publicidade pode ser considerado um reflexo da
globalizacdo, uma vez que a erotizacdo possui apelo universal. Além disso, o fato de
a propaganda nao apresentar nenhum signo verbal, em qualquer idioma, também
confere-lhe uma capacidade de adaptabilidade maior, justamente por ndo precisar

ser traduzida de um pais para outro.

@lquevaisfazer |
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Figura 7 — Roupas intimas. Fonte: O Corte (2005) — DVD — Captura de imagem (software VLC Media
Player)

Outro exemplo interessante reside na passagem em que Bruno efetua uma
ligacdo de um telefone publico, com casas tipicas de um suburbio ao fundo, para,
entdo, de outro angulo, mostrar a continuidade da conversa, s6 que com outra
paisagem atras: um enorme outdoor. Ou seja, 0 bombardeio de mensagens com a
finalidade de incitar as compras ndo se encontra somente nos grandes centros, mas
também em locais ndo tdo ortodoxos como a carroceria de um caminh&o ou, entao,

em um local inteiramente residencial.
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Player)

Outra interessante decisdo de natureza estética do diretor encontra-se em
varias tomadas e momentos-chave da trama, que se passam no interior do veiculo
do protagonista. Em um primeiro momento, tal fato poderia ser interpretado como
casual, necessario para deslocamentos e a¢des de Bruno ao longo da narrativa.
Entretanto, pela quantidade de vezes em que sua imagem é captada dentro de seu
veiculo, nas mais diferentes ocasides, poder-se-ia considerar o interior do veiculo
como uma analogia do momento psicolégico vivido por Bruno: apertado,
claustrofébico e sob pressao.

Ou, ainda, é possivel interpretar o interior do veiculo como uma metafora
que remete a forma como se da a competicdo por uma colocagédo no mercado de
trabalho pés-moderno: sem espaco para amadores. E, nesse sentido, € importante
constatar que essa metafora se da justamente no interior de algo que é fruto direto
do mundo pés-moderno e globalizado. A utilizagdo de um aparato “filho” da
globalizagdo para estabelecer ou instaurar significagcdes acerca das personagens e
seus sentimentos € explicada por Saraiva (2003, p. 21): “tanto a linguagem
metaférica quanto o desdobramento auto-reflexivo da linguagem fazem parte do ato
de narrar através da imagem movente e séo desafios que devem ser respondidos

pelo espectador”.
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Figura 9 — Interior do veiculo. Fonte: O Corte (2005) — DVD — Captura de imagem (software VLC
Media Player)

Mais adiante na narrativa, ap0s ja ter assassinado alguns de seus
concorrentes, finalmente Bruno é chamado para uma entrevista de emprego. Na
sala de espera, sentado junto a varios outros candidatos que sorriam efusivamente,
reflete que "estava na terra do sorriso obrigatorio, mas tinha se esquecido de como
sorrir". Isso vai ao encontro do entendimento de Antunes (2000), o qual acredita que,
nas relacbes de trabalho na modernidade tardia, as pessoas, ao valorizarem 0s
objetivos das organizacbes em detrimento de seus proprios objetivos pessoais e
individuais, acabaram por ter uma “existéncia inauténtica”, pois passaram a ser
regidas por valores que ndo sao 0s seus proprios, mas agueles determinados pelo
poder empresarial.

Adicionalmente, ao revelar ao espectador seus pensamentos, a personagem
estabelece uma espécie de contrato, cuja finalidade é aproximar o receptor do texto
filmico. Esse entendimento é sustentado por Saraiva (2003), que afirma que, ao
deparar-se com um texto narrativo, inclusive de natureza narrativo-filmica, o receptor
desenvolve uma habilidade particular que lhe possibilita aderir as regras de um jogo.
Essa adesdo acarreta um didlogo do individuo com o momento histérico da leitura

narrativa e, em ultima instancia, consigo mesmo.
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Figura 10 — Sala de espera. Fonte: O Corte (2005) — DVD — Captura de imagem (software VLC Media
Player)

Ja em sua entrevista, Bruno é questionado sobre o que havia aprendido com
0 seu desemprego e, em um excesso de sinceridade, responde que “os efeitos a
longo prazo destroem os beneficios a curto prazo”. Isso acontece, pois, na realidade
pos-moderna, segundo Rohm e Lopes (2014), observa-se a predominancia da
instabilidade e da incerteza. Assim, valores como previsibilidade e centralizagao (que
eram os pilares dos modelos da modernidade) ja ndo fazem mais sentido no
contexto mercadoldgico atual.

Na continuidade, o entrevistador diz que as inovagdes tecnoldgicas séo
limitadas na empresa e questiona se isso seria algum problema para Bruno.
Novamente, em outro excesso de sinceridade, a personagem responde que tais
limitacbes ndo sdo problema para ele, pois “quem pode fazer mais, pode fazer
menos”. Tal afirmac&o pode ser relacionada a Ferrer (1998), o qual destaca que as
principais caracteristicas exigidas deste “novo trabalhador” sdo uma postura agil,
flexivel, subordinavel, aberta a mudancas a curto prazo, e de boa adaptabilidade
para uma possivel convivéncia em um ambiente marcado por incertezas. Logo, essa
adaptabilidade pode residir tanto no sentido de fazer mais quanto no sentido de
fazer menos, o que, para Bruno, ndo seria problema algum.

Observando que, apesar de ja ter assassinado varios de seus concorrentes,
ainda assim nao havia alcancado seu objetivo de conseguir um emprego, O

protagonista reflete que precisa ser agil, pois “o corte de funcionarios é ciclico e logo
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havera outros candidatos”. Essa fala também vai ao encontro de Dejours (2000), que
defende que o medo foi oficialmente adotado como uma estratégia de controle, com
consequéncias positivas somente para os resultados das empresas e ndo para a
vida dos sujeitos. Dessa maneira, essa nogao de risco se tornou presente no dia a
dia de trabalho dos individuos, gerando uma situagédo onde todos os individuos séo
psicologicamente afetados, uma vez que ninguém pode se sentir plenamente seguro
em um cenario de desemprego estrutural e de estruturas organizacionais sem regras
claras, onde o trabalhador parece estar sempre a prova (FONTENELLE, 2008). Por
conseguinte, a personagem esta imbuida dessa nog¢éo, ao revelar seu medo acerca
do surgimento de novos concorrentes por uma colocacgao profissional.

Em outro momento da obra, Bruno conversa com um mecanico e, ao longo
dessa conversa, o referido profissional confidencia a respeito de seu receio de ser o
préximo a ser demitido, por ser o mais velho e, consequentemente, ter o melhor
salario da oficina. Tal receio, além de corroborar com o ambiente de medo constante
citado na fala anterior, também resgata outro pilar de como a pos-modernidade trata
os profissionais: mesmo sendo o mais produtivo e com maior conhecimento, o
trabalhador pode ser trocado a qualquer momento por uma pessoa com menor
remuneracao e, muitas vezes, menos capacitada. Ou seja, ha uma valorizacédo da
economia imediata em detrimento do saber.

Sobre a conjuntura de crise mostrada na obra, podem-se destacar dois
aspectos: o primeiro, obviamente, reside no alto nimero de candidatos interessados
em vagas de setores tado especificos quanto o do papel, conotando que ha maior
demanda do que oferta de vagas. Adicionalmente, outro indicativo da crise reside no
fato de que mais de um dos concorrentes de Bruno, apesar de possuirem formacéo
e experiéncia profissional, obrigam-se a aceitar outros empregos como garcons,
atendentes de loja de roupa, etc., a fim de ndo ficarem sem nenhuma renda. Dessa
maneira, a crise é resumida com perfeicdo na fala do delegado de policia, o qual diz
gue “o crime é a Unica industria em crescimento”.

Esse retrato filmico, que condiz com uma realidade empirica observada na
vida dos trabalhadores, € explicado por Saraiva (2003), que estabelece que a
impressao de realidade observada em um filme é resultado da coeréncia ficcional e
de sua dimensao fenomenoldgica, que captura o imaginario do receptor. Nao
obstante, inicialmente essa impressao nao € capaz de elidir a referéncia ao mundo

da realidade que, por sua vez, se mantém como que em suspenso, o0 que possibilita
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a instauragao do entendimento do texto (filmico) como mundo. Assim, apesar de sua
“fragilidade” e, também, por causa dela, a referéncia € o mecanismo estabelecido
para o confronto entre o mundo do real e do texto, cuja transfiguracdo é

concretizada pela prépria ficgao.

Figura 11 — Um sujeito, duas profissées. Fonte: O Corte (2005) — DVD — Captura de imagem
(software VLC Media Player)

Adiante na narrativa, em meio a uma sessao de terapia de casal, o psicélogo

fala: “Sr. Davert, vocé néo é o seu trabalho’. Entdo, como resposta, Bruno diz que
“tirando meu trabalho, tiraram minha vida! Ta certo, trabalho néo é tudo... Mas sem
ele, o que eu sou? Eu e meus colegas éramos como uma tribo. Ao demitirem todos,
nos tornamos inimigos. Ou pior que isso, concorrentes”. Nesse sentido, Antunes
(2000) defende que na pds-modernidade, assim como na modernidade, o trabalho
continuou tendo um papel central na estruturacéo da vida dos individuos, de modo
que passou a invadir outras dimensdes dessas vidas, organizando, dessa forma, a
utilizacao do espaco e do tempo ocupado pelos sujeitos.

Dessa maneira, ao acreditar que, por ter perdido seu trabalho, perdeu,
também, a sua vida, Bruno comprova o que € defendido por Hall (2006) acerca do
tema identidade. Esse estudioso acredita que as velhas identidades, que ao longo
de muito tempo estabilizaram o mundo social, estdo em declinio, propiciando entao
0 surgimento de novas identidades e, em ultima analise, fragmentando o homem
moderno. Assim, aquele individuo que tinha uma identidade estavel e unificada,

atualmente encontra-se fragmentado, composto nédo de uma, mas de uma série de
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identidades, algumas vezes nao resolvidas e contraditorias.

Logo, conclui-se que a personagem principal ndo possui somente uma
identidade, mas sim varias identidades, que sao “aplicadas” conforme a exigéncia da
situagao: a identidade de executivo, que construiu uma carreira de respeito calcada
em seu trabalho honesto e, supostamente, ético. Ha, também, a identidade de pai de
familia zeloso, que cuida de sua esposa e filho com carinho. E, por fim, a identidade
de assassino psicopata, que nao mede esforgos para alcangar seus obijetivos.

Ja praticamente ao final da obra, apds testemunhar Bruno eliminando todos
seus concorrentes sem nenhuma consequéncia criminal e, de quebra, ter
conseguido a tao sonhada vaga de trabalho, o espectador € apresentado a uma
nova personagem, até entao desconhecida. Esta imprime a foto de Bruno e se dirige
ao mesmo restaurante onde ele estda almogando com seus novos colegas de
trabalho. Entdo, essa personagem desconhecida passa a observa-lo atentamente,
dando a entender que o modus operandi de Bruno esta prestes a ser executado por
outra pessoa. Assim, o que foi abordado ao longo da narrativa (e que condiz com as
leituras a respeito do trabalho pds-moderno) encontra sustentagao: o corte é ciclico

e O corte nao poupa ninguéem.

Figura 12 — O corte é ciclico. Fonte: O Corte (2005) — DVD — Captura de imagem (software VLC
Media Player)

Dessa maneira, apds ter-se discutido varios aspectos a respeito da obra,

cabe também uma reflexdo final acerca do titulo'. O que, afinal de contas, é “o

corte”?
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A resposta mais Obvia refere-se ao sentido empresarial, ou seja, demissao
(corte) de pessoas. Entretanto, pode-se também entender como a eliminacdo de
concorrentes, que é executada pela personagem principal. E, de maneira mais
subjetiva, pode-se também interpretar o referido corte como a perda de um padrdo
de vida anterior ou, entdo, como o corte da dignidade dos individuos, decorrente do
longo tempo sem sua fonte de sustento, que, conforme visto ao longo da
dissertacdo, é tdo valorizada pelos sujeitos no contexto da pés-modernidade. Por
fim, h4 também o corte da prépria identidade, que se fragmenta gracas a série de
exigéncias impostas aos individuos trabalhadores da pds-modernidade.

Assim, tendo-se discutido a respeito da primeira obra filmica, na sequéncia,

€ realizada a analise do segundo filme.

5.3 — ANALISE 2: DOIS DIAS, UMA NOITE

A narrativa filmica inicia com a personagem principal, Sandra, recebendo a
ligacdo de uma colega de trabalho. Nessa ligagdo, Sandra é avisada que a maioria
de seus colegas votou por sua demissao, para que eles possam receber o bénus
anual dado pela empresa aos seus funcionarios. Ao longo dessa conversa
telefénica, fica evidente que a personagem tenta manter o controle emocional
aparente, mesmo que, durante aquele dialogo, esteja recebendo uma noticia que |lhe

causa enorme pesatr.

!0 titulo original do filme O Corte (2005), em francés, é Le Couperet, o que, em traducéo livre do
autor, significa O Cutelo. Nesse sentido, cabe estabelecer que a analise referente ao titulo é feita com
base no titulo em portugués, e nao no titulo original em francés. As razdes por que a distribuidora
brasileira ndo adotou uma traducgéo literal para a obra sdo desconhecidas, entretanto, especula-se
qgue envolvam questdes de natureza comercial-estratégica, no sentido de uma mais facil associagao
do titulo com o enredo do texto filmico. A pratica de adotar titulos em portugués diferentes das
traducdes dos titulos originais dos filmes é bastante comum entre as distribuidoras brasileiras.



Figura 13 — Mas naticias. Fonte: Dois Dias, Uma Noite (2012) — DVD — Captura de imagem (software
VLC Media Player)

Essa necessidade de transparecer determinada imagem, mesmo em um
momento de dificuldade emocional, faz parte do conjunto de exigéncias impostas ao
trabalhador pés-moderno, que precisa de uma postura profissional em detrimento de
sua propria postura enquanto “individuo emocional’. Dessa forma, gera-se a
“identidade do trabalho”, a qual, corroborando com os pensamentos de Hall (2006),
contribui para a geracdo de uma existéncia inauténtica e, em ultima instancia, causa
a fragmentacao do sujeito.

Nao obstante essa tentativa inicial em manter o equilibrio, Sandra, em
determinado momento, cede e se resigna, deitando em sua cama para chorar.
Entdo, seu marido tenta convencé-la a iniciar conversacdes junto a seus colegas,
com o intuito de sensibiliz4-los a mudarem de ideia, a0 passo que a resposta da
personagem é negativa. Entdo, Manu diz a Sandra que ela precisa ir.



95

Figura 14 — Vocé precisa ir. Fonte: Dois Dias, Uma Noite (2012) — DVD — Captura de imagem
(software VLC Media Player)

A imposicdo que Sandra sofre, quanto a necessidade de tentar convencer
seus colegas a mudarem de ideia, encontra sustentacdo na maneira com que 0
trabalho é encarado na pdés-modernidade, ocupando parcela central da vida dos
individuos. Consequentemente, a possibilidade de o sujeito ficar sem seu trabalho
causa tamanho medo a ponto de ser requerida da personagem principal uma
recomposicao emocional quase que imediata.

Adicionalmente, na mesma cena, Manu fala a sua esposa que a Unica
maneira de ela parar de chorar se da através da luta por seu emprego. Aqui, por
meio desse discurso, observam-se dois aspectos bastante presentes no contexto do
trabalho pés-moderno: a exigéncia de uma postura profissional em detrimento das
emocdes individuais e, também, a priorizacédo do trabalho na vida dos individuos. No
entanto, também é interessante destacar que, nessa situacdo, a pressao exercida
sobre Sandra, nesse momento, ndo € advinda de um gestor em um ambiente de
trabalho, mas sim de seu proprio marido no privado de seu lar.

Nesse sentido, conclui-se que essa pressdo ndo € resultado daquilo que
Manu, enquanto individuo, acredita. E, na verdade, consequéncia do contexto no
gual os sujeitos adotam, como parte de seu ser, aquilo que seus trabalhos exigem.
Por conseguinte, no momento em que a personagem pede a Sandra que ignore o
choro e se recomponha, ela esta agindo como um mero retransmissor do tipo de

exigéncia imposta sobre todas as pessoas, inclusive sobre ele mesmo, em seu (e
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em decorréncia do) trabalho. Dessa forma, ndo existe mais um local Unico e
apropriado para se pensar ou fazer exigéncias acerca de determinada atividade
profissional ou de uma postura exigida por esta: o lar do sujeito da pés-modernidade
torna-se uma extensdo do ambiente de trabalho e, como tal, das pressdes advindas
desse ambiente.

Adicionalmente, a respeito da fragilidade mostrada por Sandra em seu
intimo: essa caracteristica pode ser encarada como uma maneira de tentar
aproximar o receptor do texto filmico com aquela personagem, no sentido de realizar
um constructo em que realmente € possivel ao espectador se importar com o
desfecho das situacdes retratadas na narrativa. Esse tipo de exercicio de conexao
entre o receptor e o texto s6 é possivel quando € alcancada uma empatia entre
estes e, para tanto, a narrativa deve, antes de tudo, lograr um coeficiente de
verossimilhanca, que seja minimamente satisfatério para aquele que “consome” o
produto filmico. Logo, nas palavras de Saraiva (2003, p. 14), um filme “traz
informacgOes diegéticas, mas define, igualmente, a relagcdo contratual, isto €,
estabelece as regras proprias de um mundo ficticio que, todavia, intenta impor-se
como veridico”.

Mais adiante na narrativa, Sandra se encontra com o dono da empresa onde
exerce suas atividades profissionais, de maneira que tenta convencé-lo a permitir
uma nova votacao a respeito de sua situagdo. Nessa conversa, Dumont diz que “nao
€ nada contra vocé. A crise e a concorréncia asiatica me obrigam a tomar essa

decisao”.

Figura 15 — O gestor. Fonte: Dois Dias, Uma Noite (2012) — DVD - Captura de imagem (software VLC
Media Player)
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Sob a luz dessa fala, podem-se tecer alguns comentarios. O primeiro reside
em uma tentativa de tornar totalmente impessoal algo que, para o trabalhador, &

Ay

muito pessoal. Ao dizer que “ndo é nada contra vocé”, o gestor tenta imprimir um
carater de frieza ao processo decisério acerca do desligamento, como se houvesse
o intento de dizer que quem esta sendo demitido é o trabalhador, e ndo o individuo.
Entretanto, como € evidenciado ao longo das discussdes e fundamentacdes do
presente estudo, essa divisdo € impossivel de ser alcancada, uma vez que 0s
trabalhos moldam as pessoas e ocupam uma parcela de importancia cada vez maior
em suas vidas.

Além disso, também se observam na fala de Dumont as consequéncias da
globalizacdo na vida dos sujeitos. Hoje, as organizacdes francesas nado se
preocupam somente com seus concorrentes franceses, mas também com seus
concorrentes chineses, brasileiros, americanos, etc., de acordo com o segmento de
seu produto ou servico. Por conseguinte, essa preocupacdo € transferida aos
trabalhadores, os quais sofrem os efeitos da globalizacdo, através do desemprego
estrutural, que faz parte da “paisagem” do trabalho da pés-modernidade.

Por fim, ainda na mesma cena, ha um dultimo detalhe relevante a ser
considerado: enquanto conversa com sua funcionaria acerca da possivel demissao,
reclamando dos efeitos da crise e da globalizacdo, esse gestor faz tudo isso de
dentro de seu carro de luxo. Dessa maneira, fica visivel outro pilar do trabalho pés-
moderno, que é a ganancia dos acionistas, evidenciada pelo fato de o patrdo achar
importante reduzir custos por meio de uma eventual demissdo ou pelo corte de
bonus, ao passo que ndo abre méao de luxos pessoais.

N&o obstante, apos ter o aval de Dumont para realizar uma nova votacgao,
Sandra tem o final de semana para convencer seus colegas a abrirem méao do bénus
anual e, consequentemente, aceitarem sua permanéncia. Dessa maneira, antes de
iniciar uma conversa telefébnica com um deles, a personagem afasta-se de seu
marido e filhos e, em nova tentativa de transparecer uma imagem profissional e
centrada, objetiva de todo modo manter o equilibrio emocional durante a conversa.
Aqui, novamente, ha mencdo as exigéncias de postura impostas ao individuo

trabalhador pés-moderno.
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Figura 16 — Persuasdo. Fonte: Dois Dias, Uma Noite (2012) — DVD — Captura de imagem (software
VLC Media Player)

Apesar de tentar manter o equilibrio enquanto dialoga com seus colegas,
Sandra paga um preco muito caro em seu intimo, ingerindo comprimidos
antidepressivos em excesso. No entanto, essa conduta por parte da personagem €
compreensivel e explicada através da seguinte afirmacao:

[...] todos séo afetados psicologicamente, tendo em vista que ninguém pode
se sentir seguro num mundo de desemprego estrutural, de formas
organizacionais nas quais ndo ha regras claras, em que se parece estar
sempre a prova. (FONTENELLE, 2008, p. 56).

Figura 17 — Antidepressivos. Fonte: Dois Dias, Uma Noite (2012) — DVD — Captura de imagem
(software VLC Media Player)
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Alids, acerca da decisdo quanto a permanéncia ou ndao de Sandra ter sido
transferida aos trabalhadores de chao-de-fabrica, além de ser uma atitude que joga
sobre o colo desses individuos algo que, em tese, seria de responsabilidade dos
gestores, também pode-se realizar uma segunda interpretacdo. De acordo com
Baztan (2002), os sujeitos devem assumir o conjunto de informacdes, principios e
crencas da organizacao onde exercem as atividades profissionais e, neste sentido, &€
possivel concluir que a empresa em questdo possui como principio essa
transferéncia de responsabilidades. Entéo, ao se imbuir dessa crenca, ou melhor, ao
nao ter outra alternativa que n&do a de introjetar essas novas responsabilidades, os
funcionarios estao aderindo a cultura organizacional da empresa em questao.

No ambito dos recursos filmicos utilizados para enfatizar ou reforcar o
discurso que o realizador esta querendo estabelecer, destaca-se que a maioria das
cenas é rodada sem cortes, ou seja, ndo ha interrupcdo de natureza editiva entre
uma fala filmica e outra. Assim, o receptor do texto filmico sabe exatamente onde a
personagem se encontra no espago-tempo, pois é possivel acompanhar Sandra se
deslocando de um ponto a outro, bem como também é possivel vivenciar a
integralidade dos dialogos que estabelece junto a outros personagens.

Dessa maneira, apos ter conversado com algum de seus colegas, a camera
acompanha também a personagem saindo deste local, valendo-se para isto de um
movimento filmico chamado de travelling (traducdo literal: viajando). Esse recurso é
utilizado quando determinada personagem de uma obra cinematografica €
acompanhada pela camera, geralmente posicionada em suas costas, deslocando-se
de um local para outro, em sequéncias longas que sao executadas sem cortes
durante todo trajeto. A razdo para a utilizacdo de tal recurso se da ndo somente no
ambito de inclusdo do espectador, mas também (e principalmente) na tentativa de
estabelecer um tensionamento sobre a personagem que executa o travelling.

Assim, ao ndo ter acesso ao rosto de Sandra, o empreendimento de
presumir o estado emocional da personagem torna-se consideravelmente mais
dificil, se comparado a um posicionamento de camera frontal. Entdo, em dltima
instancia, trata-se de uma ferramenta que, no contexto da obra filmica objeto de
analise, serve para enfatizar a necessidade de um “esquecimento” das emocdes
pessoais, no sentido de que Sandra tenta esconder seu estado emocional néo

somente de seus colegas, mas, inclusive, do espectador da narrativa filmica.
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Figura 18 — Travelling. Fonte: Dois Dias, Uma Noite (2012) — DVD — Captura de imagem (software

VLC Media Player)
Outro aspecto interessante que pode ser observado reside na maneira com

gue os colegas de Sandra interpretam o que esta acontecendo. Enquanto Sandra
tenta sensibiliza-los, com a finalidade de fazé-los enxergar a situacdo sob seu
prisma, varios respondem que ha um entendimento errbneo da personagem acerca
do assunto: eles ndo estédo votando contra Sandra, mas sim a favor do bénus. Logo,
ha aqui uma evidente tentativa de conferir impessoalidade ao processo de votacéo,
0 que, na realidade, acoberta a logica capitalista subjacente. A necessidade de
dinheiro, resultado do trabalho, fala mais alto do que a empatia pelo proximo, de
maneira que os individuos criam mascaras para justificar suas préoprias decisbes de
ética duvidosa.

Tal fala encontra sustentagdo ndo somente naquilo que é dito pelos colegas
de Sandra, mas, também, naquilo que a propria personagem pensa. Em
determinado momento, esta revela que, se estivesse no lugar de seus colegas,
talvez também optasse por receber o bénus, em vez de optar pela manutencdo de
outrem. Portanto, os efeitos da fragmentagéo identitaria causada pelo trabalho da
pos-modernidade também sdo vistos aqui, na figura de alguém que,
paradoxalmente, pede a seus colegas que facam o que, possivelmente, ela mesma
nao faria. Assim, a explicacdo desse tipo de conclusdo acerca das motivacdes ou

dos pensamentos das personagens sao explicadas por Metz (2014, p. 30), que
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estabelece que “a significacdo (construida e descontinua) explicita sempre o que,
anteriormente, soO podia ser vivido como um sentido”.

No entanto, em outro momento da narrativa, Sandra também passa a
ponderar acerca de um aspecto importante: caso consiga a quantidade necessaria
de votos, resultando em sua permanéncia na organizagdo, como se daria sua
relacdo com os colegas que, justamente em razdo de sua manutencdo, nao
receberiam o bonus? Nesse sentido, a personagem comeca a temer eventuais
represalias por parte de colegas que, a contragosto, venham a perder o bénus e,
assim, vive um dilema de natureza pessoal: se, por um lado, quer determinada acgéo
por parte de seus colegas, por outro lado, teme o que essa acdo pode vir a lhe
custar.

Tal preocupacéo se mostra bastante pertinente, pois, de acordo com Dejours
(2000), embora prevaleca no ambiente empresarial um discurso de que o trabalho
em equipe € um dos pilares para o sucesso, 0 que se observa na pratica € um
ambiente competitivo e hostil, muitas vezes de forma velada. Dessa maneira, a
sociabilidade do ambiente de trabalho, ndo raro, ndo é favoravel ao convivio entre
sujeitos, pois “colegas criam-lhe obstaculos, o ambiente social é péssimo, cada qual
trabalha por si, enquanto todos sonegam informacgfes, prejudicando assim a
cooperacao” (DEJOURS, 2000, p. 31). Por conseguinte, em uma situacdo de
contrariedade, essa hostilidade € ainda maior.

Sob a luz desse argumento e ao ver também que ndo esta conseguindo a
guantidade de votos necessarios, Sandra toma uma decisdo extrema e ingere
inimeros comprimidos, em uma tentativa de suicidio. Essa decisdo por parte da
personagem pode ser explicada novamente através da importancia que o0s
individuos p6s-modernos dao ao trabalho, de maneira que a possibilidade de ser
despida de seu trabalho resulta em uma tentativa de encerrar a propria vida —
conotando que aquilo pelo que esta lutando é o aspecto mais relevante de sua
existéncia.

Tal interpretacdo € passivel de ser feita principalmente levando-se em
consideracdo 0 momento em que a personagem recorre ao suicidio, que se da logo
apos observar que nao esta alcancando os votos necessarios para sua permanéncia
na organizacdo. Assim, interpretando todos os recursos oferecidos pelo texto filmico,
chega-se a concluséo de que o ato esta relacionado ao tema e ao tempo, no sentido

de que a personagem toma a decisdo apos (tempo) algo (tema) acontecer.
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Figura 19 — Tentativa de suicidio. Fonte: Dois Dias, Uma Noite (2012) — DVD — Captura de imagem
(software VLC Media Player)

Dito isso, revelando-se frustrada a tentativa de suicidio, Sandra passa a
empreender um esfor¢co de convencer um dos ultimos colegas, com quem ainda nao
havia conversado. Este revela que “para mim, vai ser um desastre se a maioria te
apoiar, no entanto, estou torcendo pra isso”. Essa fala estabelece com clareza o
conflito resultante da conjuntura de trabalho pds-moderno, bem como a
fragmentacdo do individuo. Enquanto o sujeito confere enorme importancia ao
trabalho e, consequentemente, ao salario, em contrapartida, demonstra fragmentos
de humanidade ao definir que torce para que a maioria decida pela permanéncia da
colega. Dessa maneira, ha aqui um individuo que transfere a tomada de decisdo
para os outros, huma evidente tentativa de ndo se culpar, caso nao receba o bénus.

No entanto, apesar de todos os esforcos de Sandra, o resultado final da
votacao € um empate, e o fato de ndo haver uma maioria apoiando sua permanéncia
resulta em sua demissdo. Entdo, apOs esvaziar seu armario, agueles colegas que
votaram por sua permanéncia a aguardam no refeitorio da empresa, para se
despedirem. Nessa sequéncia, ha um siléncio constrangedor, quando praticamente
ninguém diz uma palavra de conforto a Sandra. Observa-se, portanto, uma
representacdo perfeita da frieza do ambiente de trabalho pés-moderno, que mal da
tempo para o funcionario recuperar seus pertences e que deixa as pessoas sem
palavras, por encerrarem uma relacdo que transcende o aspecto profissional e

invade as esferas pessoais de suas vidas.
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Figura 20 — Sem palavras. Fonte: Dois Dias, Uma Noite (2012) — DVD — Captura de imagem
(software VLC Media Player)

Por fim, em uma espécie de plot-twist (expressdo comumente usada na
linguagem cinematografica para definir quando ha uma “virada” inesperada na
trama), o dono da empresa chama Sandra e anuncia que mantera seu emprego, ao
mesmo tempo em que também dara o bdnus aos funcionarios. Acerca dessa
decisao, é possivel apontar dois aspectos.

O primeiro encontra-se em sua motivacao: o gestor revela que esta fazendo
iSSo ndo por repensar o assunto, tendo realizado um exercicio de empatia sobre os
efeitos que a demissdo causaria na vida de Sandra. Na realidade, Dumont deixa
claro que, em razdo do resultado dividido da votacdo, a continuidade ao plano
original de demiti-la poderia causar uma cisdo entre os funcionarios, o que poderia
resultar em conflitos internos, perda de produtividade e, em dltima instancia,
diminuicdo de lucro. Logo, ha aqui a representacao do trabalho da pés-modernidade,
que é a busca pelo lucro acima de todas as coisas.

Ja o segundo aspecto reside nas consequéncias da manutencao de Sandra:
Dumont explica que, para ser economicamente possivel dar o bbnus aos
funcionarios, ao mesmo tempo em que mantém a personagem principal,
invariavelmente tera que desligar outro colaborador. Adicionalmente, o gestor revela
gue o individuo a ser desligado trata-se justamente de um dos colegas que havia
votado para a permanéncia de Sandra, colega este que havia externado que

precisava muito do trabalho, assim como ela. Entdo, Sandra questiona a logica
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doentia do gestor acerca da situacdo, e este explica que, na realidade, ndo esta
demitindo o empregado, mas, simplesmente, ndo renovando seu contrato.

Assim, sob a luz dessa fala, revelam-se pensamentos comuns na visdo de
trabalho pds-moderno. A organizacdo pode ceder quanto a forma utilizada para
atingir seu objetivo (reducdo de custos), mas, em hipétese alguma, pode deixar de
alcanca-lo. Adicionalmente, novamente observa-se a tentativa de transformar uma
decisdo que causa enorme efeito sobre o individuo em algo irrelevante e impessoal,
inclusive utilizando metaforas para definir o ato demissional, que, sob a ética do
gestor, transforma-se em mera n&o renovacao de contrato.

Nesse sentido, é impressionante testemunhar a decisdo de Sandra, que opta
por ndo continuar na empresa justamente por saber que sua permanéncia resultaria
no desligamento de um colega. Nao obstante, ao sair daquele ambiente de trabalho
e relatar por telefone a situagdo a seu marido, faz todo sentido que a personagem
estabeleca que esta iniciando a procura por outra colocacdo no mercado de trabalho
ainda a partir daquele mesmo dia.

Isso corrobora toda visdo acerca do trabalho pds-moderno estabelecida ao
longo deste estudo: mesmo tendo vivenciado, em um curto periodo, uma pressao
emocional enorme, Sandra ndo tem tempo para digerir devidamente a situacéao e,
imediatamente, inicia outra empreitada que envolve o trabalho. Este, na visao
daquela personagem (e do individuo pés-moderno), é importante demais para ser
deixado em stand-by.
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Figura 21 — Sandra indo embora. Fonte: Dois Dias, Uma Noite (2012) — DVD — Captura de imagem
(software VLC Media Player)

Acerca deste plano final, onde a personagem sai do ambiente onde até
entdo exercia funcbes profissionais, novamente observa-se a pratica comum
adotada ao longo da obra filmica, que é um acompanhamento do deslocamento da
personagem com a camera posicionada atras dela. Entretanto, diferentemente do
movimento travelling, onde a cémera também se move juntamente com a
personagem, nessa cena a camera adota uma postura estética, somente
acompanhando o deslocamento de Sandra de uma posicao fixa, embora também
posicionada as suas costas.

Assim, ao haver essa “quebra” na estética narrativa habitual do filme,
conclui-se que Sandra adotou uma posi¢cao de ruptura do status quo, ruptura esta
construida através de sua decisdo de ndo aceitar a “solucédo” oferecida pelo gestor,
por entender que, ao eventualmente concordar com ela, estaria agindo na
contramdo de tudo pelo que lutou nos ultimos dois dias. Consequentemente, ao
estabelecer essa ruptura, deixa para tras aspectos de sua personalidade que
tiveram um alto impacto ao longo dos eventos narrativizados, ainda que também se
evidencie a necessidade de uma postura frontal oculta ao espectador.

Dessa maneira, tendo-se discutido acerca da narrativa filmica Dois Dias,
Uma Noite, no subcapitulo a seguir € apresentada uma sintese dos aspectos que
séo observados nas narrativas filmicas estudadas.
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No subcapitulo que trata da metodologia, sédo estabelecidos os sentidos

fundamentais na analise dos textos filmicos, referenciados numericamente seguir.

1) fragmentacéo do individuo;

2) liquidez das relacdes profissionais;

3) novas exigéncias feitas sobre o trabalhador pés-moderno;

4) priorizacdo do papel do trabalho na vida dos individuos;

5) efeitos da globalizagdo sobre as organizacdes, trabalhos e sujeitos;

6) novas maneiras de se enxergar o trabalho pés-moderno;

7) priorizacao do lucro em detrimento do individuo.

Dessa forma, objetivando maior facilidade de visualizacdo desses sentidos

nas analises, na tabela a seguir, encontram-se referéncias as cenas analisadas e

aos aspectos encontrados, conforme referencial numeérico estabelecido, iniciando-se

com a referenciacao do filme O Corte.

Referéncia da cena analisada — O Corte

Aspectos observados

Gravador sino-japonés - homenagem

2-5

Gravador sino-japonés - confissao

Demissao de Bruno

Dois anos desempregado / Fala “sem salario um més,
vocé ja treme”

1
2—-7
4

Criacéo da caixa postal

Fala “eu me senti superior lendo os curriculos dos
concorrentes”

[N
|

Fotos sensualizadas nos curriculos

I
w

Arma no reflexo do espelho

Propaganda de lingerie

Outdoors em suburbios

Interior do veiculo

Sala de espera

N | Ol
I

w

Entrevista de emprego

Fala “o corte é ciclico”

(o]

Conversa com mecanico

Multiplos empregos

Fala “a crise é a Unica indUstria em crescimento”

vlrlolrlwlrlrlaalr|kr

W N




Fala “tirando meu trabalho, tiraram minha vida”
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1-4-6

Nova concorrente

1-4

Tabela 2 — Aspectos observados em O Corte. Fonte: autor do estudo.

De igual maneira, faz-se necessario realizar essa mesma condensacao para

o filme Dois Dias, Uma Noite, na tabela a seguir.

Referéncia da cena — Dois Dias, Uma Noite

Aspectos observados

Ligac&o sobre resultado da votacao inicial

1-2-3-7

Fala “vocé precisa ir”

3-4

Fala “a Unica maneira de vocé parar de chorar é
recuperando seu emprego” / Pressdo advinda do marido

3-4

Fala “a crise e a concorréncia asiatica”

I
ol
I
\‘

Afastamento para ligar para colega

w | w

Ingestdo de antidepressivos

Travelling

Fala “ndo votamos contra vocé, mas a favor do bénus”

|
~

Sandra faz exercicio de empatia acerca do bénus

~N O

Medo do pos-votagéo

Tentativa de suicidio

Fala “seria um desastre pra mim, mas torco que vocé
fique”

N | W IN W

RPIRPINRPINW[R|[R[N
\]

Siléncio dos colegas

Decisdo de manter Sandra

2-3-
2-6-

~N | O

Procura imediata por outro trabalho

1-4

Tabela 3 — Aspectos observados em Dois Dias, Uma Noite. Fonte: autor do estudo.

Sob a luz desses apontamentos, na tabela a seguir, € feita a quantificacéo

dos aspectos observados em cada narrativa filmica.

Aspectos O Corte |Dois Dias, |Somatérios
Uma Noite

1 - Fragmentacéao do individuo 11 7 18

2 - Liquidez das relagbes profissionais 3 8 11

3 - Novas exigéncias feitas sobre 0|4 9 13

trabalhador pés-moderno

4 - Priorizacdo do papel do trabalho na vida |5 4 9

dos individuos

5 - Efeitos de globalizagdo sobre as|5 1 6

organizacoes, trabalhos e sujeitos

6 - Novas maneiras de enxergar o trabalho|4 3 7

pds-moderno
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7 - Priorizacdo do lucro em detrimento do|3 6 9
individuo
Totais 35 38 73

Tabela 4 — Quantificacéo de aspectos. Fonte: autor do estudo.

Dessa forma, através da tabela 4, algumas analises sao passiveis de serem
efetuadas. A primeira delas, no que tange ao olhar individualizado por filme, reside
no fato de que o aspecto mais observado em O Corte refere-se a fragmentacdo do
individuo, seguido da percepcédo dos efeitos da globalizacdo e a priorizagdo do papel
do trabalho. Em contrapartida, o aspecto menos percebido nessa obra foi a liquidez
das relacdes profissionais e a priorizagcdo do lucro em detrimento do individuo. Néao
obstante, o somatorio de situagBes observadas nesse texto filmico, para um total de
dezenove cenas distintas analisadas, foi de trinta e cinco referéncias.

Quanto ao filme Dois Dias, Uma Noite, 0 aspecto mais observado foram as
novas exigéncias feitas ao trabalhador pdés-moderno, seguido da liquidez das
relacdes profissionais. J& o aspecto menos percebido sdo os efeitos de globalizacéo
sobre as organizacoes, trabalhos e sujeitos e, para um total de quinze cenas
analisadas, houve um somatorio de trinta e oito percepcoes.

Nesse sentido, observa-se que 0s aspectos com maior numero de
inferéncias em cada narrativa reflete de maneira adequada a ideia principal que
cada uma das tramas tenta transmitir. Em O Corte, ao passar a eliminar seus
concorrentes, Bruno assume uma segunda identidade, de natureza assassina, de
maneira que fica visivel o processo de fragmentacdo instaurado sobre a
personagem. Adicionalmente, os efeitos da globaliza¢do séo visiveis nas figuras de
propagandas, aparatos eletrdnicos e, claro, na crise que, silenciosamente, constroi
um ambiente de medo constante na paisagem cultural dos sujeitos.

Ja em Dois Dias, Uma Noite, o fato de as novas exigéncias sobre o
trabalhador pos-moderno ter obtido o maior nimero de apontamentos também faz
todo sentido, uma vez que essa obra trata, basicamente, de uma situacéo em que a
responsabilidade por uma eventual demissao é transferida para os trabalhadores do
“chdo de fabrica”, numa clara tentativa dos gestores de adotarem uma postura de
distanciamento emocional. Assim, ao trabalhador que antes cabia somente executar
suas fungbes, agora cabe também decidir acerca de algo tdo importante quanto um
desligamento profissional. Consequentemente, na mesma obra fica evidente como

as relacdes sédo encaradas sob um olhar de liquidez, no sentido de que a demisséao
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de Sandra é vista com total naturalidade por alguns de seus colegas e,
principalmente, pelo gestor.

Nesse sentido, considerando as duas obras em conjunto, o aspecto mais
observado reside na fragmentacdo do individuo, o que caminha no mesmo sentido
da fundamentacdo tedrica. Fica evidente que o trabalhador pés-moderno tem que
assumir uma existéncia inauténtica, para cumprir as exigéncias de seu ambiente
profissional, e isso, invariavelmente, acarreta um alto preco a ser pago por este
sujeito. Assim, a fragmentacdo identitaria é, talvez, a principal e mais visivel
consequéncia do trabalho da modernidade tardia.

Outro fato interessante esta na quantidade total de aspectos percebidos em
cada obra, frente a quantidade de cenas analisadas. Apesar de Dois Dias, Uma
Noite ter um nimero menor de cenas analisadas (quinze), possui uma quantidade
maior de aspectos percebidos (trinta e oito). Isso leva a crer que, essa narrativa,
traduz o conflito advindo do trabalho pds-moderno com maior propriedade, se
comparado com O Corte.

N&o obstante, apesar de a fragmentacdo do individuo ser apontada em
maior niumero, entende-se que os demais aspectos nédo perdem sua relevancia. 1sso
encontra sustentacdo na constatacdo de que determinados acontecimentos, mesmo
ocorrendo somente uma vez, acabam por gerar enorme impacto na vida daqueles
que sdo afetados por suas implicacbes. Logo, sob a otica das personagens
principais das narrativas filmicas, ainda que fosse observado somente uma Unica
vez, mas sendo o responsavel pela tentativa de suicidio de Sandra ou a deciséao de
Bruno de passar a matar seus concorrentes, determinado aspecto demonstrar-se-ia
como de enorme relevancia para esses sujeitos.

Por fim, no tocante ao ato de linguagem envolvido na elaboracdo dos
constructos das idéias principais das obras, observa-se que, dentro da teoria
defendida por Charaudeau (2001), ambos filmes possuem as mesmas explicacdes
guanto as figuras envolvidas no referido ato. O eu comunicante pode ser
interpretado como os estudios que financiaram e, em ultima instancia, realizaram os
filmes, enquanto que o tu interpretante sdo o0s sujeitos que eventualmente venham a
assistir as obras. Esses séo os envolvidos no ato de fazer, definidos pelo autor como
parceiros.

No que tange ao ato de dizer proposto do Charaudeau (2001), em que 0s

protagonistas se lotam, o eu enunciador de O Corte e de Dois Dias, Uma Noite séo
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sujeitos que tém conhecimento das exigéncias impostas sob o individuo pos-
moderno, em razdo do trabalho. Por consequéncia, suas intencionalidades
consistem em comunicar algo de relevancia e que faz parte da realidade empirica de
grande parte das pessoas, fato evidenciado pela temética envolvida na realizacdo
das obras. Adicionalmente, possuem dominio da técnica cinematografica, uma vez
gue se valem de recursos de natureza filmico-narrativa para contar uma historia. E,
por fim, objetivam, através da construcao filmico-textual, transmitir uma mensagem
de alerta acerca dos rumos que o trabalho pds-moderno tomou, no sentido de
evidenciar as consequéncias desse trabalho para o individuo.

Por conseguinte, o ultimo envolvido no ato de comunicagdo, 0 tu
destinatario, sdo pessoas que possuem interesse por narrativas que abordam esse
tipo de conflito, ou seja, individuos que possuem apreco por filmes com tematica de
natureza social, econdmica, psicoldgica, politica e (ou) mais de uma dessas
tematicas agindo de maneira combinada.

Dessa forma, tendo encerrada a analise das narrativas filmicas, no capitulo

a seguir, sao tecidas as consideracdes finais desta pesquisa.
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“O Unico jeito de vocé parar de chorar € lutando por seu emprego.”

Manu, conversando com sua esposa Sandra, em Dois Dias, Uma Noite (2012)
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CONSIDERACOES FINAIS

Salvo rarissimas excec¢des, o individuo pos-moderno encontra-se em uma
posicdo onde néo lhe resta outra opg¢ao que aderir ao “sistema” e, por conseguinte,
executar atividades profissionais em alguma organizagéo. Ao fazer isso, o beneficio
primario alcancado reside na remuneracao financeira resultante de seu trabalho,
gue, na légica da sociedade de consumo, propicia-lhe possibilidades diversas, de
acordo com o valor que seu trabalho possui para a organizacdo onde presta
Servigos.

No entanto, essa sistematica € uma maneira muito simplista de ver o
trabalho pos-moderno. Deve-se questionar, primeiramente, qual o preco pessoal que
esse individuo estd pagando e, concomitantemente, qual é o valor que ele da ao
trabalho em sua vida. Adicionalmente, estando o trabalho inserido em um contexto
de “mundo globalizado”, também se faz necessario entender em que medida a
globalizacéo interfere na vida do trabalhador pés-moderno.

Nesse sentido, observa-se que o cinema, enquanto manifestagéo cultural
gue retrata acontecimentos do cotidiano das pessoas, pode servir de ferramenta na
tentativa de entendimento dos efeitos que o trabalho globalizado e p6s-moderno
possui na vida dos sujeitos. Nao obstante, ndo se pode esquecer que o cinema é
uma representacdo e, como tal, mostra a visdo de sua equipe técnica (diretor,
roteirista, produtor, montador, etc.) acerca de determinado tema. Dessa maneira, ao
fazer a analise de determinada narrativa filmica, o que esta sendo feito €, em ultima
instancia, a analise de uma representacao.

Os textos filmicos possuem natureza ficcional e sao, talvez, a forma de arte
de maior alcance entre as pessoas, justamente por serem langcados
simultaneamente em varios paises e traduzidos para varios idiomas, atraindo
multiddes aos cinemas e em exibicées no privado de suas residéncias. Logo, esse
carater universal imprime relevancia ao cinema, de maneira que a utilizacdo dessa
manifestac@o cultural como fonte de estudos e analise se encontra cada vez mais
presente nos ambientes académicos.

Adicionalmente, julga-se como relevante estabelecer também que, apesar
de a presente pesquisa possuir uma amostra composta por duas narrativas filmicas
especificas, conforme pode ser observado no capitulo quatro, hA uma enorme gama

de outras obras que também, de alguma maneira, abordam o trabalho e seus efeitos
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sobre os sujeitos. Assim, através da exposicdo dessas obras, que se situam desde o
inicio do século XX até momentos mais recentes, € possivel concluir que ha um
precedente artistico e tematico no que tange a representacéo do trabalho no cinema,
nao somente nas obras que compdem o corpus de analise, mas, de igual maneira,
em outras narrativas filmicas que foram relacionadas no decorrer da pesquisa, bem
como em outros textos filmicos que invariavelmente néo foram relacionados.

Nessa perspectiva, cita-se Ciro Flamarion Cardoso e Ronaldo Vainfas
(2012), os quais estabelecem que vestigios do que ja aconteceu sao considerados
como matéria ao historiador e, desta maneira, “textos” como a fotografia, pintura e o
préprio cinema, hoje sédo contabilizados como fontes dignas e, portanto, passiveis de
um processo de leitura por parte dos profissionais da area. Entdo, apesar de a
afirmacéo desses autores fazer mengdo a historiadores, o mesmo raciocinio é
aplicavel para qualquer individuo que empreenda um trabalho de analise filmica.

Entretanto, ndo se pode esquecer que o objetivo deste estudo nunca foi
analisar o cinema, mas sim como 0 cinema, através de obras especificas, retrata
determinado aspecto. Logo, indiretamente, discute-se a fungéo do cinema enquanto
arte, no que tange a sua incumbéncia de ficcionalizar situagdes do cotidiano. E, sob
essa Otica, o foco dessa dissertacdo sdo as relacdes de trabalho pds-modernas,
representadas em narrativas filmicas.

Nesse sentido, retoma-se o problema de pesquisa deste estudo: de que
maneira as narrativas filmicas O Corte e Dois Dias, Uma Noite traduzem os reflexos
da pés-modernidade sobre as organizacfes e sobre os individuos?

A resposta a esse questionamento ndo € de natureza simples.

Primeiramente, entende-se que as narrativas filmicas selecionadas
constituem textos, que se valem de um constructo que evidencia uma clara visao
negativa acerca do trabalho pdés-moderno. Isso corrobora a visdo dos autores
consultados na fundamentacéo tedrica acerca dos temas globalizacéo, trabalho e
gestdao na modernidade tardia, os quais tecem teorizagbes bastante pessimistas
acerca dos efeitos do trabalho na pés-modernidade. Estes, apresentam a sintese de
situacdes recorrentes encontradas nas significacbes de ambos os textos filmicos
como, por exemplo, priorizacéo do lucro em detrimento do individuo, de maneira que
através dos quadros-resumo constantes no capitulo da analise filmica, o processo
de apontamento dessas situacdes torna-se mais simplificado.

Alids, julga-se como importante mencionar ndo somente os significados
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instaurados, ou seja, situa¢des do texto filmico lidas em sentido mais restrito, mas
também os significados construidos através de recursos de natureza filmico-
narrativa. Assim, o carro de Bruno ndo € um mero meio de locomog¢ao, mas uma
metéfora do ambiente de trabalho pds-moderno e uma mencgédo a globalizacédo; o
fato de a camera acompanhar os deslocamentos de Sandra sob o angulo de suas
costas ndo é um simples engquadramento, sendo uma analogia ao fato de o
trabalhador pés-moderno ter que esconder seus sentimentos pessoais, inclusive do
préprio espectador. Esses e outros aspectos verificados através da linguagem
filmica atendem ao propésito de uma reflexdo acerca do trabalho pds-moderno,
discutidos ao longo do texto.

Consequentemente, entende-se que o0 objetivo geral deste estudo foi
plenamente atingido, uma vez que a analise de como os filmes selecionados
abordam as relacdes de trabalho e, consequentemente, questionam a influéncia da
pos-modernidade nas organizacdes e na vida dos trabalhadores, foi realizada com
sucesso. E isso tornou-se possivel por meio do atendimento aos objetivos
especificos, onde foram estudados os preceitos tedricos acerca de -cultura,
representacdo e identidade na pés-modernidade, através da fundamentacao tedrica
construida no segundo capitulo dessa dissertacéo; compreensao da influéncia da
globalizacdo e da pdés-modernidade nas relacbes de trabalho das instituicbes, no
terceiro capitulo deste estudo; estudo acerca do cinema como manifestacdo cultural
gue discute questdes atuais como, por exemplo, as relacdes de trabalho nas
organizacdes, no quarto capitulo desta pesquisa; e, com base nesses preceitos,
analise das obras selecionadas no que tange a representacdo das relacbes de
trabalho na p6s-modernidade, ao longo do quinto capitulo.

Dessa forma, atendidos o0s objetivos da pesquisa, restam ainda
guestionamentos de natureza pessoal por parte do pesquisador: a visdo dos tedricos
a respeito do trabalho na modernidade tardia realmente condiz com a realidade
empirica? E a visdo das narrativas selecionadas como corpus de analise mostra de
maneira fidedigna os reflexos do trabalho p6s-moderno sobre os sujeitos?

Entende-se que a fundamentacao tedrica realmente mostra com propriedade
preceitos que fazem parte dos cotidianos empiricos das pessoas: as novas formas
de se entender cultura, as representacbes que sao feitas para dar sentido a essa
cultura, bem como o conflito resultante da fragmentacdo da identidade dos

individuos e da liquidez das relacdes entre os mesmos. Adicionalmente, no que
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concerne aos preceitos acerca de trabalho, entende-se que eles cumprem sua tarefa
de retratar as exigéncias feitas ao trabalhador pés-moderno, bem como a maneira
de se entender o trabalho nesse contexto, os impactos que sdo impostos pelo
mundo globalizado e, por conseguinte, as novas formas de se enxergar 0 processo
de gestéao.

Quanto a concepcéao individual de cada obra filmica estudada, compreende-
se que elas possuem maneiras distintas de tratar o trabalho pos-moderno mas que,
invariavelmente, caminham na mesma direcéo.

O Corte possui um viés claramente mais direcionado ao humor &cido e,
como tal, o carater ficcional da obra fica mais evidente, se comparado com Dois
Dias, Uma Noite, obra que € calcada em uma representacdo que prima pelo
realismo e pela dramaticidade das situacfes. Tal fato é evidenciado ndo somente
pela forma empregada na construgdo de cada narrativa mas, também, pelos
recursos utilizados (ou n&o) por seus realizadores para elabora-la: enquanto O Corte
utiliza trilhas sonoras (signos musicais), Dois Dias, Uma Noite vale-se somente de
falas e sons ambiente, sem recorrer a masicas ou sons de natureza sintética. Essa
é, também, uma maneira de imprimir mais realismo a representagdo, a0 mesmo
tempo em que evidencia seu posicionamento de natureza estético-sonora, na figura
do siléncio que, invariavelmente, enfatiza a crueldade das situacdes mostradas na
obra.

Apesar dessa diferenciacdo na maneira com que cada um texto filmico conta
a sua historia, € possivel perceber em ambos 0s textos uma amostra precisa da
importancia que o individuo pos-moderno confere ao trabalho em sua vida e,
consequentemente, o quanto isso contribui para o processo de fragmentacao de sua
identidade. Esses e outros aspectos trabalhados nessas obras sédo facilmente
encontrados no cotidiano das organizacdes e, nesse sentido, conclui-se que ambas
as narrativas filmicas mostram com propriedade o impacto do trabalho p6s-moderno
sobre os sujeitos.

N&o obstante essa integracdo entre a representacdo filmica e a realidade
empirica, ndo se pode esquecer o que, nas palavras de Saraiva (2003), € a
finalidade principal de uma narrativa filmica (bem como da arte em geral): projetar-se
para um local que vai além dela mesma, concebendo um ambiente ficticio que
permite ao sujeito compreender a si e as circunstancias que o envolvem. Isso é

evidenciado pelos filmes analisados, restando clara a possibilidade de reflexdo e
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projecao, valendo-se da mise-en-scene construida pelas obras.

Sob esse aspecto, também se considera relevante tecer uma observacao a
respeito do cinema francés: nao somente através de O Corte (2005) e Dois Dias,
Uma Noite (2012), mas, de igual maneira, por intermédio das obras O Capital (2012)
e O Valor de um Homem (2015), que foram citadas no quarto capitulo desta
pesquisa, resta evidente a visdo pessimista da industria cinematografica desse pais
acerca do trabalho pos-moderno. Nas quatro obras citadas, o trabalho € a tematica
principal dos filmes e, em todos eles, sédo devastadores os efeitos que esse trabalho
impde sobre os individuos.

Da mesma forma, também se julga importante tensionar acerca da maior
consequéncia que esse trabalho da modernidade tardia resulta sobre o trabalhador,
que € a fragmentacdo identitaria: sim, a fragmentacdo dos sujeitos ndo é um
fendmeno recente, assim como as exigéncias impostas sobre aqueles que exercem
algum tipo de trabalho também sempre existiram. Entretanto, ha agora um maior
nivel de discussbes a respeito desses temas e, nesse sentido, os fenbmenos
(naturais ou nao) sé sdo considerados a partir do momento em que ha uma
discussdo e, mais importante, cientificidade nesse processo. Logo, a questdo da
fragmentacao e das exigéncias/consequéncias do trabalho p6s-moderno ndo sdo um
tema novo, mas, a0 mesmo tempo, em uma perspectiva histérica, a cientificidade
acerca disso ainda € jovem e, portanto, carece de muitas e novas discussoes.

Adicionalmente, a titulo de observacéo final, cabe também um comentario
acerca das perspectivas tedricas adotadas: por se tratar de uma pesquisa de
natureza ampla e multidisciplinar, o fato de determinado tedrico ter sido consultado
nao necessariamente significa que tudo aquilo que o mesmo defende também é
defendido a risca pelo pesquisador (ou adotado em sua pesquisa). Em suma,
tratam-se somente de referenciais tedricos que auxiliam em um constructo analitico,
este sim, realizado pelo autor da pesquisa.

Como exemplo, citam-se 0s posicionamentos de Bauman, que possui uma
visdo acerca da cultura muito peculiar, com um viés bastante voltado para uma
sociedade de consumo. Dentro das concepc¢des de cultura adotadas no referencial
téorico, esta é a que mais se aproxima do objeto de estudo (trabalho na pos-
modernidade), entretanto, nem sempre essa visdo se aplica ao que é analisado. Em
determinados momentos, a visao de cultura como teias de Geertz € mais apropriada,

em outros momentos, 0s conceitos de cultura organizacional sédo os mais adequados
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e assim sucessivamente. Em suma, nem tudo da teoria de Bauman (ou de qualquer
um dos autores consultados) se aplica nas situacfes analisadas. Saber distinguir o
gué (e quando) aplicar de cada teoria consiste em um dos trabalhos mais
importantes no processo de pesquisa.

Dessa maneira, em face a esse somatorio de conclusbes estabelecidas,
entende-se que as discussdes propostas ao longo desta pesquisa alcancam
sustentacdo em todos os sentidos: em sua fundamentacdo teorica, nas obras
selecionadas, nas analises realizadas e, principalmente, na relevancia e beneficios
que essa dissertacdo traz para a area da cultura. O que é aqui proposto possui
carater de originalidade e, sob a luz desse aspecto, esta investigacao
invariavelmente contribui para a valorizacdo do cinema enquanto manifestacao
cultural.

Por fim, encerra-se a presente pesquisa com questionamentos que, a partir
de tudo o que foi discutido, revelam-se como pertinentes: se o trabalho pos-
moderno, retratado no referencial tedrico e representado nas narrativas filmicas,
possui um carater tdo cruel, o que resta ao individuo? Que “trabalho” é esse que
transfere aos funcionarios a responsabilidade por decisGes téo relevantes quanto a
demisséo de um colega? Quando o trabalho tornou-se tdo importante a ponto de ser
motivo suficiente para transformar um pai de familia em um assassino frio? E, por
fim, o que o colaborador pode fazer para mudar as exigéncias e condi¢bes que
favorecem a sua fragmentagcao?

A reflex@o e as respostas acerca dessas perguntas ficam a cargo do leitor.
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