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RESUMO

Diante dos preconceitos e estigmas que pairam no imaginario coletivo acerca dos
consumidores de crack, esta dissertacdo propde uma reflexdo sobre a discriminacdo desses
sujeitos mediante estereotipos construidos discursivamente. A delimitacdo do estudo vincula-
se a representacao sociodiscursiva do sujeito consumidor de crack mostrada na campanha
Crack, Nem Pensar, do Grupo RBS - ClicRBS, publicadas em 2009, além de outras matérias
jornalisticas selecionadas entre 2009 e 2019 que também foram publicadas pelo mesmo Grupo.
A pesquisa tem como objetivo geral analisar as representacdes socioidentitarias que foram
construidas discursivamente, de forma estereotipada, pelas cenografias que projetam o ethos
zumbi, na campanha Crack, Nem Pensar (2009), feitas em publicacdes do Grupo RBS para
esse evento e em uma matéria jornalistica (2019) desse mesmo 6rgao de imprensa. Como
marco tedrico, parte-se das perspectivas tedricas de Bosi (1996), Geertz (2008, 2011), Hall
(2009) e Laraia (2001) sobre cultura e manifestacdes culturais; de Bourdieu (1982,1983, 1989,
1990, 2004) e Hall (2016) para entender a ideia do simbolismo e poder nas rela¢des culturais;
de Charaudeau (2009), Hall (1997, 2006) e Woodward (2000) para guiar a tematica identidade.
Como objeto de analise, vale-se dos discursos e cenografias da campanha Crack, Nem Pensar,
do Grupo RBS — CIicRBS, publicadas em 2009, além de matéria jornalistica desse mesmo
Grupo selecionada no ano de 2019. Utiliza-se a analise do discurso de vertente francesa como
base tedrico-metodoldgica com os pressupostos de Maingueneau (1997, 2006, 2008a, 2008b,
2013, 2015, 2019a, 2019b) e de Amossy (2019). A pesquisa € de natureza aplicada, afirmada
em objetivos de ordem exploratdria e descritiva. Quanto aos procedimentos técnicos, trata-se
de uma pesquisa bibliografica e documental com abordagem qualitativa. Os resultados deste
estudo mostram a presenca de um ethos discriminatério e estereotipado nas cenografias
discursivas promovidas pelo Grupo RBS na campanha Crack, Nem Pensar e em suas matérias
jornalisticas relacionadas ao consumidor de crack. No que tange a mulher usuaria de crack, o
ethos estéa firmado no corpo equiparado ao objeto como algo compravel e consumivel, isto é,

sem os direitos constitucionais garantidos.

PALAVRAS-CHAVE: Cultura. Identidade. Discurso. Cenografia e ethos. Crack, Nem Pensar.



ABSTRACT

In the face of prejudices and stigmas that hover in the collective imaginary about crack
consumers, this dissertation proposes a reflection on the stereotypes created discursively. The
delimitation of the study is linked to the socio-discursive representation of crack consumer
subject, shown by the media in the campaign Crack, not even thinking by the RBS Group —
CLICKRBS, published in 2009, in addition to other journalistic articles selected between 2009
and 2019 that were also published by the RBS Group. The general objective of the research is
to analyze the sociocultural representations and the identity stereotypes of crack users
constructed discursively by the enunciative scenes of campaigns and journalistic articles of the
RBS Group, published between 2009 and 2019. As a theoretical framework, we started from
the theoretical perspectives of Bosi (1996), Laraia (2001), Hall (2009) and Geertz (2008, 2011)
on culture and cultural manifestations; Bourdieu (1982,1983, 1989, 1990 , 2004) Hall (2016)
to understand the idea of symbolism and power in cultural relations; Hall (1997, 2006),
Charaudeau (2009) and Woodward (2000) to guide the theme identity. As an object of analysis,
we used the enunciative scenes of the campaign, crack not even thinking, from the RBS Group
- ClicRBS, published in 2009, in addition to selected journalistic articles between 2009 and
2019. Was used the discourse analysis of the French line as a theoretical-methodological basis
from the assumptions of Maingueneau (1997, 2006, 2008a, 2008b, 2013, 2015, 2019a, 2019b)
and Amossy (2019). The research is of an applied nature, affirmed in exploratory and
descriptive objectives. As for technical procedures, it is a bibliographic and documentary
research with a qualitative approach. The results of this study show the presence of a
stereotyped ethos in the scenographies promoted by the RBS group in its campaign and in its
journalistic articles related to the crack consumer. When it comes to women that are crack users,
the ethos is established in the body equivalent to the object, something buyable and consumable,

that is, without the constitutional rights guaranteed.
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1 INTRODUCAO

Oh, droga!

Esse simulacro, repetido inumeras vezes como forca de expressdo, intensifica
discursivamente uma tematica deveras complexa e intrigante. Afinal, esta relacionado a algo
que deu errado e que poderia ser diferente. As drogas estdo presentes na sociedade, tanto em
espacos urbanizados como nos interioranos e rurais. Escutam-se dialogos ou participa-se deles
acerca da tematica a fim de “livrar” o ser humano desse caminho “penoso e perigoso”. Nas
escolas, por meio de palestras, e nas midias, com campanhas, visa-se a protecdo das pessoas. E
necessario pensar que as drogas estdo no cotidiano de todos, do acordar ao dormir.

O tema sobre drogas apresenta por si s relevancia social, econémica e politica. Por esse
motivo, torna-se impossivel separar essa triade em graus de importancia. E nela que o universo
das substancias transita. Em relacdo ao campo econdmico, as drogas, tanto licitas como ilicitas,
sdo responsaveis pelo movimento de bilhGes em dinheiro no Brasil e no mundo. A Companhia
de Bebidas das Américas (Ambev), cervejaria brasileira, produtora da substancia mais
consumida: o alcool, esta entre as maiores empresas do continente e a mais valiosa da Bovespa,
como registra a Economatica (2020). Em contraponto a Ambev, empresa que paga impostos,
existe o crime organizado que também atua no Pais com nimeros exorbitantes de reais (R$),
chegando a 15.5 bilhdes ao ano (BRASIL, 2017) sem nenhum retorno com impostos ao Estado.

O consumo das drogas, no aspecto politico, esta relacionado tanto na legalidade, quanto
na ilegalidade, que atua no espectro de grandes fortunas (BRASIL, 2017). No entanto, ao
mesmo tempo que se movimentam cifras bilionarias, os estereétipos estdo atrelados a grupos
de maior vulnerabilidade atingindo diretamente o campo social. O crack, que € uma droga ilegal
e tem custo de compra abaixo da sua “irma” cocaina, por exemplo, esta relacionado a um
sistema sociodiscursivo estigmatizante e estereotipado que afeta o sujeito para além do
consumo dessa droga. Esse discurso € um empecilho ao acesso da informacdo, ao tratamento e
as politicas publicas relacionadas ao cuidado, e também potencializa o encarceramento do
publico usuario.

Dessa forma, a deciséo de se cursar o Mestrado em Processos e Manifesta¢6es Culturais,
na Universidade FEEVALE, foi movida pelas inquietacGes acerca das drogas e, em especial,
do tema crack e seus consumidores, bem como o desejo de questionar o construto imagetico do
consumidor da substancia que esta validado culturalmente como processo pronto e natural. A

investigacao sobre os esteredtipos produzidos discursivamente que afetam de maneira direta
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tantas vidas é desafiador e instigante, porém muito preocupante na escala de mazelas sociais.
Esta pesquisa langa lentes, um olhar, sobre um grupo que esta excluido cultural e socialmente.

O foco deste estudo delimita-se ao fendmeno de formacdo da imageética sobre os
consumidores de crack. Nesse sentido, a elaboracdo desta dissertacdo tem como proposito
promover o estudo acerca da construcdo identitaria no discurso sobre o usuario dessa droga,
estabelecendo relagGes entre a midia e a realidade de uma sociedade urbanizada. A pesquisa é
delimitada pela representacdo sociodiscursiva do sujeito consumidor de crack, mostrada pela
midia galcha, mais especificamente as cenas enunciativas da campanha Crack, Nem Pensar,
que norteou pecgas publicitarias e a producdo de reportagens e noticias nos veiculos de
comunicacdo do Grupo RBS! entre os anos de 2009 e 2019. A escolha se da pela RBS ser a
empresa responsavel pela campanha Crack, Nem Pensar, bem como ser a midia de maior
alcance no estado do Rio Grande do Sul.

O corpus desta pesquisa esta constituido por duas cenas publicitarias da campanha
Crack, Nem Pensar: uma sobre a imagem e a textualidade em que se destaca um homem
consumidor da substancia crack, a qual servira para analisar o ethos do consumidor; e outra que
expde a imagetica da mulher consumidora da droga. Também, com a intencdo de observar a
discursividade com base na campanha publicitaria de 2009 até o ano de 2019, sera analisada a
mateéria jornalistica de 2019, quando a empresa lanca sua lente aos consumidores de crack como
zumbis. O termo zumbi partiu da campanha Crack, Nem Pensar, em 2009, quando o Grupo
RBS difundiu a imagética de um morto-vivo relacionado ao consumidor. Com essa campanha,
tornou-se comum e repetido por indmeras matérias jornalisticas o termo relacionado aos
usuarios: zumbis. Em 2019, a matéria jornalistica do Grupo RBS traz explicitamente o
identitario zumbi como consumidor de droga no caso do roubo das bicicletas Yellow.

Essa temética da atencdo para a criacdo dos estere6tipos e estigmas produzidos sobre as
pessoas usudrias de crack, que sao representadas como “zumbis e craqueiros”. Tal construcéo
imagética discursiva tenta contra a garantia de direitos firmados no art. 5°¢ no 6° da
Constituicdo Federal, de 1988, como o “direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade”. Parte-se do principio de que o estere6tipo abre caminhos para que esses direitos

sejam esvaziados.

1 Grupo RBS: E um dos maiores grupos empresariais multimidia do Pais. Nas midias tradicionais, suas
emissoras de televisdo e de radio e seus jornais, presentes em todas as plataformas, sdo lideres de mercado no
Rio Grande do Sul e se conectam diariamente com os gadchos, com amplo alcance, relevancia e credibilidade.
(RBSb, 2020, sem paginacéo).
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O interesse relacionado ao tema tem movimento na formacgéo do autor deste trabalho,
como professor de Educagdo Fisica, na Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS),
que permitiu fazer a Residéncia Multiprofissional, com énfase em Salde Mental Coletiva,
especializacdo que associa a pratica a teoria no Sistema Unico de Satde (SUS). O campo da
pratica aconteceu na cidade de S& Lourenco do Sul, no Rio Grande do Sul, sob
responsabilidade da Escola de Saude Publica do Estado do Rio Grande do Sul (ESP-RS), nos
espacos da Atencio Basica? e em servigos especializados®, como a Redugio de Danos®.

A experiéncia na Reducdo de Danos, que hoje é uma politica pablica do SUS e todos os
trabalhadores e trabalhadoras da salde devem atuar nessa perspectiva, provocou uma
desconstrucéo, trazendo um novo olhar sobre a temética, a luz da ciéncia, das politicas publicas
e da pratica.

A Equipe de Reducdo de Danos acessava as casas de pessoas que apresentavam o
problema do uso de substancias ilegais na rotina familiar. Certa vez, em visita a um usuario de
crack que sofria de transtorno mental primario, constatou-se que a residéncia estava sem energia
elétrica e sem agua encanada, mas, paradoxalmente, com base em uma percepc¢édo higienista,
encontrava-se organizada e limpa. Observa-se que a opressdo gerada pelo higienismo serve de
reforgo para os rétulos. O incomodo pela falta de energia e da dgua encanada estava presente
para a equipe de salde, e ndo para o usudrio. Para ele, o que realmente o incomodava em seu
contexto era uma dor de dente. Desse modo, a equipe refez o vinculo do usuario com o posto
de salde, e o atendimento clinico resolveu o problema odontoldgico.

Esse fato ndo foi o Unico, mas foi muito marcante e permitiu que houvesse uma
desconstrucéo da ideia etnocéntrica, em especial a de que o usuario de crack, que associa 0
problema do uso crénico a imagem do ser perigoso, do agressivo, do zumbi que surge do seu
interior com uma violéncia contra 0 outro e contra si mesmo (morrer), esta associado
exclusivamente ao consumo da droga.

Ao fim da Residéncia em Salde Mental, continuou-se observando as matérias em
jornais de grande circulacdo com a apresentacdo estigmatizada dos usuarios de crack. A
motivacdo para realizar o Mestrado em Processos e Manifestagdes Culturais, na linha de

pesquisa Linguagens e Processos Comunicacionais, da Universidade FEEVALE, estd nessa

2 Rede de Atencéo Primaria a Satde. Por exemplo: Unidade Bésica de Salde (Posto de Salde).

3 Rede de Atenco Especializada. Os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) Adulto, Infantil, Alcool e outras
drogas e a Redugdo de Danos sdo servicos especializados do SUS que atendem pessoas com transtornos mentais.
4 Reducéo de Danos: Hoje uma politica publica que todos os profissionais da satide devem ter como diretriz. Em
2015, era um servico especializado que atuava no atendimento de pessoas que consumiam drogas e
apresentavam problemas.



16

percepcdo entre incongruéncias da vida pratica e da vida simbdlica que convoca a refletir sobre
as representacdes identitarias construidas discursivamente e que jogam as minorias a margem
da sociedade.

Neste estudo, ha a intencdo de contribuir na triade que é constituida pelos aspectos
académico, social e pessoal. No campo académico, a intencionalidade esté presente tendo em
vista que é, a luz da ciéncia, aquela em que se constréi um novo caminho. Assim, essa
perspectiva se relaciona ao campo social, visto que os usuarios de crack sdo afetados
diretamente pelo processo comunicacional, nesse caso pelo discurso apresentado em
campanhas, em matérias jornalisticas, em cenas publicitarias, em novelas, as quais reforcam o
esteredtipo reproduzido a esse coletivo. Desse modo, o campo pessoal estd contemplado nessa
acao de reflexdo sobre o tema e a promocéo do debate relacionado a um grupo que esta a
margem da sociedade.

Diante desse cenario, tais reflexdes ddo origem a questdo norteadora deste trabalho: na
campanha Crack, Nem Pensar, produzida pelo Grupo RBS, as representacdes socioidentitarias
foram construidas discursivamente de forma discriminatéria e estereotipada mediante
cenografias que projetam o ethos zumbi, bem como na matéria jornalistica publicada em 2019
pelo mesmo 6rgdo de imprensa?

Isso posto, 0 objetivo geral é analisar as representacdes socioidentitarias que foram
construidas discursivamente, de forma estereotipada, pelas cenografias que projetam o ethos
zumbi, na campanha Crack, Nem Pensar (2009), feitas em publicacdes do Grupo RBS para
esse evento e em uma matéria jornalistica (2019) desse mesmo 6rgéao de imprensa.

Os objetivos especificos sdo 0s seguintes:

a) caracterizar a representacdo identitaria do usuario e da usuéria de crack mostrada no
discurso pelo Grupo RBS;

b) verificar como a discriminacdo dos usuarios de drogas é construida discursivamente,
pelos esteredtipos culturais, pela midia do Grupo RBS;

c) depreender o ethos discursivo como imagem de si do/a usuario/a de crack construido
pelas cenografias da campanha Crack, Nem Pensar e em matérias jornalisticas apresentadas
pelo Grupo RBS em 2019.

Diante disso, € necessario explorar o “estado da arte” quanto a tematica desta
dissertagédo. A pesquisa, no portal da Biblioteca Nacional do Brasil, permitiu 0 mapeamento das
producgdes académicas realizadas no &mbito de mestrado e doutorado: dissertacdes e teses com

a utilizacdo das palavras-chave.
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A pesquisa feita na Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes com a palavra crack
(droga) nos ultimos cinco anos obteve o resultado de 212 pesquisas, sendo 143 dissertacfes e
69 teses. O enfoque da tematica se da pela area da salude coletiva. Quando se tratou a pesquisa
“crack” e “cenografia e ethos”, a pagina de busca ndo apresentou nenhuma dissertacéo ou tese.
Da mesma forma, isso aconteceu quando as palavras de busca foram “crack” e “ethos”. Ao
utilizar as palavras “identidade” e “crack”, surgiram 25 dissertacdes e teses, sendo que foram
17 dissertacbes e 8 teses. Quando a pesquisa foi restringida as palavras “crack” e
“representacao”, surgiram 18 dissertacOes e teses, sendo que, dessas, 8 sdo dissertacdes e 10
teses. Desses estudos, quatro sdo relacionados a tematica desta pesquisa. Os demais estdo
circunscritos pela Engenharia. Quando utilizado o filtro Crack, Nem Pensar, foram
apresentadas, nos ultimos cinco anos, 20 pesquisas, sendo 16 dissertacdes e 4 teses. Dessas
pesquisas, 13 sdo relacionadas a tematica desta dissertacao.

No portal da CAPES, a partir de 2015, o “estado da arte” com a palavra crack apresentou
1.010 resultados. Entre eles, 638 dissertacdes de mestrado e 300 teses de doutorado. Como
grande area de conhecimento, a palavra crack foi encontrada 422 vezes nas Engenharias,
remetendo a ruido, enquanto nas Ciéncias da Saude foram encontradas 280 escritas. Ja nas
Ciéncias Humanas, encontraram-se110 estudos; nas Ciéncias Multidisciplinares, um total de
95; e nas Ciéncias Sociais Aplicadas, 42.

Quando se restringiu utilizando as palavras “crack” e “cenografia e ethos”, o catdlogo
nao encontrou nenhum registro de teses ou dissertacdes. Na busca pelas palavras “crack” e
“ethos”, nao foi encontrado nenhum arquivo. Na busca pelas palavras “identidade” e “crack”
nos anos de 2015, 2016, 2017, 2019, 2020, foram encontradas 13 escritas, sendo que, dentre
elas, 6 sdo teses e 5 sao dissertagdes. Na busca pelas palavras “crack” e “representagdo”, foram
encontradas 14 dissertacdes e 9 teses, sendo que, dessas, 9 estdo relacionadas a tematica da
Engenharia, por conseguinte diferente da pesquisa desta dissertacdo. Quando o direcionamento
de pesquisa foi “Crack, Nem Pensar”, foram encontrados 12.244 estudos.

A andlise do discurso francesa servird de base tedrico-metodoldgica central neste
estudo, mediante pressupostos de Maingueneau (1997, 2006, 2008a, 2008b, 2013, 2015, 2019a,
2019b). No campo da cultura, os autores convocados sdo Geertz (2008, 2011), Hall (2009),
Laraia (2001) e Bosi (1996); em relacdo ao campo da identidade, tem-se Charaudeau (2009),
Hall (1997, 2006) e Geertz (2008); e no da representacdo, Bourdieu (1982,1989, 1983, 1990,
2004) e Hall (2016).

Esta é uma pesquisa exploratoria e descritiva no que diz respeito aos objetivos. Quanto

aos procedimentos técnicos, refere-se a uma pesquisa de cunho bibliografico e documental com
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abordagem qualitativa. A delimitag&o dos corpora deste estudo abrange, portanto, reportagens
publicadas de 2009 a 2019, visto que representam o periodo do inicio da campanha Crack, Nem
Pensar. As mateérias jornalisticas selecionadas relacionam-se ao periodo de inicio da campanha
(2009) e outras no decorrer dos dez seguintes (até 2019). A selecdo e escolha desses materiais
que constituem o corpus de pesquisa pautou-se pela disponibilidade no site do Grupo RBS.

Este trabalho de dissertagdo esta organizado em sete capitulos, sendo que, no primeiro,
constam a introducdo e as consideragdes iniciais sobre o tema das drogas e a construcao de
estereotipos culturais. No Capitulo 2, promovem-se alguns conceitos sobre o que séo as drogas,
bem como as a¢bes bioldgicas e sociais que acontecem no cotidiano de um sujeito que faz uso
dessas drogas. As bases dessa descri¢do serdo o trabalho do neurocientista americano Carl Hart
(2014); o Codigo Internacional de Doencas 10 (CID-10), gerenciado pela Organiza¢do Mundial
da Satde (OMS) (1993, 1994); e dos estudos do doutor em Medicina Dartiu Xavier® e da
psicéloga da Universidade de S&o Paulo Evelin Silveira® (2017) a fim de esclarecer os conceitos
sobre o crack e as a¢cdes no corpo humano. Utilizam-se, também, as pesquisas da Fundacgéo
Oswaldo Cruz (FIOCRUZ), organizadas por Francisco Inacio Bastos e Neilane Bertoni (2014),
para esclarecer quem sdo essas pessoas que consomem crack em cenas abertas. Erving Goffman
(2008) é referenciado para refletir sobre os estere6tipos produzidos a essa populagdo. Os
trabalhos de Marielle Franco (2014) e de Cruz Neto et al. (2001) auxiliam na contextualizacéo
das politicas publicas sobre as drogas.

No Capitulo 3, tratam-se conceitos de cultura, identidade e representacdo e as
aproximac0es na pratica do “eu” singular e do social. A construcéo da identidade do usuério de
crack sera analisada com os conceitos apresentados por Hall (1997, 2006), Geertz (2008),
Woodward (2000) e Charaudeau (2009). Ainda nesse capitulo, explana-se a maneira como 0s
usudrios de crack estdo expostos aos processos culturais. Dessa forma, parte-se dos conceitos
de Geertz (2008, 2011), Hall (2009), Bosi (1996) e Laraia (2001) com a finalidade de dialogar
como a cultura permeia os sujeitos. Em relacdo a representacdo que, segundo Bourdieu
(1982,1989, 1983, 1990, 2004) e Hall (2016), esta vinculada ao poder simbolico, destaca-se o

campo e o habitus no que tange a cultura e identidade em um espaco permeado pelo poder.

S Dartiu Xavier: Doutor em Medicina e consultor da Secretaria Nacional de Drogas (SENAD), do Ministério da
Justica.

® Graduada em Psicologia pelas Faculdades Metropolitanas Unidas e mestre em Ciéncias pela Universidade
Federal de S&o Paulo. Fundadora do setor de Neuropsicologia do Programa de Orientacdo e Atendimento a
Dependentes (PROAD) da Escola Paulista de Medicina. Atualmente é psicologa da Universidade Federal de Sdo
Paulo. Tem experiéncia na area de Psicologia com énfase em Neuropsicologia.
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O construto imaginario do usuario de crack, produzido discursivamente, tem como base
tedrica, no Capitulo 4, a cenografia e o ethos discursivo valendo-se das teorias de Maingueneau
(1997, 2006, 2008a, 2008b, 2013, 2015, 2019a, 2019b) e de Amossy (2019), que possibilitam
a reflex@o de como séo produzidos os simulacros e 0s estere6tipos no campo discursivo.

A Metodologia esta apresentada no Capitulo 5. O Capitulo 6 é dedicado as analises das
materialidades discursivas, presentes nas cenas publicitarias, publicadas na campanha Crack,
Nem Pensar e também na matéria jornalistica apresentada pelo site CLICKRBS, pertencente
ao Grupo RBS, no ano de 2019. As Consideracdes Finais representam a Gltima secdo que
buscam responder a problematizacdo da pesquisa, bem como elucidar os objetivos geral e
especificos. Por fim, apresentam-se as Referéncias que séo as fontes bibliograficas que norteiam

esta dissertacao.
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2 DO CONSUMO AO ESTIGMA: O ENRAIZAMENTO BIOLOGICOE A
CONSTRUCAO SIMBOLICA DAS DROGAS NA CULTURA

Parece bastante ldgico que, antes de fazer uma contextualizacdo sobre a representacéo
do usuario de drogas no Brasil, é necessario entender as implicaturas bioldgicas do uso de
substancias e como isso se reflete no contexto de injustica social que é estrutural no Brasil.
Parte-se de uma revisdo do processo biomedico de cuidado com os utentes, colocando-0s em
contraste com 0s aspectos sociais que atravessam o sistema de consumo de droga. A énfase,
obviamente, é na problematica especifica sobre o uso de crack, tema desta pesquisa. Descreve-
se, neste capitulo, como a droga atua no Sistema Nervoso Central (SNC) e também se abordam

seus impactos na construcao dos estigmas.

2.1 DROGAS: DA BIOLOGIA A0S PADROES DE USO

O conceito sobre drogas esta relacionado ao espaco de fala e a cultura na qual a pessoa
vive, visto que o fendbmeno é complexo e é um construto de dimens@es individuais e coletivas.
Por isso, nesta se¢do, é analisada, primeiro, a terminologia drogas e o que decorre com 0 seu
uso no que tange ao aspecto biologico.

A Organiza¢dao Mundial da Saude (OMS) define o termo “droga” como toda e qualquer
substancia natural ou sintética que altera o estado de homeostase’, provocando, pela quimica,
mudanca na estrutura e no funcionamento biolégico (organismo), seja por curto, seja por longo
periodo (OMS, 1993).

Segundo Xavier e Silveira (2017), na literatura cientifica sobre o tema, a terminologia
“droga” ¢ entendida como sinénimo de substancia psicoativa. O termo parte da construgao
farmacoldgica, pois “psico” estd relacionada ao psiquismo que une as fungdes do Sistema
Nervoso Central (SNC). Ja a escrita “ativa” refere-se a atividade de movimentar esse sistema
fora do homeostético.

As drogas que agem no SNC estdo organizadas em trés grupos importantes, definidas
como depressoras (alcool), estimulantes (café) e perturbadoras (LSD e ecstasy). Como explicam
Xavier e Silveira (2017), as substancias depressoras reduzem lentamente a acdo do SNC,

diminuindo o estado de vigilia, provocando variados graus de relaxamento, sonoléncia e

" Homeostase: parte da terminologia grega, “similar” ou “igual”, stasis “estatico”. Condi¢do de estabilidade do
corpo humano (TORTORA, 2013).
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anestesia e mudando a atividade psicomotora. Entre elas estdo os benzodiazepinicos e o alcool
que sdo legalizados, além da maconha e do Opio, estes ilegais na maioria dos paises ocidentais.

Em relacdo as drogas estimulantes, algumas substancias, tidas como alimentos, figuram
nesse grupo, como o café, o aclcar e a erva-mate, que provocam efeitos variaveis como euforia,
aumento da energia e estado de alerta. Ainda, atribuem-se a eles a melhora do humor e a
estimulagdo cardiovascular. Entre as ilicitas desse grupo destacam-se a cocaina e o crack.

Por sua vez, as substancias perturbadoras agem com mudancas qualitativas no SNC.
Elas séo conhecidas como alucindgenas e levam os usuarios a terem alucinacdes e delirios com
mudangas sensoperceptivas. Dentre elas estdo as ilicitas LSD e ecstasy; e entre as licitas
destaca-se a ayuasca (Daime), uma mistura de raizes e ervas, autorizada no Brasil, para uso em
rituais religiosos (RIBEIRO; LARANJEIRA, 2012).

As classificacdes das drogas partem da relagdo do humano com a substancia, visto que
elas agem de forma diferente nos sujeitos usuarios, pois ndo dependem apenas de suas
caracteristicas farmacoldgicas, mas também do contexto social em que esta inserido o0 usuério.

A classificacdo de Transtornos Mentais e de Comportamento, conforme a Classificacédo
Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Saude (conhecida como Classificacdo
Internacional de Doengas — CID-10), publicada pela OMS, traz cddigos Unicos para lesdes,
doencas e causas de morte. A CID-10 faz a diferenciacdo entre os usuarios de substancias e as
classifica quanto ao consumo aplicado pelo usuéario. Essa analise parte da quantidade e da
periodicidade de uso. A CID-10 define que a utilizacdo pode ser classificada como: uso, abuso
e dependéncia.

Consoante a CID-10 (apud XAVIER; SILVEIRA, 2017, s. p.), “nem todo uso de
substancias psicoativas é patologico ou problematico. Porém, mesmo o0 uso ocasional ndo é
isento de riscos”. O abuso, definido como uso nocivo, de acordo com a CID — 10 (1993, p. 10)
€ 0 modo de consumo de “uma substancia psicoativa que € prejudicial a saude. As complicacdes
podem ser fisicas (por exemplo, a hepatite consequente de injecdes de droga pela prépria
pessoa) ou psiquicas (por exemplo, episodios depressivos secundarios por grande consumo de
alcool)”. Ainda segundo a CID-10 (1993), precisa, necessariamente, que um dano real tenha
sido causado, seja na ordem fisica, seja na mental, sem preencher os critérios para dependéncia.

A sindrome de dependéncia, segundo a CID- 10 (1993, p. 10), é um “conjunto de
fendmenos comportamentais, cognitivos e fisiolégicos que se desenvolvem apds repetido

consumo de uma substancia psicoativa”. O diagnostico definitivo deve ser feito quando na
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maior parte do tempo, no periodo de um ano, trés ou mais, alguns sintomas aparecem. O utente®
deve avaliar, para além do uso, importantes caracteristicas de acordo com a CID-10 (1993): o
seu desejo ou compulsdo pela substancia; a dificuldade de controlar o consumo; o0 uso para
atenuar sintomas de abstinéncia; a utilizacdo de locais e horarios ndo propicios e se encontra
prazer em outras atividades; o aumento da quantidade de tempo para consumir ou recuperar
seus efeitos; e, por fim, 0 uso continuo, mesmo que apresente visivelmente outros problemas

decorrentes disso. A dependéncia ainda

[...] € um fenémeno em virtude do qual sdo desencadeadas uma série de forcas
fisiologicas, bioguimicas, psicolégicas, sociais e ambientais, que predispdem o ser
humano a se relacionar com objetos, substancias e até pessoas de maneira continua.
O carater principal da dependéncia reside na peculiaridade da recompensa fornecida
pelo objeto, substancia ou pessoa que a gera, uma recompensa caracterizada por uma
sensacdo objetiva de bem-estar em nivel bioldgico ou por um sentimento de bem-estar
de natureza psicoldgica. Objetivacao altamente discutivel ou dificil (HOKFELT, 1981
apud MARTI, 2000, p. 61, tradug&o nossa®).

A dependéncia fisica, consoante a CID -10 (1993), é caracterizada por um quadro de
sintomas evidenciados quando h& uma reducdo drastica ou interrup¢do no uso da substancia.
No caso da dependéncia do alcool, fisicamente surge o tremor e, em casos mais graves, pode
levar a morte por abstinéncia. Ja a dependéncia psicoldgica corresponde ao desconforto e a um
quadro de sintomas como ansiedade, sensacdo de vazio e dificuldade de concentracdo, porém
pode variar entre 0s sujeitos.

A OMS (1994) também exemplifica outros padrGes de uso de drogas, como:
experimental, ocasional, recreativo, binge, tolerancia e overdose. Essas sdo algumas
representacdes das mais variadas formas de se relacionar com as substancias. De acordo com a
OMS (1994, p. 26, traducdo nossa), o experimental'®, “em geral, sdo as primeiras vezes que
uma determinada droga € consumida. O termo se refere ao uso extremamente infrequente ou

inconsistente de uma substancia”. O uso ocasional'!, segundo a UNODCCP (2000, p. 49,

8 Utente: Que usa, desfruta ou se serve de algo (AULETE, 2020).

® La dependencia es un fenémeno, en virtud del cual se desencadenan una serie de fuerzas fisioldgicas,
bioguimicas, psicolégicas, sociales y ambientales, que predisponen a los seres humanos a tener una relacién con
objetos, sustancias, incluso personas de manera continuada. El caracter principal de la dependencia reside en la
peculiaridad de la recompensa que proporciona el objeto, sustancia o persona que la genera, recompensa que se
caracteriza, bien por una sensacién objetivable de bienestar a nivel biolégico, o una sensacion de bienestar 28 de
naturaleza psicoldgica, de muy discutible o dificil objetivacion (HOKFELT, 1981 apud MARTI, 2000, p. 61).

10 En general, las primeras veces que se consume una droga determinada (a veces incluye el tabaco o el alcohol).
El término se refiere en ocasiones a un consumo extremadamente infrecuente o inconstante. (OMS, 1994, p. 26)
11 A preferred term for drug use, which is both non-dependent and less than weekly. It is preferred to the term
‘recreational use’ as this implies all such use is for pleasure as opposed to controlling a negative emotional state
(UNODCCP, 2000, p. 49).
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traducdo nossa) significa “um termo preferido para consumo de drogas que ndo ¢ ao mesmo
tempo para nio dependente e menos do que semanal. E preferivel ao termo “recreativo”, pois
implica que todo esse uso é para o prazer em vez de controlar um estado emocional negativo”.
Desse modo, acontece sem rupturas (disturbios) afetiva, social ou profissional. Esse uso
apresenta caracteristicas comuns ao recreativo!? que acontece quando ocorre “0 uso de uma
droga, usualmente uma droga ilicita, em circunstancias sociais ou para relaxamento, sem
implicar dependéncia ou outros problemas” (UNODCCP, 2000, p. 62, traducdo nossa).

O padr&o binge®3, conforme a OMS (1994, p. 35, tradugdo nossa), significa o “consumo
de grandes quantidades de droga concentrado em periodo de tempo expressamente reservado
para esse fim” (cita-se, como exemplo, que, em uma festa, alguém consome muito alcool, mas
nio tem esse padrio de uso). Ja se observou que, na “tolerancia”*, segundo a OMS (1994, p.
61, traducdo nossa), esse padrdo mais alto de uso acontece porque “doses maiores de alcool ou
outras substancias sdo necessarias para atingir os efeitos inicialmente obtidos com doses
menores”.

Por fim, um dos maiores problemas relacionados a droga que esta atrelado a grupos
como alcool, cocaina e medicamentos, € o uso em overdose®®, conforme UNDCP (2000, p. 52,

traducdo nossa) significa que

0 uso de qualquer droga em determinada quantidade que produz efeitos agudos
adversos fisicos ou mentais. Deliberadamente overdose é um meio de suicidio e
tentativa de suicidio. A overdose é mais comumente associada com medicacGes
prescritas. Overdose pode produzir efeitos transitérios ou duradouros, ou morte.

A dose letal de uma droga, em particular, varia com o individuo e com a circunstancia.
Esses atravessamentos exigem que se jogue luz sobre essas definicdes e classificagdes. Em uma
sociedade urbanizada, é importante compreender que tipo de relacdo cada sujeito mantém com
as substancias psicoativas e como elas atuam nos campos fisico e mental dos utentes.

Na proxima sec¢do, a tematica é a produgédo do crack até o construto de uma “epidemia”.

12 Recreational use is defined as: the use of a drug, usually an illicit drug, in sociable or relaxing circumstances,
by implication without dependence or other problems (UNODCCP, 2000, p. 62).

13patron de consumo de grandes cantidades de alcohol concentrado en un periodo de tiempo que se reserva
expresamente para este fin (OMS, 1994, p. 35).

14 Se necesitan dosis mas altas de alcohol o de otras sustancias para conseguir los efectos que se obtenian al
principio con dosis mas bajas (OMS, 1994, p. 61).

15 Overdose is defined as: the use of any drug in such an amount that acute adverse physical or mental effects are
produced. Deliberate overdose is a common means of suicide and attempted suicide. Deliberate overdose is more
commonly associated with prescribed medication. Overdose may produce transient or lasting effects, or death; the
lethal dose of a particular drug varies with the individual and with circumstances (UNDCP, 2000, p. 52).
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2.2 CRACK: DA QUIMICA A CRIACAO DE UMA “EPIDEMIA”

A substancia psicoativa crack € uma droga ilicita que tem acdo estimulante no Sistema
Nervoso Central. O composto quimico, no formato de cristais, recebe esse nome, segundo Hart
(2014), pela onomatopeia craquelar, quando entra em contato com o fogo no momento do seu
consumo. A droga € produzida pela pasta base da cocaina, cuja extragcdo ocorre por meio de um
processo quimico das folhas de coca (um arbusto originario da América do Sul), e seu nome
deriva da lingua quichua (ou quéchua), que significa “planta”. Existem cerca de 250 espécies
de coca em territorio latino, em especial nos paises como Colémbia, Peru e Bolivia. Entre 0s
250 tipos, existem as mais conhecidas como Erythronxylon Novagranatense e a coca, dois tipos
naturais das encostas desses paises. Ja Erythronxylum Coca e a Var. Ipadu séo de cultivo na
regido da Amazoénia e podem ser até plantadas em casa (RIBEIRO; LARANJEIRA, 2012).

As folhas apresentam cerca de 0,5% de concentracdo do alcaloide cocaina. Segundo
Ribeiro e Laranjeira (2012, p. 24), “um alcaloide ¢ todo e qualquer composto nitrogenado de
origem vegetal que apresenta atividade farmacologica”. Esses podem ser encontrados em
muitos vegetais, porém alguns sdo mais ricos e podem alterar o funcionamento fisioldgico
quando utilizados por seres Vvivos.

O processo de transformacdo da cocaina até o formato mais conhecido de uso que é o
p6, bem como o processo do crack, é longo. Conforme Xavier e Silveira (2017), inicialmente,
apos a colheita da planta, € preciso esperar a secagem, depois sao pulverizadas com uma solucéo
de acido sulfurico e dgua e entdo pisoteadas. Esse processo faz com que surja a substancia mais
esperada: a cocaina em solucdo liquida. A partir dai, recebe outros componentes quimicos para
enfim chegar a pasta base (por exemplo, carbonato de sédio ou cal e querosene). Para chegar
ao po, ainda passa por outro processo, em que sdo inseridos outros componentes como acido
cloridrico, éter e acetona. Logo ap0s o filtro, surge o cloridrato de cocaina (po).

O crack, por ser uma substancia de custo menor, é processado de duas formas: a primeira
parte da cocaina é refinada com a adicdo de dgua quente e amdnia ou bicarbonato de sédio,
retirando uma camada de diluentes no final do processo; e a segunda parte da pasta base é
aquecida diretamente no bicarbonato de sddio, sem remocao dos diluentes, portanto, uma droga
menos pura.

E importante informar que, segundo Ribeiro e Laranjeira (2012), as substincias
vendidas ilicitamente apresentam pureza entre 15 e 90%. Mesmo que representem ser puras,
verdadeiramente elas ndo o sdo, e, no mercado ilegal, isso torna-se mais dificil de detectar.

Determinar que a pureza afeta diretamente o preco e a qualidade do produto (na cocaina, as
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vezes), 0 que menos se encontra € 0 pé — cocaina —, pois sdo acrescentados produtos como
amido de milho, talco e até p6 de vidro (oriundo de lampadas).

O crack apresenta, como se observa, a mesma origem da cocaina, porém a utilizacéo
dele é pela via inalatoria. A Figura 1 apresenta a formula quimica de ambas as drogas. A
composic¢do acontece de forma caseira, utilizando o resultado quimico como o de um cristal: a

pedra, para ser consumida pelo fumo (HART, 2014).

Figura 1 - Cocaina e Crack

FORMULA DA COCAINA E A DO CRACK
Cl-

0 0
+ H Pak LHs
H:C—N 0 H:C—N 0
0 0
0 0

COCAINR EM PO CRACK
Fonte: Hart (2014, p. 159)

Consoante Hart (2014), os efeitos das substancias estdo relacionados com a forma de
ingestdo. Para que se atinja a mudancga bioldgica, a droga primeiro precisa chegar ao sangue e
depois ao cérebro, local onde acontecem as mudancas em sentimentos e escolhas. Dessa
maneira, a velocidade do fluxo tem a ver com a rota de administracdo: a forma como ela é
consumida.

As formas mais réapidas de levar o efeito da substancia ao cérebro é a injecdo intravenosa
ou a inalacdo. Segundo Hart (2014, p. 161), a cocaina, ao ser consumida na forma injetada,
“passa pelo coragdo e ¢ imediatamente transportada ao cérebro. Portanto, o efeito psicoativo é
quase instantaneo”. O crack é tdo intenso quanto o poé injetado, por isso que ambos tém o poder
viciante e apresentam intensidade nas sensacbes (HART, 2014). A diferenciacdo das
substancias esta definitivamente no custo para 0 consumo.

Hart (2014) afirma que o crack é uma estratégia de marketing do mercado ilegal, visto
que apresenta custo baixo para producdo, logo tem um preco mais acessivel para a venda,
alcancando principalmente o publico em vulnerabilidade social, que ndo tem condicGes

financeiras para compra da cocaina.
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Os efeitos do crack, por ele ser inalado, apresentam algumas caracteristicas importantes,
Visto que esse tipo de consumo tem efeito mais instantaneo e menos duradouro. De acordo com
Ribeiro e Laranjeira (2012), o efeito dura entre 1 a 2 minutos com bastante intensidade e pode
se perceber entre 10 a 15 minutos o efeito geral.

David Nutt, professor de Neuropsicofarmacologia, em Londres, apresentou, em 2010,
na revista com prestigio mundial Lancet (2010), um estudo sobre a avaliagdo entre 0s riscos
relacionados ao uso das mais diversas substancias licitas e ilicitas, conforme Grafico 1. Esse
estudo levou em conta multiplos critérios, desde os bioldgicos até os psicoldgicos e sociais, e a
definicdo parte de uma escala de zero a cem, sendo que a substancia mais proxima do zero tem
menor potencial de danos, e as mais préximas do cem representam um risco alto para a satde
(XAVIER; SILVEIRA, 2017).

Gréfico 1 - Danos para si e outros
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Fonte: Nutt, Leslie e King (2010), adaptado por NUTE-UFSC (2016)

O Gréfico 1 leva em consideracdo os riscos que cada substancia apresenta tanto para o
sujeito que a usa, quanto para quem convive com o utente. Como se pode observar, em primeiro
lugar, a substancia que apresenta maior risco para si e para outrem é o alcool, uma droga
legalizada. Em segundo, vem a heroina (um 6pio), seguida pelo crack na terceira posi¢éo. Aqui
vamos nos ater aos danos causados ao usuario da substancia crack tendo em vista que é essa a
tematica de pesquisa, mesmo que a droga ndo seja a mais perigosa nem a responsavel pelo

maior numero de mortes por overdose, conforme UNODC (2018).
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O crack, substancia que pertence ao grupo de estimulantes, apresenta questdes clinicas
e sociais, visto que é a terceira substancia de risco para si e para outrem na pesquisa. Xavier e
Silveira (2017, p. 80) afirmam que a intoxicagdo “pode ocasionar crise de panico, crise
hipertensiva, convulsoes, hipertermia (febre) e choque cardiovascular”. No entanto, os usuarios
crénicos conseguem tolerar doses muito maiores, visto que a dose letal é varidvel e
imprevisivel. As causas mais comuns de morte nas intoxicacdes sdo associadas a quadros
vasculares do SNC, como acidente vascular encefélico, e a eventos cardiacos, como arritmias e
infartos.

A substancia apresenta também associagdes a transtornos psicoticos, como alucinagdes
e delirios, além de transtornos neuropsiquiatricos mais comuns em usuarios crénicos que
necessitam de avaliacdo das funcdes cognitivas mais frequentes. Xavier e Silveira (2017) ainda
acrescentam problemas clinicos decorrentes da vulnerabilidade social e também do uso de
materiais inapropriados para o consumo, como latas de bebidas (cervejas e refrigerantes),
canudos de ferro ou antenas de radios (equipamentos metélicos) e uso de agulhas contaminadas,
podendo ocasionar problemas como endocardite, tétano, abscessos, hepatites virais, émbolos,
infeccdo por HIV, etc. Referente a abstinéncia, “podem ocorrer reagdes depressivas
importantes, além de fissura intensa” (XAVIER; SILVEIRA, 2017, s. p.).

Observa-se que as drogas apresentam conceitos que nao estdo isolados e tém defini¢des
variadas, do ilegal ao legal, da depressdo ao estimulo, da dependéncia ao uso ocasional.
Portanto, o uso problematico e as consequéncias desse uso ndo estdo relacionados apenas aos
efeitos bioldgicos, mas também a particularidades associadas as areas sociais e culturais, o que

se Vé a seqguir.

2.3 A HISTORIA DO CRACK E SEU AVANCO NA AMERICA

O uso do crack tem os primeiros relatos nos anos de 1980, nos Estados Unidos, em
especial nos bairros pobres de Los Angeles, de Nova York e de Miami. A utilizagdo acontecia
em grupos e espacos sociais precarios que ficaram conhecidos como CrackHouses*® (BASTOS;
BERTONI, 2014). Apesar da popularizacdo do uso da cocaina nessa época, 0 acesso a droga
ndo era simples devido ao custo, o que levou a cocaina a receber o apelido de “pérola” entre os

usuarios. O crack surge entdo como uma alternativa mais barata devido ao processo

16 Casa ou lugar onde as pessoas usam, vendem ou compram crack.
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simplificado de producéo, o que facilitou o comércio e a expansdo rapidamente entre as classes
sociais mais baixas.

No Brasil, a droga chegou no final dos anos 1980, tendo a cidade de S&o Paulo como
sua porta de entrada. Conforme Ribeiro e Laranjeira (2013), a expansao de seu alcance tem as
mesmas caracteristicas do que acontecia nos Estados Unidos, popularizando-se em espagos
periféricos e de presenca indcua de politicas publicas de lazer, cultura, saude e educacéo,
regides que sdo de extrema exclusdo social e a margem das politicas de Estado.

O uso ampliado, na cidade de Sao Paulo, por parte de pessoas que ndo tém seus direitos
bésicos garantidos, como moradia, emprego, salde e educacdo, da origem ao espago hoje
denominado “Cracolandia”, uma comunidade em situacao de exclusao social ¢ de cenas abertas

(na rua) de uso. Segundo Ribeiro e Laranjeira (2013, p. 59),

[...] atualmente o uso de crack passa ser observado em todas as classes sociais, o perfil
do usuério segue sendo o de jovens, desempregados, com baixa escolaridade e baixo
poder aquisitivo, provenientes de familias desestruturadas, com antecedentes de uso
e multiplas drogas e comportamento sexual de risco.

Entre 2009 e 2010, ap6s anos de invisibilidade, o governo federal, junto com
Organizacbes ndo Governamentais (ONGSs), apresentou propostas e projetos voltados
diretamente aos utentes de crack. O Estado reconhece os grandes fatores de vulnerabilidade
social, e o Ministério da Saude lanca o Plano Integrado de Enfrentamento ao Crack e outras
Drogas, visando entdo a integracdo de politicas e acbes em salde, assisténcia social, educacéo,
cultura e seguranca publica. Os projetos se alinhavam a Politica Nacional sobre Drogas, que
estabelece o objetivo de “estruturar, integrar, articular e ampliar as a¢des voltadas a prevencéo,
tratamento e reinsercdo social, articulando e fortalecendo as redes de atencdo a salde,
assisténcia de articulacido do SUS, com o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS”
(BRASIL, 2010, s. p.).

Enquanto o Plano de Enfrentamento ao Crack e outras Drogas era promovido pelo
governo federal, na regido Sul do Brasil, em especial nos estados de Santa Catarina e do Rio
Grande do Sul, o Grupo RBS lancava a campanha Crack, Nem Pensar e utilizava seus meios
de comunicacdo para difundir a campanha. O Grupo pretendia fazer um alerta sobre o perigo
social que o crack representava para os estados sulistas. Segundo o presidente, a época, da RBS,
Nelson Sirotsky, na ocasido da apresentacdo da campanha, a ambicdo era a erradicacao do crack
(RBS, 2009, s. p.).



29

No Rio de Janeiro, a criacdo das Unidades de Policia Pacificadora (UPPs), dentro das
comunidades de favelas, construia uma politica de repressdo. Dessa forma, a Secretaria de
Assisténcia Social do Rio de Janeiro apresentou a Resolucdo n° 20/2011, de 27 de maio de
2011, que autorizava, de forma compulsoria, a internacao de adolescentes menores de idade em
situacdo de rua. Essa acdo gerou criticas de muitas entidades civis, como a da Ordem dos
Advogados do Brasil — OAB/RJ. O Conselho Nacional de Assisténcia Social também
classificou as agdes como higienistas, que negavam o direito a cidadania, indo contra todos 0s
direitos garantidos no Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, assim como os do SUS.

No escopo desse processo, 0 crack é tratado como epidemial’, acarretando um
investimento elevado do governo federal, sem ter, de fato, um estudo cientifico sobre o tema.

O plano integrado de Enfretamento ao crack e outras drogas

[...] seria readequado para fazer frente a nova realidade e apresentado ao pais. Nesse
quadro, a confederacdo Nacional de Municipios, num lance de inegavel oportunismo
politico, anunciou que realizara uma enquete entre os prefeitos de todo o Brasil e que
apontava para a “presencga” do crack em 98% das cidades (BASTOS; BERTONI,
2014, p. 17).

Sem nenhum aparato cientifico, a pesquisa fortaleceu o marketing que demonizava a
substancia, e seu uso passa a ser caracterizado como uma epidemia, tomando forca nas
campanhas e no noticiario nacional. Com o clamor publico, a Fundacdo Oswaldo Cruz
(FIOCRUZ), responsavel por pesquisas importantes no cenario do Brasil e do mundo, e a
Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas (SENAD) estruturaram um inquérito nacional
sobre o consumo do crack.

Apos a repeticdo de cenas abertas de uso, as conhecidas “cracolandias” foram expostas.
A pesquisa realizada pela FIOCRUZ (2014) tinha como objetivo rastrear os usuarios de crack
dentro do territorio nacional com base nas cenas abertas, ndo sendo possivel o reconhecimento
do uso no privado, em especial nas classes mais abastadas da sociedade brasileira.

O estudo, considerado o maior do mundo, foi coordenado pelos pesquisadores Francisco
Iné&cio e Neilane Bertoni, da Fundacdo Oswaldo Cruz. A pesquisa mostrou que 1,4 milhdo de
pessoas, entre 12 e 65 anos, usaram crack e similares alguma vez na vida, representando, na
época, apenas 0,9 % da populacéo, sendo que, a contar do ato da pesquisa, 0s 365 dias anteriores
a ela, no caso o ltimo ano, reportaram o uso por apenas 0,3% da populagdo. E importante

analisar que 0,6% usaram, mas ndo repetiram o uso nos ultimos 12 meses (BASTOS e

17 Epidemia: surto periddico de uma doenca infecciosa em dada populagéo e/ou regido (DICIO, 2020).
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BERTONI, 2014). Consoante Hart (2014), mesmo no auge do consumo do crack apenas 10 a
20% apresentavam dependéncia.
Na proxima secdo, consta quem sdo 0s usuarios dessa substancia, bem como suas

caracteristicas.

2. 4 USUARIOS: QUEM SAO ESSES SUJEITOS

Depois de revisar informacdes referentes a substancia crack, como age e como é
construida quimicamente, e de entender onde ela estd classificada num panorama
macrossocioldgico, é importante agora entender e aprofundar o entendimento acerca das
pessoas que fazem uso da substdncia. A pesquisa promovida pelo Ministério da Saude e
apresentada para a FIOCRUZ'®, em 2014, mostra desde a idade dos usuarios até como
conseguem o dinheiro para a compra da droga. Os dados expdem, dentro da limitacdo de
amostragem, quem sdo 0s usuarios dessa substancia que move campanhas e gera medo a
populacdo. Segundo dados da Bastos e Bertoni (2014, p. 48), “As proporgdes € médias sao
apresentadas com intervalos de confianga de 95%”.

Nessa perspectiva, descreve-se quem sdo 0s consumidores da substancia quanto a
caracteristicas bioldgicas e sociais:

a) Idade

A pesquisa foi feita com pessoas acima de 18 anos e apresenta média, segundo Bastos
e Bertoni (2014), de 30,28 anos e padrdo de erro de 0,33. Essa média de idade € diferente entre
as capitais e ndo capitais. A faixa etaria de usuarios nas capitais é 30,78, enquanto nas ndo
capitais a média € 29,22 anos.

O Gréfico 2 apresenta a idade entre os usuarios do crack em cenas abertas. Observa-se
gue o grupo etario com menor quantidade de usuarios é de 50 anos ou mais, enquanto o0 maior

sdo os de idade entre 18 e 24 anos.

18 https://www.arca.fiocruz.br/bitstream/icict/10019/2/UsoDeCrack.pdf. Acesso em: 15 abril 2019.
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Gréfico 2 - Idade dos usuérios de crack
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Fonte: Bastos e Bertoni (2014, p. 49).

No Gréfico 2, observa-se que o maior percentual de usuarios esta na faixa etaria entre
18 e 24 anos, totalizando 31,32%, enquanto a populagdo que apresenta menor indice de usuarios
tem idade superior a 50 anos (2,93%).

b) Sexo dos consumidores e consumidoras de crack

As cenas abertas de uso, de acordo com a pesquisa, apresentam o sexo masculino como
maioria (Gréfico 3), enquanto o feminino € amplamente menor.

Gréfico 3 - Percentual do sexo masculino e feminino
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As mulheres sdo menos que 1/4 da populagdo usuéria de crack, j& os homens
representam a maioria com 78,68% de usuarios em cenas abertas. Nas capitais, esse nimero é
ainda maior e chega, em media, a 83.43% dessa populacao.

c) Cor/raca autodeclarada dos consumidores de crack

O Gréfico 4 apresenta as caracteristicas quanto a cor dos sujeitos usuarios da droga, e
essas pessoas predominantemente sdo “nao brancas”. Enquanto pardos e pretos sdo 77,73% dos
usudrios na capital, e nas nao capitais chegam a 82,16%; 0s brancos representam apenas 22,27%

dos usudrios nas capitais, e apenas 17,84% nas regifes interioranas.

Gréfico 4 - Brancos e ndo brancos
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Apesar de a populacéo brasileira ser majoritaria ndo branca, 57,3% conforme dados do
IBGE (2019), o publico usuario nao branco é mais de 20% superior a descri¢do populacional.
Portanto, o crack tem relacdo mais aproximada com néo brancos.

d) Escolaridade dos consumidores de crack em cenas abertas

A pesquisa mostra a discrepancia quando se pensa em relagdo aos usuarios que atingem
0 Ensino Superior e aos que ndo terminaram o Ensino Fundamental. As pessoas que fazem uso
em cenas abertas completam, no maximo, o Ensino Fundamental. Segundo dados de Bastos e
Bertoni (2014), sdo 81,17% das pessoas com Ensino Fundamental no maximo, enquanto as com

Ensino Médio e Ensino Superior somam 18,84%, conforme apresentado no Grafico 5.
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Gréfico 5 - Escolaridade dos usuérios de crack
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O Gréfico 5 mostra que a minoria dos usuérios teve acesso ao Ensino Superior, 2,35%.
O nuamero é infimo quando comparado aos que estudaram entre a quarta série, hoje o quinto
ano, e a oitava série, hoje o nono ano. Desse modo, pode-se entender que, quanto mais acesso
a educacdo, menor a possibilidade de se tornar um usuério de crack em cenas abertas.
e) Locais de moradia dos consumidores de crack nas cenas abertas

A pesquisa mostra, conforme Grafico 6, que aproximadamente 40% da populacédo
usudria de crack esta em situacdo de rua. O fenbmeno da moradia atinge principalmente a
populacdo de usuarios das capitais. Consoante os dados de Bastos e Bertoni (2014, p. 54),
“47,28% dos usudrios estavam em situagdo de rua, enquanto nas ndo capitais,
aproximadamente, 20%”. Esse fendmeno leva a pensar sobre a dindmica social que é

atravessada pelas especificidades culturais e econdmicas das cidades e dos usuarios.
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Grafico 6 - Tipo de moradia dos consumidores da droga
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Enquanto 39,04% dos usuarios sdo moradores de rua, 0s demais possuem acesso a
moradia temporaria e casa propria ou alugada. Isso mostra que, apesar do consumo da
substancia ser em cenas abertas, a maioria tem acesso a moradia. Os 39,04% que moram na rua
mostram a situacdo de vulnerabilidade social a um nimero consideravel, visto que moradia é
direito garantido na Constituicdo.

f) A forma de alcancar o dinheiro para consumo da droga

A pesquisa teve a intengdo de investigar também quais as formas de conseguir o dinheiro
para o uso dessa substancia. Conforme informagdes de Bastos e Bertoni (2014, p. 54), “a forma
mais comum de obtencdo de dinheiro pelos usuarios de crack no Brasil compreende trabalho
esporadico ou autbnomo e corresponde a cerca de 65% dos trabalhadores usuarios”. O sexo
profissional representa 7,46%. Segundo PCAP (2008 apud BASTOS; BERTONI, 2014), a taxa
é maior que a populacgdo geral que apresenta menos de 1% dos e das trabalhadoras do sexo.

Diante do exposto, exige-se a contextualizacdo da mulher e a objetificacdo do corpo
feminino. No campo do trabalho, de acordo com Matos e Borelli (2013), o feminino sempre foi
atravessado pela polissemia, fun¢es domesticas (cuidado de casa e familia) e o corpo como
objeto de trabalho: prostituicdo. Na sociedade patriarcal, € o homem que define as regras e
determina o papel da mulher dentro de uma sociedade especifica (NIEM, 2000).

Segundo Belmiro et al. (2015), o conceito de objetificacdo consiste em equiparar o
individuo a um objeto, sem levar em considerago questdes emocionais e psicoldgicas, ou seja,

a mulher esté exposta apenas a questdo fisica. O corpo da mulher é vendido como um objeto,



35

enquanto caracteristicas fisicas, como glUteo e seios, sdo amplamente expostas. A construgdo
afirmativa de Bastos e Bertoni (2014, p. 54), na textualidade da Pesquisa FIOCRUZ (2014), a
“pratica de sexo comercial 0 financiamento integral do habito de consumo entre as mulheres”
empodera a assertiva do corpo feminino como objeto que esta a venda como produto. O género
exposto é apenas o feminino. Nessa perspectiva, a mulher usuaria de crack € atravessada pelo
construto validado socialmente, j& que a propria pesquisa da FIOCRUZ (2014) traz a
conceitualizacdo da venda do corpo diretamente associada a mulher. A objetificacdo e a
exposicdo do corpo feminino acarretam problemas preocupantes no cotidiano e geram as
diversas violéncias, como o estupro por meio da sexualizacdo do corpo feminino consumivel.

As atividades ilicitas de trafico de drogas e furtos/roubos e afins sdo praticadas em média
por 6,42% e 9,04%, respectivamente. Sdo relatadas pela minoria dos usuarios entrevistados.
Existem casos de subnotificacdo nesse quesito (BASTOS; BERTONI, 2014).

Essas informacfes demonstram aspectos importantes da referida populagdo que é
diretamente ligada a estere6tipos e o que eles representam na construcao identitaria do usuario.
Desse modo, na proxima secdo, apds compreender os efeitos da substancia e quem séo esses

usuarios, € preciso entender o estigma que os atinge.

2.5 0 ESTIGMA CULTURAL DO USUARIO DE CRACK

Esta secdo aborda o estigma e 0 processo de higienizacdo que acomete pessoas que
fazem uso de drogas, em especial o do crack. Por esse motivo, apresenta-se 0 conceito de
estigma segundo Erving Goffman (2008), quando o autor afirma que os gregos foram os
criadores do termo estigma, referindo-se a sinais corporais que buscavam evidenciar algo muito
extraordinario ou mau sobre o status da moral do sujeito a que se referiam. Esses sinais eram
feitos com cortes no corpo e, com isso, eram reconhecidos como escravos, criminosos ou
traidores, pois 0 objetivo dessa marcacao era principalmente a exclusdo desses sujeitos dos
espacos publicos.

O tempo transcorreu €, na era cristd, apresentaram-se outros dois niveis da metéafora.
Consoante Goffman (2008), ambos foram somados ao termo estigma: o primeiro era de sinais
corporais de graca divina que tomavam a forma de flores e erupcéo sobre a pele; e o segundo
referia-se a disturbios fisicos. Hoje, o termo ndo foi esquecido e € utilizado para sujeitos que
estdo & margem da sociedade, ja que ainda é aplicado como desgraca e evidéncias corporal e

moral.
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O estigma pode ser associado ao processo historico de higienizagéo aplicado pela e na
sociedade desde sua criacdo. Na histdria da saide, como se reconhece o conceito na atualidade
do Brasil, de acordo com Finkelman (2002), o “higienismo” foi fortalecido pela elite sobre as
classes periféricas e pretas no processo sociocultural.

No mundo, segundo Finkelman (2002), a higienizagdo aconteceu quando muitas cidades
comecaram a se tornar urbanizadas e, junto desse processo, a industrializacdo chegou para os
grandes centros, como Paris, Londres e Nova lorque. Cidades com populacao acima de 1 milh&do
de pessoas comecaram a perceber a ampliacdo de doencas e construiram, na época, um conceito
de higiene, mais conhecido como processo de higienizagdo da sociedade. O conceito existia
com base em uma indeterminacdo de doencgas e em um diagnostico impreciso, cujo resultado
era dado devido as condi¢fes na habitacdo, a sujeira e a pobreza do paciente analisado.

Esse processo higienista e “estigmatizante” pode ser percebido na construgdo identitaria
do usudrio de crack, sujeito que consome uma substincia “mais barata” entre as ilegais e, na
grande parte da populacdo, € moradora de periferias urbanizadas do Brasil e do mundo. Esse
contexto de pobreza e muito sofrimento pela negacéo de direitos individuas e coletivos muitas
vezes leva o individuo a utilizar meios para o alivio desse sofrimento, mesmo que seja
momentaneo e provoque outros danos, como € o uso do crack ou do tabaco.

De acordo com Gofflman (2008), a sociedade cria meios para categorizar as pessoas e
enquadra-las como comuns e naturais dos membros de cada “caixa” (por exemplo, o usuario de
drogas € criminoso, quem toma café ndo é usuario de drogas). As relacGes sociais produzem
ambientes de contato com outras pessoas €, com isso, encaixam-se todos aqueles que as
rodeiam. Esses encaixes permitem ter ou ndo ter proximidade com algumas pessoas, ou seja, se
alguém pertence a uma caixa que nao é minha, distancio-me.

Nessa perspectiva, o usuério de crack, em especial os que fazem uso em cenas abertas,
sdo entrelacados num emaranhado simbolico de estigmas e preconceitos que reforcam o
esteredtipo social da substancia e do usuério como desvalorizado socialmente (MEDEIROS,
2014, p. 108), visto que “[...] as imagens criadas sobre o crack e sobre seu usuério sdo
imediatamente associadas a parte perigosa ou marginal da cidade, onde vivem 0s grupos que
devem ser evitados por seu carater provocador das balburdias urbanas”.

No Brasil, a exposicdo de cenas abertas de trafico e uso do crack emergiram numa
marcacdo bastante forte dos meios de comunicagdo, sempre associados ao uso abusivo da
substancia que afeta diretamente um grupo que ja é empobrecido e vulneravel socialmente. A
droga no Brasil apresenta inumeras campanhas com a inten¢do de combater o uso. Como

exemplo disso, surgiram, no final da primeira decada do século XXI, campanhas como Crack,
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Nem Pensar (corpus de anélise desta dissertacdo), construto da RBS, empresa de midia do Rio
Grande do Sul. O Ministério da Saude da impulso com a campanha Nunca experimente o Crack.
Ele causa dependéncia e mata. Passado um tempo, em 2017 o governo de Sao Paulo lanca
Crack. A melhor saida é nunca entrar. Todas essas campanhas partem do mesmo objetivo que
é informar sobre o perigo de se usar a substancia, entretanto, como se vera ao longo deste
trabalho, elas foram diretamente responsaveis por reforcar estigmas, estereotipando quem faz
uso da droga.

E possivel perceber que as campanhas produzem uma Unica possibilidade aos usuarios
de crack e que, com o uso, ha apenas um caminho: dependéncia e morte. Importante deixar
claro que o crack € uma droga que causa danos a salde, mas também é necessario lembrar que
ndo apresenta o grau de dependéncia, nem de morte como é discursivamente proposto nas
campanhas, visto que a pesquisa da FIOCRUZ (2014), anteriormente referenciada, demonstra
que a maioria das pessoas que usaram/usam o crack ou o fizeram/fazem de forma recreativa,
bem como a pesquisa mostrada no Grafico 1 em que o crack esta na terceira colocagdo como a
droga que mais causa dano individual e social. Porém nédo é como disposto discursivamente: o
crack mata e destrdi a todos que o consomem.

As campanhas, criadas com o objetivo de prevenir o uso, precisam ser analisadas a luz
dos estigmas produzidos para os utentes. Assim, observa-se que, na pégina de internet da
detentora da campanha Crack, Nem Pensar, a RBS apresenta a mensagem:

nos acreditamos que, junto com as pessoas, podemos fazer a diferenca e construir uma
sociedade melhor. Todos os dias, nds nos entregamos de corpo e alma para contar
histérias verdadeiras e emitir opiniGes relevantes. Esta é a nossa esséncia. Nossa
paix&0. Porque informar nunca seré apenas informar. E fazer pensar, inspirar, evoluir,
acontecer. Informar é transformar. As pessoas, 0 mundo, a vida (RBSa, 2020, s. p.).

O esteredtipo de zumbi para os usuarios de crack foi potencializado em 2015, quando a
Rede Globo de Televisdo lancou a série chamada Verdades Secretas (2015), cuja tematica
associava 0 mundo da moda a prostituicdo e ao abuso de drogas — legais e ilegais. Na trama, a
atriz Grazi Massafera, atuando como Larissa, € uma modelo envolvida com a prostituicdo e faz
uso recorrente de drogas. Mas é quando comeca a utilizar o crack que a trama mostra uma
mudanca radical na vida da personagem. A caracterizagdo fisica, com uso de maquiagem e

efeitos especiais, transforma completamente a personagem Larissa, como mostra a Figura 2.
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Figura 2 - A mudanga de Larissa em Verdades Secretas

Fonte: Gshow (2015, s. p.)

Na primeira parte da trama, a modelo, apesar de consumir drogas e trabalhar na
prostituicdo, permanece com a pele branca, olhos claros, labios desenhados e cabelo arrumado.
No entanto, € quando Larissa se torna usuaria de crack que sua vida desaba a ponto de a
personagem ir morar na cracolandia, sempre de aparéncia triste, ldgrimas nos olhos, dentes
amarelados, cabelo escuro e a pele escurecida. A personagem de Grazi Massafera “s6 muda de
comportamento quando sofre abuso sexual de um coletivo de homens” (GLOBO, 2015 s. p.),
decidindo entdo ouvir a pregacdo de um pastor e “mudar de vida”, saindo das cenas abertas de
uso de crack.

Diante da sexualizagcdo do corpo feminino, o abuso sexual sofrido pela personagem
Larissa (GLOBO, 2015 s. p.) permite refletir sobre a violéncia sofrida majoritariamente por
mulheres. Consoante Bueno et al. (2019, p. 116), a violéncia sexual ¢ definida “como qualquer
ato sexual ou tentativa de obter ato sexual, sem o consentimento da vitima. A violéncia pode
ser exercida com uso da forca ou ameaca, mas também por chantagem, suborno ou
manipulagdo”. Os dados do Anuério de Seguranca Publica, publicados pelo Férum Brasileiro
de Seguranca Publica (FBSP, 2019, p. 06), referentes ao ano de 2018, mostram que o estupro é
um marcador importante de violéncia no Pais, visto que houve cerca de 66.041 registros em
2018, sendo que, desses, 81,8% séo relacionados ao corpo feminino.

O mesmo enredo de Verdades Secretas (2015) também é apresentado pelo governo de
Sdo Paulo em uma campanha contra o crack. Em 2017, o governo da capital paulista lanca a
campanha Crack. Melhor saida é ndo entrar (2017). Um dos videos promocionais retrata uma
pessoa que abre a porta de uma galeria e nela encontra muitas fotos, como as da Figura 3. Nesse

momento, o video apresenta a mensagem: “Informagao baseadas em historias reais”.
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Figura 3 - Sem o crack

Fonte: Propmark (2017, s. p.)

As imagens mostram inicialmente fotos de uma crianca branca, loira e com poses
sorridentes. No decorrer das cenas, outras fotos sdo apresentadas, de um homem adulto em sua
formatura, em viagens para o exterior e também o nascimento de uma crianga. Ao virar a foto,
a pessoa que abriu a geladeira encontra um espelho que mostra um rosto bastante envelhecido,
cor da pele diferente, triste, com roupas velhas, barba grande, cabeludo como pode se observar
na Figura 4. E nesse momento que o espectador percebe que o homem que faz a visita a galeria
¢ 0 mesmo das fotos. Entdo duas frases surgem na tela: “O CRACK DESTROI UMA VIDA
INTEIRA. QUANDO SE VE, JA NAO SE VE”, e entio o personagem chora”.

Figura 4 - Crack destroéi

QUANDO

Fonte: Propmark (2017, s. p.)
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Tanto a construgdo imagética das campanhas, como a narrativa da novela reproduzem a
defini¢do do sujeito: “o antes e o depois” do uso do crack. Sao pessoas brancas, com acesso a
educacdo, a familia, a cultura, ao lazer. S&o “pessoas de bem com suas riquezas”, mas quando
comecam a utilizar o crack, recebem uma outra roupagem, como pessoas fracassadas, de
aparéncia escura, sem brilho, sem o sorriso branco como se observa na Figura 4.

Todo esse processo que estigmatiza as pessoas usuérias dessa substancia provoca um
custo social bastante grande para suas vidas, assim como para a de familiares e para o Estado.
Os usuarios de drogas ilegais, convencionadas pela sociedade, sdo jogados as margens dessa
sociedade e, para uma grande parte da populacéo, sdo dadas duas saidas: manicémios, pelo viés
higienista; ou prisdo, pelo viés da seguranca publica.

Segundo Becker (2008), os grupos sociais constroem regras e, em certas circunstancias,
as impdem. Essas determinacfes de comportamentos sdo definidas entre apropriadas ou nédo
para 0 espaco social, onde ha uma aceitacdo das atividades “certas” e uma proibi¢do das
“erradas”. Esses rétulos sdo definidos pelo julgamento de um coletivo especifico, como se
observa nas campanhas. Existe o que é certo, que é ndo usar crack, assim como o que é errado.
Se optar pelo errado, sofrerd consequéncias: use crack e corra risco de morte, more na
cracolandia, perca sua luz, seu brilho; se for branco agora, terd uma cor cinza depois.

Ainda de acordo com Becker (2008), o desvio ndo é uma qualidade que reside no
comportamento, mas, sim, na relacdo entre o sujeito que comete um ato e 0s que reagem a ele.
Dessa forma, o desvio ndo esta no comportamento, mas na a¢ao do outro, no estigma produzido
pelo outro. Quando essa definicdo esta estruturada dentro da sociedade e, por imposicdo, a
pessoa que infringiu pode ser vista como alguém que nao respeita as determinacGes marcadas
pelo grupo. As pessoas sdo caracterizadas e fixadas as margens, fora do caminho, e Becker
(2008) as nomeia como “outsiders”?®,

Essas marcacfes trazem importantes consequéncias aos individuos e a sua imagem,
visto que ser um sujeito fora da lei, como o usuério de crack, possibilita a construco de rotulos
que violam sua identidade. Segundo Toledo (2016), no Rio Grande do Sul, sdo chamados de
craqueiros e zumbis, em Sao Paulo, de “noia”. Essas marcagdes estereotipadas e com estigmas
fisicos de sujos, marginais, perigosos, fracos e vergonhas os langcam para fora do caminho dos
direitos humanos.

O estigma carregado pelo usuario atinge diretamente o dependente quimico e quem faz

uso recreativo, porque, além de receber a agdo da seguranca publica, tem o0 caminho mais &rduo

19 Qutsiders: aquele que infringe a regra pode pensar que seus juizes sdo outsiders (BECKER, 2008).
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até o direito a saude. O documentéario Crack Repensar (2015), feito em parceria com a
FIOCRUZ e o Ministério da Saude, no ano de 2015, apresenta o depoimento de muitos
cientistas, usuarios e ex-usuarios de crack que problematizam o estigma debatido neste capitulo.

Na préxima secéo, a tematica das drogas — crack — esta relacionada ao sistema prisional

e guerra as drogas.

2.6 ESTIGMA E O SISTEMA PRISIONAL

As prisdes ndo foram feitas para os que estripam multidGes. A construgdo de prisdes
é o plano de habitacdo que os pobres merecem. Ha mais de dois séculos, se perguntava
Thomas Paine: “Por que serd que é tdo raro que enforquem alguém que ndo seja
pobre?” Texas, século XXI: a ultima ceia delata a clientela do patibulo. Ninguém pede
lagosta ou filet mignon, embora esses pratos aparecam no menu de despedida. Os
condenados preferem dizer adeus a0 mundo comendo hamburguer e batata frita, como
de costume (GALEANO, 2008, s. p. apud LUSOPOEMAS, 2015, s. p.).

A acdo com politicas publicas que apresentam saida no esporte, lazer, cultura, educacao,
salde, acesso a direitos basicos ao ser humano, é de suma necessidade para reducdo dos
estigmas e estere6tipos produzidos a populacao periférica e usuaria de drogas.

O estigma apresentado pelo usuario de crack tem cor e classe social. O processo de
higienizacdo praticado pelo Brasil é construido sob a luz de uma politica repressiva sobre as
drogas. E o terceiro colocado no mundo quando se refere & populagio carceréria, totalizando
748.009 mil pessoas presas, sendo que, em 2005, eram 361,4 mil (BRASIL, 2020). O Pais tem
200.583 pessoas presas relacionadas a algum artigo penal sobre drogas. O trafico de substancias
lidera esse tragico numero, com 41,65%, enquanto a associacao ao trafico tem 6,13% e o trafico
internacional apresenta 1.62% (BRASIL,2020). A populacdo carceraria do Brasil €
majoritariamente negra e parda, com 61,7% pessoas; ja 0s brancos representam 37,22% dos
presos. Entre os encarcerados, 75% concluiram, no maximo, o Ensino Fundamental (BRASIL,
2020).

A politica sobre drogas, apresentada em 2006, no Brasil, ficou conhecida como Lei
Antidrogas (Lei n. 11.343/2006). Ela aproxima o usuéario de drogas ao titulo de traficante, assim
cOmMo O crime ao usuario, mesmo que o utente ndo sofra pena de privacdo de liberdade. Essa
Lei ndo apresenta critérios claros para estabelecer quem séo os traficantes, bem como os

usudrios. O art.33 (Lei n. 11.343/2006) especifica as agdes e penas como

[...] importar, exportar, remeter, preparar, produzir, fabricar, adquirir, vender, expor
a venda, oferecer, terem deposito, transportar, trazer consigo, guardar, prescrever,
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ministrar, entregar a consumo ou fornecer drogas, ainda que gratuitamente, sem
autorizagdo ou em desacordo com determinacdo legal ou regulamentar: Pena —
reclusdo de 5 (cinco) al5 (quinze) anos e pagamento de 500 (quinhentos) a 1.500 (mil
e quinhentos) dias (BRASIL, 20086, p. 22).

O enquadramento e a caracterizacdo do usuario diante da Lei Antidrogas dependem
exclusivamente da seguranca publica, no caso, a policia. O filtro é feito pelo representante do
Estado e define quem vai ao juiz como traficante e, depois, a prisdo. A quantidade em gramas
ou quilos ndo serve para deliberar sobre o crime de trafico ou de uso. O contexto parte da
avaliacdo subjetiva do policial que pode determinar 400 gramas de cocaina de posse de uma
pessoa para uso proprio (usuario), enquanto 1 grama de crack de posse de outra pode ser
caracterizado como tréfico.

Conforme afirmam Toledo et al. (2016), esse pano de fundo e as indefini¢des quanto a
critérios colocam os usuarios que moram em favelas e com baixa renda, em especial se for
preto, & margem, visto que o estigma do utente e pobre é estreitado com o imaginario de
violéncia. Esse sujeito que esta a margem é atravessado pelo estigma e pela politica de guerra
as drogas. Segundo assevera Karam (2015, p. 5),

[...] ndo é propriamente uma guerra contra drogas. N&o se trata de uma guerra contra
coisas. Como quaisquer outras guerras, é sim uma guerra contra pessoas — 0S
produtores, comerciantes e consumidores das substancias proibidas. Mas, nédo
exatamente todos eles. Os alvos preferenciais da “guerra as drogas” sdo os mais
vulneraveis dentre esses produtores, comerciantes e consumidores. Os “inimigos”
nessa guerra sao 0s pobres, marginalizados, ndo brancos, os desprovidos de poder.

O estigma relacionado ao usuério de drogas que é partilhado pela guerra as drogas tem
relacdo aproximada com a pobreza e a pessoas nao brancas. De acordo com Hypolito (2013, p.
20), existe uma “falsa impressdo de que a pobreza ¢ fato gerador da criminalidade”, bem como
a producdo de drogas a criminalidade com a pobreza. Entretanto, estudiosos da criminologia
criticam essas definicdes e afirmam que a pobreza é criminalizada pela sistemética do poder.

O usuario de crack, nas cenas abertas, sem os direitos individuais garantidos, torna-se o
“inimigo” perfeito de uma sociedade higienista. O esteredtipo de perigoso favorece a acdo do
Estado, representado pela policia para criminalizar o usuario como “inimigo”. Karam (2015, p.

4) questiona que o “inimigo” é o perigoso,

[...] @ “n@o pessoa”, o desprovido dos direitos reconhecidos apenas aos que se auto
intitulam “cidaddos de bem”. Como se espantar ou se indignar quando policiais
cumprem o papel que lhes foi designado por esses “cidaddos de bem”? Quem atua em
uma guerra, quem ¢ encarregado de “combater” o “inimigo”, deve elimina-lo. Jogados
no front dessa insana guerra, policiais matam, mas também tém seu sangue
derramado.
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A guerra as drogas é responsavel pelo encarceramento da populacéo pobre e preta do
Brasil como se observam nos nimeros apresentados pelo Ministério da Justica (BRASIL,
2020). Desse modo, a politica de seguranca precisa ser pensada, visto que 0 mercado brasileiro
da droga ¢ operante. De acordo com Boiteux (2009, p. 07), “¢é uma atividade que absorve grande
parte dos excluidos do sistema econémico, ou seja, de trabalhadores informais & margem da
atividade licita”.

Os jovens favelados pertencentes a classe baixa e a maioria de cor preta, de acordo com
Boiteux (2009), sao os participantes da mido de obra mais “barata” utilizada pela industria da
droga. A falta de perspectiva, desemprego e exclusdo social sdo facilitadores para o caminho e

tem

[...] correlag@o entre os dois fendmenos existe, porém € fraca, condicional e relativa”,
pois no tréafico de drogas a situacdo esta ligada ao desemprego estrutural, ou seja, de
uma massa de excluidos, em sua maioria jovens, que constituem um “contingente de
reserva que jamais entrou ou entrard no mercado de trabalho, o que tendera a acentuar
a relagdo entre desemprego e criminalidade” (KAHN, 2002, p. 12-13).

A restricdo de direitos sociais, como educacdo, saude, alimentacdo e trabalho,
garantidos, segundo Brasil (1988), dificulta novos caminhos a jovens periféricos. De acordo
com Cruz Neto et al. (2001, p. 180), mesmo que haja uma tentativa de fuga desses jovens, ainda
assim “os problemas continuavam l4, presentes e aguardando a ocasido de se manifestar: falta
de oportunidade de trabalho, baixa escolaridade, moradia insalubre, preconceitos, estigmas”. O
desamparo do Estado reduz drasticamente os caminhos possiveis.

Marielle Franco,?° que sofreu com os estigmas e estereétipos relacionados ao povo preto
e pobre das favelas do Rio de Janeiro, apresentou outro caminho para guerra as drogas. Franco
(2014, p. 24) desenhou uma ideia cidada para reducao da violéncia, assim como uma estrada
para reducdo da problematica das drogas, que vai desde “investimentos em iluminagao, pessoas
nas ruas, pragas ocupadas, esquinas de encontro, atividades publicas de esporte e lazer, como
demonstragdes de praticas de seguranga publica”. Franco (2014, p. 24) concluiu que “Politicas

publicas nesse campo devem predominar nas agdes das varias instancias do Estado”.

2Foi uma socidloga e politica brasileira. Elegeu-se vereadora do Rio de Janeiro para a Legislatura 2017-2020.
Durante a eleicdo municipal de 2016, com a quinta maior votacdo, Marielle defendia os Direitos Humanos e
criticava a violéncia militar contra a populacdo periférica e a violéncia do sistema contra os policiais. Ela
denunciou varios casos de abuso de autoridade por parte de policiais contra moradores de comunidades. Foi
assassinada em 14 de margo de 2018. Crime até hoje ndo desvendado. (POLITIZE, 2020, s.p.)
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O Estado precisa garantir todos os preceitos que a Constituicdo declara, tendo em vista
que a ndo garantia permite que a reproducdo dos estigmas continue a levar vidas e desejos para
dentro de celas como € possivel observar com aumento do encarceramento e da restricdo de
politicas publicas integrais. Desse modo, o Estado deve apresentar um novo modelo de guerra
as drogas e Cruz Neto et al. (2001) corroboram que “desenvolver politicas de atengdo integral
a criancas e jovens, prevenindo sua inser¢do no tréfico de drogas; convivio social menos
excludente, mais humanizado e com possibilidades reais de acesso a um viver com dignidade e
cidadania”. Assim, com a garantia de direitos constitucionais, jovens e adultos usuarios ou ndo
de drogas terdo outras possibilidades e novos caminhos.

O préximo capitulo trata sobre Cultura, Identidade e Representacdo, aspectos tedricos
basilares para construcao deste estudo que permite compreender a insercao da politica de drogas

e 0s consumidores nos atravessamentos de conceitos importantes a esta pesquisa.
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3 CULTURA, IDENTIDADE E REPRESENTACOES: UM ZUMBI A SER
QUESTIONADO

Neste capitulo séo trazidos conceitos de cultura, identidade e representacdo a fim de
relaciona-los com a construgdo da imagem do usuério de crack, abordando o percurso desses
termos, suas aproximaces e colaboragdes que visam ao embasamento do processo identitario

do utente no contexto da sociedade urbanizada brasileira.

3.1 CULTURA: A REDE DE SIGNIFICADOS

A palavra cultura advém do latim e significa “agdo, processo ou resultado de cultivar a
terra, ou certa planta” (AULETE, 2020, s. p.). A linguagem ¢ utilizada tanto no conhecimento
popular (senso comum), quanto no campo académico, e exerce diferentes funcfes aderindo a
outros significados.

Conforme Prodanov e Freitas (2013, p. 21), 0 conhecimento popular “é o observado ou
passado de geracdo em geracdo através de educacao informal ou baseado em imitacdo ou
experiéncia pessoal”. Desse modo, a defini¢dao do sujeito como “ter” ou “nao ter” cultura que,
no conhecimento popular, pode ser tratado pelo gosto musical, por exemplo, definindo que é
mais qualificado que o outro, que a musica classica se destaca mais do que o funk.

Observa-se que a definicdo de cultura é atravessada pelas diversas areas de
conhecimento. Cada afericdo e conceito representa um enfoque no determinado campo de
pesquisa. Williams (1969) afirma que a evolucgdo do conceito de cultura acontece desde o século
XVIII, quando o cultivo de terra foi ampliado para reflexdo sobre a mente e o espirito.

Dessa forma, demostra que a definicdo de cultura ndo é simples. Porém, alguns autores
auxiliam a desvendar o conceito. Bosi (1996, p. 10) esclarece que a “cultura é o conjunto das
praticas, das técnicas, dos simbolos e dos valores que se devem transmitir as novas geracdes
para garantir a reprodugdo de um estado de coexisténcia social”. Dessa maneira, sO é possivel
estudar a cultura de um povo ou de um grupo, como 0s usuarios de crack, se atentar aos
atravessamentos historicos e individuais que atingem e sdo construidos. Se ndo, é impossivel a
analise, ou sera rasa. Consoante Hall (2009), a cultura coloca as pessoas sempre em um processo
de formacdo, visto que ela ndo é uma questédo de ser, mas de se tornar.

Geertz (2008) descreve a cultura como um sistema de ideias mostradas de forma
simbdlicas. O autor defende ainda que a cultura é como o sistema simbolico e que a humanidade

utiliza de forma estruturada os sentidos das coisas do mundo. Para Williams (1969, p. 18), o
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conceito de cultura ¢ “todo um sistema de vida, no seu aspecto material, intelectual e espiritual”.
Dessa maneira, a compreensao parte do processo integral do humano que esta inserido em suas
escolhas diarias. O consumidor de crack ser observado para além do consumo e a relacéo de
dependéncia com a substancia. O sujeito ser observado pelo sistema de vida — tudo o que esta
em seu entorno.

Laraia (2001), autor de “Cultura, um conceito antropoldgico”, amplia o tema e
problematiza o determinismo bioldgico, que fixa a cultura humana como inata ao corpo e
estabelece especificidades fisicas para todos, indiferente de onde residam, como principal
aspecto cultural, permitindo a criacdo de esteredtipos. Segundo Laraia (2001, p.11), alguns

povos carregam esteredtipos como

[...] os judeus sdo avarentos e negociantes; que 0s norte-americanos s&do
empreendedores e interesseiros; que 0s portugueses sdo muito trabalhadores e pouco
inteligentes; que os japoneses sdo trabalhadores, traicoeiros e cruéis; que 0s ciganos
sdo ndmades por instinto, e, finalmente, que os brasileiros herdaram a preguica dos
negros, a imprevidéncia dos indios e a luxdria dos portugueses.

O determinismo biol6gico ndo encontra base cientifica, uma vez que os antrop6logos
ndo localizaram prova ou correlacdo com as diferengas culturais das cargas genéticas dos
sujeitos (LARAIA, 2001). Os humanos podem e séo influenciados pelo meio cultural em que
vivem. Alguém que nasce no Brasil e em determinado momento da sua vida se muda para o
Japdo, aprendera daquela cultura com os que nasceram Ia. Homens irméos, um pode consumir
crack, e outro n&o.

Laraia (2001) ressalta que até mesmo a atividade laboral é construida com base na

cultura, destarte ndo sendo determinada geneticamente. A espécie humana

[...] se diferencia anatémica e fisiologicamente através do dimorfismo sexual, mas é
falso que as diferencas de comportamento existentes entre pessoas de sexos diferentes
sejam determinadas biologicamente. A antropologia tem demonstrado que muitas
atividades atribuidas as mulheres em uma cultura podem ser atribuidas aos homens
em outra (LARAIA, 2001, p. 11).

A atividade laboral ndo é dada com base na genética, e sim com o construto cultural e
identitario. E interessante analisar que, no Brasil, 0 processo permanente de signos garante
privilégios a grupos especificos, como é o caso do trabalho de homem e do trabalho de mulher,
e a atuacdo de dupla jornada para as mulheres: afazeres de casa e trabalho fora de casa. Essa

construcdo genética atinge também os espacos dos usuérios de drogas, em especial aos
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consumidores de crack e aos que ndo sdo utentes, visto que essa relacdo é cultural e parte de
um conceito higienista.

A cultura é um processo de endoculturacéo, atividade permanente de aprendizagem de
signos que transformam os sujeitos em um eterno procedimento de aprendizagem, acontecendo
desde o nascimento até o fim, com a morte. Nessa perspectiva, se 0 ser humano aprende com
sua cultura e com pessoas, 0 bioldgico (fisico) pode e apresenta funcées diferentes em culturas
diversas.

O determinismo geografico, no qual o sujeito é da forma como é porque nasceu naguele
espaco, também é refutado por Laraia (2001), uma vez que constata que a cultura “age” de
forma seletiva, ndo casual e esta arraigada “nela” mesma, bem como na histéria da cultura. As
diferencas existem, mas ndo podem ser determinadas e explicadas apenas por limitacdes
bioldgicas ou ambientais. Se a geografia, pelo determinismo, fosse correta, alguém que nasce
no mesmo bairro apresentaria a mesma cultura, assim como 0s da mesma cidade. No calor, por
exemplo, ndo se usariam terno e gravata, apenas roupas curtas.

O conceito de cultura é apresentado por diversos autores. E possivel observar desde a
primeira definicdo formulada pelo antropdlogo White (2009), que considera a passagem do
estado animal para o humano quando se teve a capacidade de construir simbolos. Define-se
como “a capacidade de originar, definir e atribuir significados de forma livre e arbitraria a coisas
e acontecimentos no mundo externo bem como de compreender significados” (WHITE, 20009,
p. 09). A diferenca entre o humano e os demais animais ¢ a capacidade de “simbologizar”.
Laraia (2001) assevera que o comportamento humano se origina no uso dos signos e que a
cultura depende dos simbolos, visto que sem eles ndo existe 0 humano. O comportamento
humano é exclusivamente simbdlico.

A cultura acontece com os simbolos construidos dos quais podem resultar estereétipos
e estigmas a pessoas pertencentes a grupos. Os signos do ja estigmatizado usudrio de crack se
perpetua dentro do coletivo cultural. Essa posicdo autoriza que os consumidores fiqguem a
margem, visto que sdo sujeitos violentos e desqualificados, consoante as campanhas de

prevencdo. Geertz (2008, p. 60) define o conceito para os simbolos que

[...] denota um padrdo de significados transmitido historicamente, incorporado em
simbolos, um sistema de concepcdes herdadas expressas em formas simbolicas por
meio das quais 0s homens comunicam, perpetuam e desenvolvem seu conhecimento
e suas atividades em relagdo a vida.

Desse modo, existe a tentativa de lancar a integracdo do ser humano a busca de uma

imagem mais exata, porém Geertz (2011) questiona isso mediante duas ideias. A primeira € que
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a cultura age como um mecanismo de controle social, com seus planos e regras, podendo ser
comparado a um computador, pois esta programado para gerenciar as a¢des ja estruturadas.
Dentro desse quadro, emolduram-se 0s sujeitos no sistema, determinam-se as condutas, sem
mesmo conhecé-los, estabelecendo algumas caracteristicas prévias como estas: € morador de
rua, logo ¢ vagabundo; ¢ empresario de uma grande empresa, logo ¢ “cidadao de bem”, mesmo
que sonegue 0S IMpostos.

Dessa forma, o processo da cultura “enjaula” os sujeitos nas suas caixas. Na segunda
ideia, 0 ser humano tem o desejo de depender de mecanismos de controle, sendo extragenéticos
que ordenam o comportamento. Os seres humanos observam o mundo com sua lente cultural.
Consoante Laraia (2001), o modo de se ver o mundo, desde as apreciacdes de ordem moral aos
diferentes comportamentos sociais, € produto de heranca cultural, ou seja, o somatorio
operacional de uma determinada cultura.

Nenhuma dessas ideias é completamente nova, nem sdo capazes de concluir o
pensamento sobre cultura, mas Geertz (2011, p. 19) reafirma que “um dos fatos mais
significativos a nosso respeito pode ser, finalmente, que todos ndés comegcamos com 0
equipamento natural para viver milhares de espécies de vidas, mas terminamos por viver apenas
uma”. Desse modo, apesar de se viver uma vida, os seres humanos sdo construtos de conjunto
de simbolos que s&o adicionados ao contexto do processo cultural com a identidade diretamente
relacional.

Geertz (2011) delimita que a cultura é composta por redes de significados e que cabe a
ciéncia, mais que a busca por leis e padronizacdes, uma analise interpretativa desses
significados. Nesse sentido, Guerra (2014, p.101) “defende que a cultura se relaciona com a
linguagem e ambas séo estritamente do humano”.

Com isso, é importante entender o ser humano como categoria universal, pois existem
caracteristicas particulares que estdo presentes em todos os individuos, os quais apresentam
camadas parecidas com as de uma cebola, ou seja, a cada retirada dessa camada surge uma
outra. Nesse caso, Geertz (2011) refere-se a concepgio de “estratigrafia”, em que o humano é
composto por camadas de fatores bioldgicos, psicoldgicos, sociais e culturais que se forem
retiradas revelariam de fato o que é o ser humano, sendo reguladas as estruturas as fungdes da
organizacdo do ser humano social. Sendo assim, se fossem tiradas todas as camadas, ndo
existiria o ser humano, visto que € composto de muitas camadas.

Com base nesses pressupostos, a definicdo do humano enfatiza as banalidades empiricas
do seu comportamento para uma discussdo sobre os mecanismos culturais. Segundo Geertz

(2011, p. 57), as capacidades sobre “0s mecanismos, através de agenciamento, a amplitude e a
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indeterminacg&o de suas capacidades inerentes sdo reduzidas a estreiteza e especificidade de suas
reais realizagdes”. A cultura se apresenta, entdo, como um processo de interpretacdo e
dinamismo, pois, nas palavras de Geertz (2008, p. 4), “[...] um animal amarrado a teia de
significados que ele mesmo teceu, assume a cultura como sendo essas teias e a sua analise”.
Portanto, o ser humano é um sujeito multifacetado pela cultura. E nessas bases que se torna
possivel refazer um conceito da natureza humana com toda diversidade e modos de vida, assim
como manter o statu quo da sociedade.

A proxima secdo discorre sobre as representacdes sociais e o poder a luz das afirmacoes
de Bourdieu. Na escrita, entendem-se 0s conceitos de habitus e campo e como eles se

relacionam na construcdo do poder e da representagéo.

3.2 REPRESENTACAO — O QUESTIONAMENTO DO STATU QUO DO CONSUMIDOR

A palavra representacdo, na lingua portuguesa, tem muitos sentidos. Originaria do latim
repraesentare significa tornar presente. No periodo Classico, 0 uso estava relacionado a objetos
inanimados e sem relacdo com pessoas ou suas posi¢cdes sociais. A mudanca de paradigma, a
alteracdo e a expansdo da palavra comegam, segundo Makowiecky (2003), a ocorrer entre 0s
séculos XIlI e XIV, quando a Igreja, na figura do papa, utiliza a retérica que representa Cristo
e 0s apostolos na Terra.

No Brasil, a palavra representacao consta, no dicionario, como substantivo feminino e
significa “o ato ou efeito de representar(-se)”, mas contém outras defini¢des, “cdpia mais ou
menos aproximada do que se tem em mente ou do que se v&” (AULETE, 2020, s. p.).
Representar na historia € tdo significativo quanto pensar ou caminhar. Essa ideia é reconhecida
de forma ampla pela Filosofia, ja que é pelo pensamento que se encontra uma consciéncia
coletiva, em especial, e também individual. Conforme Blazquez (2000, p.170, grifo do autor),

é possivel ampliar o conceito de representacdo que a constrdi sobre quatro eixos:

CEINT3 CEINT3

1) A representacdo é “o ato ou efeito de tornar presente”, “patentear”, “significar algo
ou alguém ausente”; 2) A representagdo ¢ “a imagem ou o desenho que representa um
objeto ou um fato”; 3) A representagdo ¢ “a interpretacdo, ou a performance, através
da qual a coisa ausente se apresenta como coisa presente”; 4) A representagdo € “o
aparato inerente a um cargo, ao status social”, “a qualidade indispensavel ou
recomendavel que alguém deve ter para exercer esse cargo”; a representacdo também
se torna “posi¢ao social elevada”.
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Em vista disso, 0 conceito de representacdo passa a ser ampliado e definido para objetos
inanimados, assim como para alguém ou algo. Pode-se perceber a complexidade do termo e a
evolucéo dos conceitos.

Da mesma forma que o termo representacdo, o termo social, pertencente a classe dos
adjetivos, significa, segundo o dicionario Aulete (2020, s. p.), “ref. & posi¢do dos individuos e
seus grupos na sociedade como um todo”. A palavra traz o construto de um imaginario coletivo
que envolve a comunidade do sujeito tanto no micro, quanto no macroambiente.

As palavras “representagdo” e “social” sdo signos importantes sozinhas, mas unidas
partem de construgdes humanas e devem ser observadas em uma perspectiva ampliada, sem
esquecer que o individuo completa o coletivo. Somente dessa forma pode-se compreender como
0s sujeitos usuarios de crack agem dentro dos sistemas simbolicos, a fim (ou ndo) de manter o
statu quo da sociedade. A representacao, de acordo com Hall (2016), da sentido a linguagem —
signos e imagens significam e representam objetos. A linguagem encontra sentido na produgéo
representativa. Hall (2016, p. 31) descreve a representagdo como “utilizar a linguagem para,
inteligivelmente, expressar algo sobre 0 mundo ou representa-lo a outras pessoas”. Ainda
segundo Hall (2016, p.33), a linguagem esta atrelada a representacdo, tendo em vista que
“representacdo € a conexao entre conceitos e linguagem que permite nos referirmos ao mundo
‘real’ dos objetos, sujeitos ou acontecimentos, ou mundo imaginario de objetos, sujeitos e
acontecimentos ficticios”.

Sendo assim, a linguagem e o processo mental sdo dois sistemas importantes de
representacdo, visto que eles permitem reconhecer dentro do mundo “real” a propria cultura,
assim como o processo de atuacdo nos espacos individuais e coletivos. Hall (2016) ainda insiste
que nao é possivel compreender o0 mundo sem seus significados, ja que depende dos conceitos
formados e das representacdes imageéticas nos pensamentos. Se apresentar a figura de um zumbi
a um sujeito do Rio Grande do Sul e produzir a indagacdo da substancia consumida, certamente
a resposta seria crack, visto que o significante desse grupo esta no imaginério coletivo que,
segundo Hall (2016, p. 31), esta envolvido a partir do uso da “linguagem, de signos e imagens
que significam ou representam objetos”. Pode-se observar a exemplicagcdo para uma crianca e
para um adulto a figura de um ledo, apos assistirem ao desenho do Rei Ledo. Ambos ndo terdo
medo, porém, se proporcionar um encontro com um ledo, a crianga € bem provavel que nédo
fuja; ja o adulto, conhecedor do significante perigo que o animal representa, tera provavelmente
muito medo. Tanto o consumidor de crack quanto o ledo fazem parte do “sistema de

representacao”.
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As representagdes sdo construidas por esquemas mentais coletivos e ndo séo concebidas
individualmente. Como exemplo, a crianga, por néo ter experimentado o encontro com o leéo,
bem como nao ter vivenciado a relacdo dentro do coletivo, imagina que o animal ndo representa
perigo. Isso pode acontecer de forma inversa, ja que uma outra crianga, moradora com 0s pais
que gerenciam um zooldgico e que tem contato com todos 0s animais, pode apresentar outra

percepcdo. Hall (2016, p. 35) afirma que o sistema de representa¢do ndo consiste em

[...Jconceitos individuais, mas em diferentes maneiras de organizar, agrupar, organizar
e classifica-los, bem como em formas de estabelecer relagfes complexas entre eles.
Por exemplo, usamos os principios de similaridade e diferenca para estabelecer
relacGes entre conceitos ou para distingui-los uns dos outros.

Dessa forma, os significados partem das relagdes construidas com o sistema, e mais uma
vez essas relacdes podem e séo construidas de forma hierarquica, como se percebe em um
ditado popular: “Uma mentira dita cem vezes pode se tornar verdade”. Isso acontece com a
criacdo dos esteredtipos dos usuarios de crack, portanto esse “dito” faz parte da linguagem,
pois, de acordo com Hall (2016), o sistema faz parte do processo global na construcdo de
significado.

Hall (2016) continua afirmando que conceitos e ideias de palavras escritas, sons e
imagens visuais, 0s constituintes dos signos, funcionam de forma arbitraria e sem nenhuma
definicdo direta entre 0s conceitos e signos. Entretanto, com o compartilhamento do mapa
conceitual como ‘“verdadeiro”, correlacionam-se pessoas aos Signos e historicamente
encontram-se dificuldade de quebra-los. O significado ndo esta em si, na imagem ou no som,
mas faz parte de um construto simbdlico cultural que naturaliza as rela¢fes, como pontua Hall
(2016, p. 42):

o0 sentido é construido pelo sistema de representagdo. Ele é construido e fixado pelo
cddigo, que estabelece a correlagdo entre nosso sistema conceitual e nossa linguagem,
de modo que a cada vez que pensarmos em uma arvore, o cédigo nos diz para usar a
palavra em ARVORE, ou a palavra inglesa TREE.

Por conseguinte, a producdo desses sistemas de representacdo estd conceituada e
formulada no campo do poder. Por esse motivo, é preciso pensar como se da a construgédo do
poder social. Bourdieu (1989) promove o debate dos conceitos habitus e campo. O termo
habitus, que sera explorado neste trabalho, é provocador e mostra como se da a aprendizagem

no &mbito social, assim como 0 modo e a percepcdo do comportamento.
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O habitus é um conjunto de posi¢Ges sociais durdveis ao qual o individuo é submetido
ao longo dos anos. Com esse comportamento moldado, o ser humano, no escopo da cultura,
aprende a representar no cotidiano, aprende uma lingua, cria ideias que também contribuem
para alteracdo da sociedade na qual esta inserido. O termo faz a articulacdo entre o
conhecimento e a realidade, sendo impossivel separar o signo do real, o imaginario do palpével,
porque o ser humano é construido no contexto de um mundo simbdlico e é instrumento de

conhecimento e comunicacao. Bourdieu (1982, p. 349) afirma

[...] que a cultura ndo é sé um codigo comum, nem mesmo um repertério comum de
respostas a problemas comuns ou um grupo de esquemas de pensamento particulares
e particularizados: €, sobretudo, um conjunto de esquemas fundamentais,
precisamente assimilados, a partir dos quais se engendram, segundo uma arte da
invencdo semelhante & da escrita musical, uma infinidade de esquemas particulares,
diretamente aplicados a situacdes particulares.

Nesse conceito sistematizado, o autor, em sua viagem para Argélia, nos anos 1950, faz
uma pesquisa com os camponeses da regido francesa e percebe que necessita compreender as

estruturas que mantém os condicionamentos sociais em

[...] um sistema de disposi¢Oes duraveis e transponiveis que, integrando todas as
experiéncias passadas, funciona a cada momento como uma matriz de percepcdes, de
apreciacBes e de agdes — e torna possivel a realizacdo de tarefas infinitamente
diferenciadas, gracas as transferéncias analdgicas de esquemas [...] (BOURDIEU,
1983, p. 65).

Em relagdo ao habitus, Bourdieu (1983) compreende que existe uma ligagéo direta entre
0 agente social e a estrutura que pode modificar a sociedade. Da mesma forma, a estrutura de
sociedade se integra ao “eu social”. Assim, ndo existe separacdo entre agente e sociedade.
Conforme Vandenberghe (1999, p. 49), “o habitus € a internalizacdo ou a incorporacdo da
estrutura social”. O gosto individual (um exemplo na musica: “prefiro rock ao sertanejo™) é
fruto das condicBes sociais em que se vive. 1sso consegue promover julgamentos sociais de
outros, afinal “prefiro ndo ser usuério de crack a ser”, portanto “o julgo”.

Em contrapartida, 0 campo, na proposta de Bourdieu (1989), diz respeito as regras que
cada espaco social tem. Como exemplo, existe um prefeito que representa o poder executivo do
municipio e precisa cumprir com o que esta estipulado pelas leis, bem como um vereador,
representando o legislativo, cumpre o que é o ordenamento da Camara, mas 0 campo se
direciona de forma mais ampla, visto que esta em todas as rela¢Ges sociais, utilizando as

representacdes identitarias dos espacos e regramentos, pois
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[...] a existéncia de um campo especializado e relativamente autbnomo é correlativa a
existéncia de alvos que estdo em jogo e de interesses especificos: através dos
investimentos indissoluvelmente econémicos e psicolégicos que eles suscitam entre
o0s agentes dotados de um determinado habitus, o campo e aquilo que estd em jogo
nele produzem investimentos de tempo, de dinheiro, de trabalho etc. [...] Todo campo,
enquanto produto histérico, gera o interesse, que é condicdo de seu funcionamento
(BOURDIEU, 1990, p. 126-128).

O campo e o0 habitus s&o conceitos relacionais. No campo, as representagdes sociais sao
importantes a fim de compreender os significados das palavras e imagens, pois ha poder
intrinseco a elas. Segundo Vandenberghe (1999, p. 49), “campo é a exterioriza¢do ou
objetivag¢do do habitus”. O poder estd em todos os lugares, em qualquer atividade cotidiana, no
ambiente urbanizado, ou ndo, ele esta presente. Por isso, o conhecimento do campo auxilia para
a compreensdo de como se deve agir no espaco em que se esta inserido e fora dele. Por exemplo,
a acao do agente esta exposta e fixada, a quebra da regra ou normas pode leva-lo a expulséo.
Outro exemplo esta no jogo de voleibol, estruturada a acdo, joga-se com as maos, portanto, se
chutar, sera penalizado. Bourdieu (2004, p. 7-8) afirma que

no entanto, num estado de campo em que se vé o poder por toda a parte, como em
outros tempos ndo se queria reconhecé-lo nas situagdes em que ele entrava pelos olhos
dentro, ndo é indtil lembrar que — sem nunca fazer dele, numa outra maneira de o
dissolver, uma espécie de circulo cujo centro est4d em toda a parte e em parte alguma
— € necessario saber descobri-lo onde ele se deixa ver menos, onde ele é mais
completamente ignorado, portanto, reconhecido: o poder simbdlico é, com efeito, esse
poder invisivel o qual sé pode ser exercido com a cumplicidade daqueles que nédo
querem saber que lhe estdo sujeitos ou mesmo que o exercem.

O poder simbolico é invisivel, existe e gera movimentos dentro do habitus e do campo,
no ambito individual, no social, nas redes sociais ou no contato real entre as pessoas, € €
exercido com a cumplicidade dos que ndo estdo interessados, assim como 0S que exercem sua

construcdo. De acordo com Bourdieu (1989, p. 114),

Os campos sdo resultados de processos de diferenciacdo social, da forma de ser e do
conhecimento do mundo e o que da suporte sao as relacdes de forca entre os agentes
(individuos e grupos) e as instituicdes que lutam pela hegemonia, isto €, 0 monopélio
da autoridade, que concede o poder de ditar as regras e de repartir o capital especifico
de cada campo.

Segundo Bourdieu (1989), as representacfes sociais utilizam o poder simbdlico para

manter a hegemonia e o grande monopdlio da autoridade, visam afirmar, construir e modificar
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as regras utilizando conjuntos de simbolos. Esses simbolos estruturados, no @mbito do coletivo,
fortalecem o que é hegemonico e excluem os que ja sdo excluidos. Isso € percebido quanto a
relacdo homem e mulher e a relagdo de poder: quem tem os maiores salarios e 0s menores

dentro do mesmo campo de trabalho. Segundo Woodward (2000, p.17), a representacédo

[...]Jinclui as praticas de significacdo e os sistemas simbélicos por meio dos quais 0s
significados sdo produzidos, posicionando-nos como sujeito. E por meio dos
significados produzidos pelas representacdes que damos sentido a nossa experiéncia
e aquilo que somos. Podemos inclusive sugerir que esses sistemas simbdlicos tornam
possivel aquilo que somos e aquilo no qual podemos nos tornar. A representacao,
compreendida como um processo cultural estabelece identidades individuais e
coletivas e os sistemas simbdlicos nos quais ela se baseia fornecem possiveis respostas
as questdes: Quem eu sou? O que eu poderia ser? Quem eu quero ser?

Ainda de acordo com Bourdieu (1989), dessa forma, os sistemas simbdlicos servem para
manter um sentido no mundo social. Nas representacfes, favorecem e contribuem para o
ordenamento das pessoas dentro de seus espacos, mantendo assim a ordem social e favorecendo
a cultura dominante, pois € inerente ao campo e ao habitus, ja que eles ndo podem ser separados.
O espaco social €, portanto, diretamente ligado a representacdo individual, assim como o
contrario.

Nessa perspectiva, encontra-se o poder permeado pelos conjuntos de simbolos, produz
o0 discurso e se esse é produtor de estigma e marcador de esteredtipo de um coletivo que néo €
dominante e nem hegeménico naquele campo de representacdo e na cultura em que esta
inserido. Assim, o poder, 0 quo da sociedade, € mantido pelas representacdes e as imagéticas
produzidas dentro desse campo e habitus.

Na préxima sec¢do, € abordado o conceito de identidade a luz das teorias de Hall e de
Woodward e como essa identidade é permeada pela cultura e pelo poder simbdlico, nesse
conjunto de representacdes, bem como atinge os sujeitos. Ainda, discorre-se sobre a perspectiva
de Charaudeau (2009), visto que a identidade social esta atrelada a estruturas apresentadas no

habitus e no campo.

3.3 A IDENTIDADE DO USUARIO DE CRACK

O termo “identidade”, 0 Registro Geral (RG), é conhecido por grande parte dos
brasileiros, uma vez que é a nomenclatura popular do documento de identificacdo, mas, de fato,
para além desse simbolo, para aléem da identificacdo construida com o reconhecimento de

caracteristicas comuns, ha um enorme debate sobre o conceito. A ideia de uma identidade
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integral, originéria e unificada é rechagada por diversos campos cientificos. H&, na Filosofia, a
critica do sujeito autossustentavel que estd no centro da metafisica ocidental pos-cartesiana.
Segundo Hall (1997, p. 106), a identifica¢do, “é, pois, um processo de articulagdo, uma
saturacdo, uma ‘sobredeterminacdo’, e ndo uma ‘subsuncdo’”. Esse teorico ainda afirma que
“esta inserida dentro da diferenga, envolve um trabalho discursivo, o fechamento e a marcagao
de fronteiras simbdlicas e a produgéo de efeitos de fronteiras” (HALL, 1997, p. 106).

Desse modo, a identificacdo é construida com base no reconhecimento de alguma
origem, de um local, com a qual se tem vinculo, caracteristicas que sao partilhadas com pessoas,
visto que a identidade cultural sempre estd em algum lugar, de uma posi¢éo histérica, de uma
cultura especifica. Hall (1997) corrobora que a concepcao de identidade seja formada pela busca
de encontrar o seu passado dentro da sua comunidade; ja na concep¢do, visa o “ser”, de maneira
alguma negando que a identidade tem um passado. Por esse motivo, esse autor argumenta que
ndo existe uma identidade fixada e/ou binaria.

Desse modo, Hall (2006) propGe trés concepc¢des de identidade: o iluminismo, o
sociologico e o pds-moderno. Segundo Hall (2006, p. 10-11), no iluminismo, o individuo €

totalmente centrado e

[...] unificado, dotado das capacidades de razdo, de consciéncia e de acdo, cujo
“centro” consistia num nucleo interior, que emergia pela primeira vez quando o sujeito
nascia e com ele se desenvolvia, ainda que permanecendo essencialmente 0 mesmo
— continuo ou “idéntico” a ele — ao longo da existéncia do individuo.

Na concepc¢do de um sujeito socioldgico, Hall (2006) afirma que esse é construido ao
longo do tempo e estad atrelado a cultura, ocorrendo um processo inconsciente em que as
influéncias sdo inseridas no meio. Esse tedrico fixa ainda que o processo social contribui para
uma “crise de identidade” e que leva ao desconforto e a uma instabilidade cotidiana. De acordo

com Hall (2006, p. 13),

A identidade plenamente unificada, completa, segura e coerente é uma fantasia. Ao
invés disso, a medida que os sistemas de significacdo e representacdo cultural se
multiplicam, somos confrontados por uma multiplicidade desconcertante e cambiante
de identidades possiveis, com cada uma das quais poderiamos nos identificar — ao
menos temporariamente.

Identidade e cultura conversam instantaneamente, sendo necessario utilizar a “lente do
cultural” para se aproximar do “eu identidade” e entender que passam por modificagdes a todo

0 momento pelo sistema de significacdo e representacdo. Por isso, a terceira concepgdo de
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identidade esta relacionada ao sujeito p6s-moderno. Hall (2006) afirma que este ndo tem uma
identidade fechada ou fixa, mas sofre agdes dos sistemas que interpelam ou representam por
meio dos processos culturais que rodeiam os seres.

As identidades séo afetadas pela “historiciza¢ao” radical, visto que vivem em constante
processo de mudanca. As concepgdes de identidade aceitas ndo sdo unificadas, por conseguinte
sdo fragmentadas, repartidas, nunca singulares, pois sofrem pela multiplicidade construida com
discursos, préticas e posi¢des (HALL, 1997).

Dessa maneira, sdo formadas no discurso e ndo fora. Por esse motivo, é preciso
compreendé-las como producdes histdricas e institucionais especificas. Além disso, Hall (1997)
estabelece que elas emergem do interior do jogo e com modalidades especificas de poder e sdo
mais um produto de marcacdo da diferenca, que leva a exclusdo, terminando com a unidade
idéntica naturalmente construida.

Hall (1997) consolida que a identidade depende da relagdo com o outro, da relagdo com
aquilo que nao é, com aquilo que falta, com aquele que tem sido chamado de seu exterior
constitutivo. As identidades podem funcionar ao longo de toda a vida como pontos de
identificacdo e apego apenas por causa da sua capacidade de excluir, deixar de fora, para
transformar o exterior em objeto.

A exemplificacdo dessa afirmacéo de Hall (1997) acontece em Woodward (2000), no
seu texto “Identidade e diferenga: a perspectiva dos estudos culturais”, que conta a historia da
guerra na antiga lugoslavia, entre sérvios e croatas, em que uma cidade, antes unida, apds o
inicio da guerra, separa-se, ampliando uma analise importante sobre identidade e como ela é
observada no espaco.

Woodward (2000, p.13) caracteriza a producdo identitaria na diferenca entre 0 eu e 0
outro. Nesse sentido, a identidade relacional é estabelecida por uma marca simbdlica e tem

relacdo com outras identidades, pois

[.] (ra afirmagdo das identidades nacionais, por exemplo, 0s sistemas
representacionais que marcam a diferenca podem incluir um uniforme, uma bandeira
nacional ou mesmo os cigarros que sdo fumados). A identidade esta vinculada também
a condicGes sociais e materiais. Se um grupo é simbolicamente marcado como o
inimigo ou como tabu, isso tera efeitos reais porque o grupo serd socialmente excluido
e terd desvantagens materiais. Por exemplo, o cigarro marca distingdes que estao
presentes também nas relagdes sociais entre sérvios e croatas (WOODWARD, 2000,
p.13).

A guerra entre croatas e sérvios levou a busca para afirmar que “ndo sou o outro”,

vasculhando simbolos de relevancia menor. Aparentemente essa marcagdo ndo tinha problema,
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mas, em outros momentos, essa assertiva de que ndo existe similaridade entre os grupos era
contraditoria, em especial quando se comparava com o restante da Europa. Por conseguinte, em
todo instante, a identidade ¢ sustentada pela exclusdo e necessidade do outro.

No ambito da construcdo identitaria e relacional, o0 mundo das drogas esta repleto de
afirmac0es, posto que, se algumas pessoas forem questionadas se sdo usuarias de drogas, elas
afirmariam, com algum grau de certeza, que ndo. Entretanto, elas fazem uso de café, de remédio
para dormir, para acordar, para ter relacdes sexuais, comer chocolate toda vez que se sentirem
tristes, bebem alcool para comemorar, mas, ainda assim, afirmam: “O fulano é drogado, eu
nao”.

A identidade é uma construgédo cultural coletiva e serve para “formatar” o mundo em
um tempo e espacgo. Segundo Geertz (2008), é com as a¢des simbdlicas e 0 comportamento
humano que a identidade € construida. Portanto, é formatada na diferenca e é reconhecida pela

cultura e seus signos. Dessa forma, Silva (2014, p. 78) afirma que

[..] o signo carrega sempre ndo apenas o trago daquilo que ele substitui, mas
também o traco daquilo que ele ndo é, ou seja, precisamente da diferenga. Isso
significa que nenhum signo pode ser simplesmente reduzido a si mesmo, ou
seja, a identidade [...]. A mesmidade (ou a identidade) porta sempre o traco da
outridade (ou da diferenca).

A globalizacdo que envolve interagéo entre fatores econdmicos e culturais, causando
mudancas nos padrfes de producdo e consumo, também afeta diretamente a construcdo da
identidade, gera novas e globalizadas identidades, ja que hoje, se se observa o consumo de
alimentos, é facil encontrar sushi, pizzas, assim como as vestimentas que sdo padronizadas no
mundo (WOODWARD, 2000).

Desse modo, a globalizacdo afeta a todos, por isso a existéncia de lutas que buscam
reafirmar as identidades nacionais e locais, demandando aspectos do passado e do presente para
reafirmar quem sou, de onde sou, encontrando simbolos que representam a regido.

A linguagem é o mais importante signo na construgdo da identidade. Afinal, € com base
no conjunto de significados dentro da cultura que a identidade é transmitida de forma

geracional. Diante da linguagem e por meio do discurso, Geertz (2008, p. 60) assevera que

[...] denota um padrdo de significados transmitido historicamente, incorporado em
simbolos, um sistema de concepcdes herdadas expressas em formas simbolicas por
meio das quais 0s homens comunicam, perpetuam e desenvolvem seu conhecimento
e suas atividades em relagdo a vida.
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Diante disso, percebe-se que a cultura e a identidade s&o e estdo expressas diretamente
por meio do discurso, levando significados expressos para a historia, perpetuando e
desenvolvendo conhecimento e atividades em relacdo a vida.

No topico seguinte, abordam-se conceitos de identidades social e discursiva utilizados

por Charaudeau, pertinentes ao escopo desta pesquisa.

3.3.1 Identidade social

Identidade social é apresentada e especificada por Charaudeau (2009). Com esse
conceito, o autor apresenta o desejo de compreender a promocao cultural no espaco de uma
sociedade que € urbanizada. De acordo com Charaudeau (2009), a identidade ¢ o resultado de
um complexo movimento de construcdo, e ndo do globo, mas, sim, de simples tracos e
movimentos identitarios. Esse motor produz a identidade, entretanto gera uma indagacao: que
natureza tém os tragos?

Esse tedrico francés utiliza uma cena cotidiana em familias e, com ela, exemplifica a
identidade social. A histdria acontece com um pai que chega a casa e faz uso do discurso
direcionado ao filho que esta brincando com as loucgas herdadas de sua avo: “Eu!? Eu ndo sabia
que a louga de sua v6 era brinquedo”. 1sso posto, sem nenhuma outra palavra ou ordem do pai,
0 menino guarda a louca (CHARAUDEAU, 2009).

A crianca sabe, no contexto da identidade social, quem é seu pai, que pode ser
estabelecido por ordem bioldgica, assim como por lei, com a soma de direitos e de deveres,
como na adogdo. Essa construcdo é chamada de identidade social. Com base nisso, cada pai
constroi pela linguagem um processo que restringe mais seu identitario, visto que ele pode ser
considerado um pai carinhoso, amoroso, violento, indiferente ou autoritario, tudo baseado no
discurso.

O ato é construido pela linguagem e serve para reativar a identidade social dos sujeitos,
como se observa na conversa apresentada por Charaudeau (20009, s. p.):

A-Nessa comissao eu conhego JF.

B — Bem, eu também conheco, mas te aconselho a ndo ir falar com ele, porque é uma
pessoa rigida e detesta ser pressionado.

A — Mas eu ndo disse que ia falar com ele, eu s6 disse que eu conheco o JF.

B - Bom, eu sei que vocé ndo disse que ia falar com ele, mas o que eu disse,
simplesmente, € que é preciso agir com prudéncia.
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O dialogo mostra que as pessoas utilizam suas identidades sociais e transparecem pela
linguagem as posicdes hierarquicas, reafirmando o poder e o status, os quais estdo intrinsecos
ao grupo/relacdo. Desse modo, na relacdo onde € produzida, a identidade social ndo pode ser
isolada, ja que depende e precisa ser reconhecida pelo grupo social. O identitario da poder ao
sujeito em sua fala e promove a identidade social com legitimidade no processo que esta

impregnado, como afirma Charaudeau (2009, s. p.):

[...] de tracos psicologicos) é, pois, algo “atribuido-reconhecido”, um “pré-
construido”: em nome de um saber reconhecido institucionalmente, de um saber-
fazer reconhecido pela performance do individuo (experto), de uma posicao de
poder reconhecida por filiagdo (ser bem-nascido) ou por atribuicdo (ser eleito/ ser
condecorado), de uma posic¢do de testemunha por ter vivido o acontecimento ou ter-
se engajado (o militante/ o combatente).

A identidade social é fortalecida pelo espaco em que 0 sujeito esta inserido na fala, no
processo da comunicacdo, se baseia no papel, no status conferido a situacdo da fala. Um
exemplo é quando ha uma palestra sobre epidemiologia, area da saude coletiva, porém o
palestrante ndo tem conhecimento sobre o assunto, durante a vida nunca estudou e ndo trabalhou
com servicos especificos. Diante desse historico, prevé-se que ndo se permite dar
confiabilidade; da mesma forma, o oposto é valido. Por exemplo, no ambito deste trabalho o
construto identitario do “craqueiro, zumbi” ¢é autorizado e fortalecido pelo espago/status em
que o sujeito apresenta a fala, como o ClickRBS quando denomina pessoas com esse identitario.

Importante entender que a identidade social pode ser alterada e ter outras facetas.

3.3.2 Identidade discursiva

A identidade discursiva estd em processo, portanto em constru¢do e ndo pertence a
inércia, posto que tem a necessidade de ser construida por quem produz a fala, quem detém o
poder. E interessante observar a construcio de Charaudeau (2009) e as definigdes que apresenta,
pois sdo elas que tendem a garantir o sucesso do enunciador, pois a identidade discursiva esta
atrelada a muitos aspectos que serdo conceituados nesse momento.

De acordo com Charaudeau (2009), a credibilidade parte da indagacao principal: “Como
atinjo as pessoas para que elas acreditem em minha fala?” Essa ¢ a grande indagagdo, Visto que
precisa de uma “crenca’” na imagem do produtor da fala. Nesse rumo, devem ser geradas varias
atitudes de discurso que podem ir da neutralidade ao distanciamento, e de ambos, ao

engajamento.
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A neutralidade, estratégia que pode ser utilizada no discurso a fim de promover
credibilidade, visa excluir todo e qualquer sinal de analise ou interesse, apenas explicando o
que viu, ouviu e relatando o que teve como experiéncia. Essa estratégia tem a intencdo de se
isentar, eliminando toda suspeita ou motivos do porqué esta acontecendo aquela agédo
discursiva. Charaudeau (2009, s. p.) afirma que “na comunicacdo midiatica, a condi¢do de
credibilidade se traduz por um discurso de autenticacdo dos fatos, com o refor¢co dos
depoimentos das testemunhas”. Essa neutralidade busca, a todo custo, se isentar de qualquer
responsabilidade sobre o acontecido. Dentro da neutralidade, um jornalista apresenta dados
sobre o crack, mesmo que esses numeros sejam falsos ou distorcidos, entretanto ele utiliza a
“isencdo” a fim de garantir o sucesso.

Assim como a estratégia de neutralidade, o jornalista pode usufruir da estratégia de
distanciamento, visto que, na leitura de um grafico que explicita quem esta a frente da eleicao
presidencial, o especialista discursa sem paixdo e comenta os resultados a luz da ciéncia
matematica. Ndo emite emocdo, muito menos defende em quem votou. Charaudeau (2009)
apresenta também a estratégia que é denominada de engajamento. Essa, diferente das outras,
ndo mostra neutralidade e ndo visa ao distanciamento da causa, mas, sim, tem uma tomada de
posicdo perante os fatos e escolhe argumentos. A marcagédo, no discurso, tem a intencéo de
influenciar o interlocutor. Dessa maneira, Charaudeau (2009, s. p.) descreve como “atitude que
se destina a construir a imagem de um sujeito falante” como “ser de convicgao”.

Os processos discursivos tém o objetivo de influenciar o outro sem possibilidade de uma
discussao, posto que a verdade é incontestavel. Ha o interesse de persuadir o interlocutor com
base em um mundo de fatos, evidéncias e argumentos, a fim de tirar toda possibilidade de debate
ou questionamento.

A captacdo, outra possibilidade de estratégia apresentada por Charaudeau (2009),
acontece quando ndo esta presente o Eu-falante em uma relacdo de autoridade, ja que, se ele
estivesse, bastaria uma ordem e essa seria cumprida. A captacdo tem a intengé@o de acionar o
outro a partilhar seus pensamentos e ideias.

Dentre as tantas atitudes discursivas, Charaudeau (2009) apresenta trés. A primeira € a
atitude polémica, que visa desconstruir com questionamento de ideias e atitudes perante o
publico, levando a questionar valores defendidos pelo interlocutor ou por um grupo ao qual
pertence. A Figura 5 mostra o presidente dos Estados Unidos, Donald Trump, sentado de forma
confortavel e recebendo o Brasil em uma bandeja. A charge da Figura 5 mostra o presidente

brasileiro entregando 0 “pais de bandeja” ao presidente americano. A critica esta expressa e
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visa a uma atitude polémica, questionando a forma como o mandatério brasileiro se apresenta

em negociagdes com o presidente americano.

Figura 5 — Polémica

Fonte: UOL (2019, s. p.)

Enquanto a polémica tem a intencdo de questionar valores defendidos diante do publico,
a segunda é a seducdo. De acordo com Charaudeau (2009, s. p.), a atitude propbe “ao
interlocutor um imaginario no qual desempenharia o papel de herdi beneficiario. Esta atitude
manifesta-se quase sempre através de um relato no qual as personagens podem funcionar como
suporte de identificacdo ou de rejeicdo para o interlocutor”.

A Figura 6 representa a primeira princesa negra da Disney. Tiana desempenha o papel
imagético de heroina e deseja provocar o espelhamento a outras meninas negras que até entdo
sO tinham imagens de princesas brancas. A seducdo tem o objetivo de gerar identificacdo e pode

acontecer a aceitacdo ou rejeicao.

Figura 6- Seducéo

Fonte: GELEDES (2020, s. p.)
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A terceira atitude é a dramatizacdo, que esta muito ligada ao apelo (espelhamento)
emocional das narrativas, com base em relatos completos de analogias e metaforas. Existe,
exclusivamente, interesse em se apoiar nos valores afetivos da sociedade e compartilha-los,
pois busca promover emoc¢des (CHARAUDEAU, 2009). Essa atitude tem a intencdo de
articular e mover sentimentos, sentir a partir de uma escrita ou figura. A Figura 7 mostra o
menino Miguel, que caiu do nono andar quando estava sendo “cuidado” pela “patroa” de sua
mée. O menino, na sua pureza, segue em busca da mée mesmo ap0os sua morte e no céu encontra

tantas personagens negras mortas pelo sistema racista.

Figura 7- Menino Miguel

VOCES
VIRAM
A MINHA
MAE?

Fonte: HUMORPOLITICO (2020, s. p.)

Destarte, a identidade discursiva se formata na base e nos modelos de tomada de palavra
no cerne da organizacdo enunciativa do discurso, logo se manipulam imaginarios
sociodiscursivos que utilizam sempre a eterna construcdo e desconstrucdo, permanecendo

associados a aspectos da identidade social.

3.3.3 Muitos caminhos, um objetivo

A identidade social esta presente e mantém relacdo com a identidade discursiva, como
em um esporte coletivo no momento do jogo, ora a social tem a posse, ora a discursiva tem o
comando da partida, no entanto sempre estardo presentes no espaco de disputa e comandam o

Jogo em uma situacgao de comunicagédo. Segundo Charadeuau (2009, s. p.),
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E neste jogo de vai-vem entre identidade social e identidade discursiva que se realiza
a influéncia discursiva. Segundo as intengdes do sujeito comunicante ou do sujeito
interpretante, a identidade discursiva adere a identidade social formando uma
identidade unica “essencializada”.

Essa partida promove questionamentos como: “O que digo define a forma que sou ou
como sou? Define o jeito que eu digo?”. A andlise precisa partir do espaco de inser¢do e a qual
grupo pertence o sujeito e com quem ele quer se comunicar. No contexto de um espago social,
em uma sala de aula, o aluno conhece o processo constituido, portanto escolhera subverter a
regras ou ndo, bem como qual méscara utilizara ao se comunicar com colega ou a forma como
fard com o professor. Na situacdo, o aluno escolhe e analisa qual estratégia fard uso da
identidade discursiva, bem como a base na identidade social (CHARAUDEAU, 2009).

O sujeito pode e escolhe, no seu caminho comunicacional, as estratégias. Dessa forma,
Charaudeau (2009) descreve um quadro comunicacional (Figura 8) a fim de facilitar o

entendimento.

Figura 8 — O sistema de comunicacéo e o consumidor de crack

Dispositivo
socio-comunicacional

Sujeito

( Imaginarios
socio-discursivos

—

Fonte: Charaudeau (2009, s. p.)

A Figura 8 mostra esse movimento no campo comunicacional em que o sujeito esta
interligado com a identidade social, utilizando estratégias que movem o imaginario discursivo.
Assim, nesse jogo, utiliza tanto a construcdo identitaria apresentada pela cultura, como o

dispositivo discursivo aprovado pela situacdo de vivéncia.
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A construcdo identitaria do usuério de crack é produzida no contexto de um quadro
comunicacional, pois esta atrelada a identidade discursiva promovida em campanhas e novelas,
as quais reproduzem discursivamente o estigma e estere6tipos formalizados no imaginario do
publico e com a estruturacdo identitaria social desses sujeitos situados a margem da sociedade.

No proximo capitulo, sdo tratados conceitos & luz da analise do discurso, bem como séo
abordados os aspectos que permeiam a construcao da cenografia do discurso e do ethos com os

trabalhos de Maingueneau e Amossy.
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4 O DISCURSO, CENA ENUNCIATIVA E A CONSTRUGCAO DO ETHOS DO
CONSUMIDOR DE CRACK

Este capitulo tem a intengdo de conceituar a temética discurso e descrever o construto
das cenas enunciativas que caracterizam cenografias que sdo construidas e de onde se origina o
ethos discursivo, como imagem de si, quanto ao consumidor da substancia crack. Inicialmente,
explica-se o discurso e a conexdo que se tem com interdiscurso. O ethos tera o tratamento desde
a retdrica até a analise do discurso de Maingueneau (1997, 2006, 2008a, 2008b, 2013, 2015,
2019a, 2019b). O capitulo encerra com a teoria apresentada por Amossy (2019), que trata de
imagens de si e esteredtipos. Esse trajeto permite o reconhecimento do ethos do consumidor de
crack na sociedade do Rio Grande do Sul e do Brasil, com base na campanha Crack, Nem

Pensar e nas demais matérias jornalisticas do Grupo RBS.

4.1 UMA IDEIA DE DISCURSO E INTERDISCURSO

O discurso, no dicionario Aulete (2020, s. p.), é a “exposicdo oral feita em publico ou
preparada para ser lida em publico, pelo proprio orador ou nao”. O dicionario porta essa
caracteristica, no entanto o conceito apresenta exterioridade a lingua e possui cunhos ideoldgico
e social que sdo fundidos de acordo com o espaco de inser¢do. De acordo com Maingueneau
(2015, p. 23), a instabilidade, no campo da andlise discursiva, “encontra correspondéncia na
prépria nocdo de discurso. Esse tedrico propde dois sentidos, dois aspectos centrais; portanto,
o discurso é

ELINNT3

[...] como substantivo ndo contavel (“isto deriva do discurso”, “o discurso estrutura
nossas crengas” ...); Como substantivo contavel que pode referir acontecimentos de

CEINTS

fala (“‘cada discurso ¢é particular”, “os discursos se inscrevem em contextos” ...) ou
conjuntos textuais mais ou menos vastos (“os discursos que atravessam uma

CEINT3

sociedade”, “os discursos da publicidade” ...).

Nessa perspectiva, o discurso esta associado a estrutura de comunicacdo que é propria
do ser humano. Como os individuos se apresentam na cultura e pela cultura de maneira
diversificada, assim o discurso funciona de forma polivalente e é constituido pelos diversos
atores sociais. A definicdo desse conceito ndo é fechada. Possenti (2004, p. 355) afirma que o

discurso e seus conceitos tiveram variadas rupturas e produziram novos horizontes, pois

0 conhecimento ndo se produz por acumulacdo, mas por saltos e mudangas de rumo
em relacdo as etapas anteriores. As novas teorias ndo sdo vistas como
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desenvolvimento e sofisticacdo das anteriores, mas como efeito, em boa medida, de
seu abandono, seja por estarem “esgotadas”, seja porque novas problematicas, novas
vontades de verdade tomam seu lugar, tanto tedrica quanto politicamente.

Dessa forma, o conceito de Maingueneau (2015) produz um salto quanto a analise
discursiva. O autor corrobora a problematica de que o discurso passa por atravessamentos e
mudancas desde o inicio dos estudos e enxerta dupla apropriacéo, visto que, a0 mesmo tempo,
se refere a objetos empiricos e também a algo que ultrapassa o ato comunicacional particular-
individual. E possivel observar que o discurso apresenta dualidade radical da linguagem e passa
por atravessamentos sociais e subjetivos. Conforme Maingueneau (2008a), a luta é permeada
entre a primeira regido que se dedica ao estudo da lingua e com propriedades formais, e a
segunda, que se refere a medida que faz sentido para os sujeitos inscritos em posi¢oes sociais
com estratégias de interlocucdo e conjunturas historicas.

Na perspectiva da segunda regido, Charaudeau e Maingueneau (2014) entendem o
discurso com algumas caracteristicas essenciais, ja que todo discurso tem um fim, um objetivo
e esta atrelado a um tempo e a um espaco, portanto apresenta uma intencionalidade que esta
conectada a aspectos culturais da época. Da mesma maneira, o discurso mostra a intencéo de
produzir modificacBes aos receptores/destinatarios, quando se escolhe o Iéxico, quando se
publica uma matéria ou quando se escolhe uma cena discursiva de uma campanha, como 0
Crack Mata, nas Figuras 3 e 4, publicidade apresentada em S&o Paulo quanto ao consumo de
crack que mostra o interesse em afetar o coenunciador.

Ainda segundo Charaudeau e Maingueneau (2014), o discurso estd vinculado ao
contexto socio-histérico, posto que € necessaria a aceitacdo do coenunciador e que autorize uma
ou mais interpretacdes. Bosi (1996) afirma que, sem a poténcia do discurso que tudo permeia,
a imagem, absoluta, poderia dar a sensacdo de algo fechado, porém, no que tange ao discurso,
nada ja esta pronto e feito, tudo se faz, tudo se contextualiza.

Por conseguinte, se o discurso nao tiver contextualizagcdo no campo cultural e ndo for
representativo, corre-se o risco de ndo ser compreendido, logo nédo validado. Essa validacéo
acontece como na producdo da novela Verdades Secretas, em que se verifica a construcdo da
imageética de Larissa, representada pela atriz Grazzi Massafera (Figura 2), pois o campo social
autoriza a imagem da mulher usuéria de crack a um ethos de prostitui¢do e cenas abertas de uso
com a imagem sem brilho.

De acordo com Maingueneau (1997, p. 18), “o discurso possui sua propria ordem e ¢é

desse ponto de vista que é necessario avaliar o interesse dos aparelhos linguisticos de que se
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utiliza”. Esses aparelhos linguisticos autorizam a construgéo do fiador?t. Um exemplo é quando,
na leitura, encontra a palavra zumbi e a violéncia cria o corpo do consumidor de crack.

O construto do fiador pode ser observado no discurso, visto que, segundo Freitas e Facin
(2011), tudo que o compde pode ser analisado; nada pode ser lancado fora ou desqualificado,
no plano discursivo tudo tem relevancia. Por isso, é necessario atentar para a escolha discursiva,
em especial, visando ndo gerar violéncia a construcéo identitaria de grupos sociais com base na
repeticdo pelo interdiscurso.

O discurso ganha sentido nos mares do interdiscurso. Em outras palavras, conforme
Maingueneau (2015), o discurso sé tem sentido no interior do enorme interdiscurso. Toda
interpretacdo enunciativa s6 é possivel de ser analisada se estiver apoiada em outros
enunciadores, e esse apoio pode parecer consciente ou ndo. Por exemplo, quando em uma fala,
a palestra tem um publico determinado e se sabe o que eles querem ouvir, planeja-se para atingir
a confiabilidade diante do aparato tedrico do coletivo. Sendo mais exemplificativo: uma
palestra sobre drogas, organiza-se com base em outros estudiosos e outros textos para a fala da
tematica. Maingueneau (2015) sintetiza que, pelo simples fato de se organizar um texto dentro
de um determinado género, como uma conferéncia, ja se conecta a relacdo a outros textos
recorrentes. Destarte, qualquer enunciacao é caracterizada, sem perceber, por um interdiscurso.
De certa forma, € possivel com a produgdo imagética criar sentido as palavras — representar
sujeitos por uma identidade — um esteredtipo, posto que estd sempre atrelado a conceitos
culturais.

Desse modo, qualquer enunciacdo é caracterizada e vinculada a representagdes
culturais, sem perceber, conectada por um interdiscurso. A fala nunca é de certa forma
individual e automaticamente empoderada pela soberania. Maingueneau (2015, p. 28) assevera
que “cada locutor esta tomado pela sedimentacdo coletiva dos significadores inscritos na
lingua... O sujeito ndo € a origem do sentido”.

Dessa maneira, segundo Charaudeau e Maingueneau (2014), o interdiscurso esta
vinculado a um valor simbolico a enunciados ja cristalizados. Por exemplo, quando se utilizam
signos como “comer como um passarinho”. Esse ditado popular representa um discurso, 0 qual
marca uma pessoa que come pouco, igualmente a um passaro de pequeno porte. Por isso,
Maingueneau (1997) afirma que a enunciagdo nédo esta fechada e é permeada pelos caminhos e
formas de retomada de falas ja ocorridas ou virtuais, bem como a exigéncia e o cuidado

necessario do que se fala, a fim de ndo escorregar naquilo que nao se deve dizer dentro de um

21 Fiador: mediante a leitura ou a audicéo, o discurso da um corpo a seu enunciador: o fiador (CHARAUDEAU,;
MAINGUENEAU, 2006). O conceito sera expandido na secao 4.5.
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contexto em que se esté inserido. Todavia, 0 que se deve dizer esta conectado a uma marcagao
— a déixis enunciativa.

A déixis “define de fato uma instdncia de enunciagdo legitima, delimita a cena e a
cronologia que o discurso constroi para autorizar sua propria enunciacao” (MAINGUENEAU,
2008b, p. 89). A déixis € o conectivo entre a enuncia¢do e o enunciador. Ela ndo contém apenas
datas ou locais das produgdes textuais, e sim do estatuto discursivo dos enunciadores. “O ato
de enunciagao supde a instaura¢do de uma ‘déixis’ espaciotemporal, que cada discurso constroi
em funcgéo de seu préprio universo. [...] a déixis, em sua dupla modalidade espacial e temporal”
(MAINGUENEAU, 2008b, p. 88-89).

A déixis indica complexidade entre os entes participantes. Se mudar uma das situacoes
déiticas, toda a rede é modificada. As coordenadas entre pessoa, tempo e espago — o tripé déitico
“EU, AQUI e AGORA” — permitem, de acordo com Freitas et al. (2014), a legitimag&o da cena
e da cronologia que autoriza a sua propria enunciagao.

Os elementos ancoram a situacdo de enunciacdo para que ela seja compreendida. Por
exemplo, a escrita: 0 crack matou uma pessoa. E possivel saber quem? quando? em qual
espaco? Desse modo, 0s elementos necessitam se vincular a situacdo de enunciacdo. Outra
escrita: o crack mata, porém nao define o espaco, o tempo e a pessoa da enunciagdo, portanto
podemos entender que mata a todos?

Maingueneau (2008b) apresenta as coordenadas que implicam diretamente o ato de

enunciacao conforme consta na Figura 9: o tripé déitico.

Figura 9 - O tripé déitico

—

AQUI AGORA

Fonte: Mainguenau (2008), adaptado pelo pesquisador (2020)



69

A Figura 9 mostra que o “EU, o TU, 0 AQUI e 0o AGORA” constituem a enunciagao e,
dentro do processo, ordenam o tempo e 0 espaco pelas situagdes temporais do aqui e do agora.
Essa producéo obriga a uma reflexdo que é sobre a producdo da déixis discursiva. De acordo

com Maingueneau (1997, p. 41), a déixis discursiva possui

[...Jamesma funcdo, mas manifesta-se em um nivel diferente: o do universo de sentido
que uma formacdo discursiva constroi através de sua enunciacdo. Em geral, as trés
instancias da déixis discursiva ndo correspondem a um nimero idéntico de designacgéo
nos textos, mas cada uma recobre uma familia de expressdes em relacdo de
substituicdo. Distinguir-se-a nesta déixis o locutor e o destinatario discursivos, a
cronografia e a topografia.

Desse modo, dentro do meio comunicacional, a construcdo de sentido na enunciagdo
esta e é fortalecida por uma cronologia e uma topografia, manifestadas pela identidade e
conectadas com a tematica que é publicada. A proxima secdo trata da cenografia, construto

teorico essencial no desenvolvimento desta dissertacao.

4.2 CENAS DA VIDA: DA TEATRALIZACAO A CENOGRAFIA

Cena, no dicionario Aulete (2020, s. p.), substantivo feminino, € definida como “cada
um dos lances ou unidades de ag¢&o que constituem um filme, narrativa, pe¢a ou novela de tevé”,
“acontecimento presenciado realmente ou fantasiado por alguém”. Maingueneau (2015, p. 117)

apresenta a sua definicdo de cena:

O termo “cena” apresenta ainda a vantagem de poder referir a0 mesmo tempo um
quadro e um processo: ela é, ao mesmo tempo, o espago bem delimitado no qual sdo

EEINT3

representadas as pecas (“na cena se encontra...”, ““o rei entra em cena’) e as sequéncias
das ac¢des, verbais e ndo verbais que habitam esse espago (ao longo da cena”, “uma
doméstica”).

A cena mobiliza pelo menos um género discursivo e disponibiliza papéis aos
participantes. Durante a rotina, apresentam-se intimeras identidades, “sujeitos multiddes”. Por
exemplo: o papel do professor de Educacdo Fisica que € cliente na loja de ferramentas, mas
também é pai e aluno de fisioterapia na Feevale. Cada “eu” permite uma teatralizagdo e as mais
diversas representacOes que se engendram dentro de construcgdes coletivas e individuais no
espago em gue se mostra o sujeito.

A cena permite partilhar trés posi¢des sociais que sdo: enunciador, coenunciador € “ndo

pessoa”. Essas que sofrem atravessamentos no campo externo que esta classificado como ponto
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socioldgico e ao processo interno que autoriza se atentar as cenas de enunciacdo
(MAINGUENEAU, 2008a).

Essa situacdo comunicacional esta relacionada ao processo de comunicacao, visto que,
ao se observar a cena de enunciagio, aqui se considera o processo do “interior”, de acordo com
a intencdo apresentada pela fala e o que ela pretende definir. De acordo com Maingueneau
(2008a), a fala mostra um quadro no préprio movimento em que se desenrola. Ja o texto €, sim,
na verdade, um rastro em que a fala € encenada. A escrita autoriza o pensamento e o redesenho,
jaem um dialogo isso ndo € possivel.

Segundo Maingueneau (2008a), as pessoas teatralizam e utilizam os simulacros
validados no coletivo a fim de garantir a confianca dos outros em cenas de suas vidas. Ao se
referir a campo, Bourdieu (1989) mostra que a forma de ser e do conhecimento do mundo é que
da forca a tipos de relagcbes que estdo atravessadas pela hierarquia. Sendo assim, quando 0s
sujeitos atuam, eles fazem uso do que esté cristalizado como verdade. Portanto, é necessario
atentar as cenas que Maingueneau (2015) descreve, pois sdo elas que legitimam o discurso e
ndo se apresentam como um em um bloco compacto.

A cena enunciativa é construida com indicios deixados, sejam eles explicitos ou ndo no
discurso. Ela esta vinculada a um “eu”, um “aqui” e um “agora” que revelam a presenga de
espacos, de sujeitos, portanto expandindo a ideia de simples receptores de texto. Segundo
Maingueneau (2019a, p.77) a cena enunciativa ndo estd ¢ nem ¢ “em termos de quadro, de
decoracdo, como se o discurso manifestasse no interior de um espaco ja construido e
independente do discurso, mas consideramos o desenvolvimento da enuncia¢cdo como a
instauracao progressiva de seu proprio dispositivo de fala”.

A cena enunciativa constrdi lugares de enunciacdo. Com base na enunciagdo € que
se legitima o discurso que esta vinculado a um objetivo e que ndo apresenta caracteristica
fixa, por conseguinte ndo é estatico. O discurso locomove-se de acordo com a representacao
cultural e se submente a interpretaces dos participantes. O discurso é legitimado com a
cena enunciativa que da “o lugar de um enunciador” (MAINGUENEAU, 1997, p. 62).
Maingueneau (2015) exemplifica as cenas e as define como englobante, genérica e

cenografia.

a) Cena englobante
A cena englobante, de acordo com Maingueneau (2015, p. 115), esta vinculada a
terminologia “pertencente a um tipo de discurso”. Essa cena englobante estd amarrada ao

recorte de um setor da atividade social que, segundo Maingueneau (2015, p. 18), é
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“caracterizavel por uma rede de géneros de discurso”, sendo que ela ndo ¢ estdtica e muito
menos engessada. A Figura 10 mostra a propaganda de uma campanha de tabaco e a imagética
dos anos 1970 referente ao consumo. Se ela fosse apresentada em 2020, certamente diferente
dos anos 1970, apresentaria uma negativa, desde a lei que proibe esse tipo de propaganda, até

a aceitagdo pelo publico.

Figura 10 — Propaganda de 1970

Fonte: PINTEREST (2012, s. p.)

A apresentacdo publicitaria da Figura 10 denota o discurso identitario de encantamento
e poder que relacionava o consumo do tabaco ao homem que deseja ter o poder e ser além do
rotineiro. H& uma ressignificacdo sobre o produto e engendra outra contextualizacdo discursiva
em 2020. O atual esta relacionado a prevencdo, ao ndo consumo, e as carteiras destacam
informagdes sobre a problemética do consumo, a fim de orientar as possiveis doencas e riscos
causados pelo consumo.

Dessa forma, a enunciag¢do, com a mudanca do espago e tempo — anos 1970 e 2020 —,
perpassa o conceito original e causa uma deformacdo no entendimento do coenunciador. De
acordo com Maingueneau (2015, p. 120), “a partir do momento em que um texto ¢ conversado
e reempregado em um novo contexto, ele pode decorrer de cenas englobantes diferentes daquela
que foi sua enunciagdo original”. Com isso, apenas com a mudanga do tempo na publicidade,
h& uma nova perspectiva sobre a enunciacdo. Por esse motivo, a cena englobante, segundo
Maingueneau (2008a), ndo consegue entrar num quadro, muito menos transformar o discurso

num campo fechado, ja que apresenta fatores que o atravessam.
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O campo discursivo constroi a cena e 0s discursos penetram o conjunto de tipologias,
como os apresentados nos campos filosofico, poético, politico e publicitario. A cena englobante,
de acordo com Maingueneau (2008a, p.116), “ndo ¢ suficiente para especificar as atividades
discursivas nas quais se encontram engajados os sujeitos”. Portanto, necessita ser observado o
quadro em que se mostra a cena.

b) Cena genérica

A cena genérica esta construida com o modelo discursivo. Este esta vinculado ao género
e, conforme Maingueneau (2015, p. 120), “as cenas genéricas funcionam como normas que
suscitam expectativas”. Elas contém tragos caracteristicos que se restringem a uma estrutura
textual como relatérios administrativos, receitas de bolo, prescricdo médica ao paciente, ou
treino prescrito pelo professor de Educacdo Fisica ao seu aluno. A cena genérica sO pode ser
ampliada se somada a apresentacdo arquiteténica da cena englobante. Maingueneau (2008a, p.
116) sustenta que se é confrontado com géneros de discurso particulares [...] “com rituais
sociolinguageiros que definem vérias cenas genéricas. O género de discurso implica um
contexto especifico: papéis, circunstancias (em particular, um modo de inscricdo no espaco e
no tempo), um suporte material, uma finalidade etc.”.

A cena genérica se associa ao género do discurso e ambos constroem efeitos no
entendimento do publico. O discurso que, de acordo com Maingueneau (2008a), é também
constituido pela cena englobante que, somada a genérica, forma o quadro cénico. Esse quadro
define necessariamente um espaco estavel no interior de qualquer enunciado e, a partir desse
momento, é que adquire sentido (tipo e género discursivo). Maingueneau (2008a) esclarece que
é pelo género que a cena genérica é construida no discurso e encontra barreiras no proprio
género, porém, ainda sim, revela a ideia de discursos que se movimentam.

c) Cenografia

A cenografia ndo é pronta e ndo esta construida como em um quadro cénico. Ela precisa
ser enunciada para se desenvolver e para se legitimar no proprio discurso. Maingueneau (2015,
p.122) esclarece que 0 sujeito ao “enunciar ndo € apenas ativar as normas de uma instituigdo de
fala prévia; é construir essa base uma encenacdo singular da enunciagdo: uma cenografia”.

A cenografia esta necessariamente associada a cena enunciativa. Por isso, € validada
pela enunciagdo que acontece em um determinado espaco e tempo e que de maneira nenhuma
pode ser separada do estatuto do enunciador (EU) e do coenunciador (TU). Ela, a cenografia,
faz parte do processo constituinte do discurso e, conforme Maingueneau (2008a, p. 116), “nao

¢ imposta pelo tipo ou pelo género do discurso”. Dessa maneira, ndo é dada a priori, mas se
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mostra de acordo com o andamento do discurso. Portanto, é fabricada paralelamente ao
discurso.

Enquanto o discurso é produzido, a cenografia emerge. Dessa forma, segundo
Maingueneau (2008a, p. 117), “a escolha da cenografia ndo ¢ indiferente: o discurso,
desenvolvendo-se a partir de sua cenografia, pretende convencer o instituido a cena de
enunciagdo que o legitima”. Por essa razdo, € que o discurso de um profissional da salde é
legitimado pelo ethos, como Maingueneau (2006, p. 47) descreve que a legitimante traca um
desenho e “o discurso implica uma certa situacdo de enunciacdo, um ethos e um ‘cédigo
linguageiro’ atraves do qual se configura um mundo que, em retorno, os valida por seu préprio
desenvolvimento. O ‘conteido’ aparece assim inseparavel da cenografia que o porta”.

As cenas validadas, que sdo legitimadas pelo ethos, sdo inseparaveis a cenografia. Um
exemplo € o caso de um medico que fala a populagédo sobre o cuidado da satde/doenca, isso é
constituido de uma verdade. A constituicdo social e identitaria, segundo Charaudeau (2009), se
deixa transparecer pela linguagem e as marcagdes sociais atravessadas pelo poder tornam
através da cenografia tudo que é dito importante e verdadeiro, posto que a cena discursiva
encontra ancoragem no ethos. O discurso tem o objetivo de legitimar o enunciado, mas também
necessita que, a0 mesmo tempo, a cenografia, a qual transcorre junto da enunciagéo, seja
legitimada.

De acordo com Di Fanti (2009), a cenografia é construida por meio de um texto
especifico e é constituida com base na fala que o discurso pressupde para que seja validada a
enunciacdo. Dessa maneira, é pela cenografia que a enunciacdo deve dar poder ao discurso e,
ao mesmo tempo, é pelo discurso que se outorga a cenografia. A campanha Crack Mata ja
utiliza uma cenografia em relacdo ao usuério de crack que esta validada.

A cenografia tem origem no discurso e, segundo Maingueneau (2008a), ela é necessaria
para enunciar o que convém. Dessa maneira, qualquer matéria jornalistica publicada em um
veiculo midiatico de grande circulacdo mostra a intencéo de legitimar a enunciagéo, algo como:
Consumidor de crack o matard. A enunciacdo precisa da aceitacdo do coenunciador. A
cenografia ndo é decorativa e, consoante Maingueneau (2008a), ao se desenvolver, se esforca
para se colocar no ato de fala.

A cena validada com a enunciagdo das matérias e novelas impde o esteredtipo negativo
ao consumidor de crack que Becker (2008) denomina outsider, sujeitos jogados para fora do
caminho. A enunciacdo exposta pela palavra, de acordo com Maingueneau (2008a, p. 118), “¢

validada progressivamente” por meio dessas matérias e de outras novas cenas.
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Conforme Maingueneau (2015, p. 123-124), a interacdo oral entre enunciador e
coenunciador interfere diretamente na construcdo da cenografia, pois ali € necessario reagir
instantaneamente a situacdes inesperadas, suscitadas na relacdo. Exige uma mudanga continua
na encenacao e na construcdo da palavra no campo discursivo.

O discurso produz uma imagem de si e, de acordo com 0 conjunto e caracteristicas
implicitas, apresenta um simulacro observado através da cenografia. Na novela Verdades
Secretas, emerge a cenografia do usuario de crack, onde o enunciador associa a imagem da
usuaria a uma pessoa sem luz, como em algumas campanhas. Dessa maneira, consoante
Maingueneau (2008a), a cenografia no processo de comunicagdo se movimenta e € instituida
pelo discurso, enquanto as cenas englobantes e genéricas sdo definidas em um conjunto e
estavel espaco que o coloca como sentido.

Na proxima secdo, é discutido o ethos retdrico e a construcdo desse termo na

Antiguidade até a andlise do discurso.

4.3 ERA UMA VEZ UM ETHOS DA RETORICA

A busca pela compreensdo do ethos e os atravessamentos dentro do campo
comunicacional acontecem desde o inicio dos estudos sobre a linguagem. Antes de se falar
sobre o ethos, é necessario entender que o estudo da linguagem comeca na observancia do poder
intrinseco a ela, visto que os sofistas?? se utilizavam dela para manipular a verdade sobre o
outro.

A filosofia com seus génios, desde IsOcrates a Platdo e Aristoteles, atinha-se a estudar o
campo, sendo que Aristoteles avangou no construto e com a dialética, de acordo com Lima
(2011), entendeu-se que ao ser humano permitia invocar, com a andlise e sintese, o divino.
Platdo acreditava que a retdrica era bastante perigosa. A retérica foi apresentada inicialmente
como a arte e o poder de persuadir alguém e, conforme Lima (2011, p. 25), “essa atividade é
tdo antiga que ndo € possivel definir o inicio na humanidade”, embora ela exista desde o
principio e nas mais diversas culturas”. Aristoteles (384-322 a. C), na obra Retdrica, descreve
a importancia do discurso e organiza como e onde ser proferido: juridicos, deliberativos, entre

outros. A retdrica, de acordo com Lima (2011, p. 14), é uma arte e requer

22 Sofistas: Conforme Paulo Nader (2006, p. 104), “eram cidaddos cultos, bons oradores, que desejavam ensinar a
arte e a técnica politica e por isso dedicavam especial atencgdo a retdrica, visando o preparo de novos dirigentes”.
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[...Jconhecimento e criatividade, pois ndo basta copiar e decorar formulas quando a
vida préatica tem sua margem de mistério e de imprevisibilidade; fatores estes que
exigem mais do que a mera copia de um modelo de discurso. Afinal, pela retérica
aristotélica, aquele que discursa busca persuadir 0 ouvinte, e ndo necessariamente
copiar para persuadir.

A retdrica aristotélica mostra que, no discurso, se esta sujeito a interpelagdes e € preciso
agir com o imprevisivel. Aristoteles (1979, p. 283 apud LIMA, 2011, p. 26) comenta que “a
arte as aparéncias exteriores, descobre a esséncia interna e ideal das coisas”. O inesperado esta
relacionado & vida préatica e também ao mundo de opinides.

Dessa forma, o tratado aristotélico marca dois componentes importantes, sendo que um
é a arte de falar: o elocutio. O outro estd vinculado a construcdo do argumento. O primeiro é
conhecido como sindnimo de retdrica e dessa advém o ethos. Na Figura 11, apresenta-se 0
quadro discursivo que contém trés conceitos importantes no que se refere a construcéo

aristotélica.

Figura 11 - A comunicacdo para Aristételes

ETHOS

PATHOS | LOGOS

Fonte: Adaptado pelo pesquisador, segundo Ekkehard Eggs (2019, p. 41)

Nessa estrutura, o interesse de analise é no ethos e ao produto sobre o elemento da
atuacdo discursiva. O ethos, de acordo com Maingueneau (2008a, p. 56), foi por muito tempo
compreendido “como a maneira de causar boa impressao mediante a forma que se constrdi o
discurso, em dar uma boa imagem de si e convencer o auditorio ganhando sua confianca”. Nos
itens mostrados pela triade, na relacdo entre locutor e receptor, o pathos representa as paixdes
qgue o orador deve gerar no auditério a fim de ganhar sua adesdo, enquanto o logos é a
organizagdo do discurso com o objetivo de se adaptar a situacdo e ao que se defende “os
argumentos”. Maingueneau (2019b, p. 13) descreve que, na retdrica, “Aristoteles pretendia

apresentar uma techné cujo objetivo ndo é examinar o que é persuasivo para tal ou qual
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individuo, mas para tal ou qual tipo de individuos”. Ekkehard Egge (2019) descreve que o logos
convence em si e por si mesmo, ja o ethos e o pathos estdo conectados & problematica especifica
e, em especial, aos individuos que nela estdo implicados.

Dessa forma, o ethos, que € objeto de estudo e intervém por caminhos, se apresenta a
um tipo de prova: “persuade” pelo “carater” (o ethos). Este torna o orador digno de fé, confia-
se muito mais facilmente se a pessoa mostrar ser “de bem”, e esse “de bem” precisa estar
atrelado ao imaginario coletivo e aos esteredtipos cristalizados. Segundo Barthes (apud
MAINGUENEAU, 2019b, p. 13), ndo importa se o sujeito esta sendo honesto, ¢ sim apenas “os
tragos que o orador deve mostrar ao auditorio para dar uma boa impressao”.

Por isso, Maingueneau (2008a, p. 57) exemplifica trés qualidades que atentam ao
parecer confiavel: “aphronesis (prudéncia), areté (virtude) e eunoia (benevoléncia)”. Essas
qualidades interferem diretamente no acolhimento do discurso como uma verdade pelo
coenunciador.

Maingueneau (2008a) posiciona o ethos retdrico a construcdo identitéria e também a
utilizacdo do vocabulario. Afinal, a estratégia de fala orienta o discurso e tem a intencdo de
sugerir uma identidade que, segundo Charaudeau (2009), sdo atravessadas pela identidade
social e também pela discursiva.

A retorica esta atravessada pelos diversos campos culturais e identitarios. Portanto, de
acordo com Meyer (1993, p. 26), torna-se 0 encontro dos homens e da linguagem que acontece

[...] na exposicéo das suas diferencas e das suas identidades. Eles se afirmam ai para
se encontrarem, para se repelirem, para encontrarem um momento de comunho ou,
pelo contréario, para evocarem essa impossibilidade e verificarem o muro que os
separa.

Assim, na proxima secdo, aprofunda-se a nogdo do ethos, em especifico o gerido na

analise do discurso de Maingueneau, que é o discursivo.

4.4 ETHOS, FIADOR E O CONSUMIDOR DE CRACK

O ethos, desde o inicio, passa por variagcBes conceituais, e Maingueneau (2008a)
confirma isso, tornando claro que o ethos carrega alguns questionamentos. Desse modo, fica
demarcado que é construido no préprio ato de enunciar, posto que, para Maingueneau (2019b,
p. 15), “ndo se pode ignorar que o publico constroéi também representacbes do ethos do

enunciador antes mesmo que ele fale”.
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Alguns discursos trazem antecipadamente a inducéo ao ethos. Um exemplo € o género
discursivo que se apresenta ou a ideologia em que estd inserido o palestrante. Ambos
influenciam a construcdo do ethos. No entanto, somente a relacdo entre o locutor e o
destinatario, entenda-se enunciador e coenunciador, ird esclarecer se o ethos pré-discursivo sera
confirmado ou ndo (MAINGUENAU, 2008a).

O sujeito que assistia a novela Verdades Secretas (2015) tem em seu imaginario que o
usudrio de crack é perigoso. A atuacao da atriz Grazi Massafera como Larissa mostra que 0s
sobreviventes se tornam mortos-vivos (zumbis). Diante disso, o telespectador constroi o ethos
prévio do consumidor. A imagética relaciona o usuario a agdes comportamentais, como se veste
de uma forma, age de outra. Nessa perspectiva, pensar o ethos é bastante complexo. Em
concordancia, Maingueneau (2008a, p. 61) esclarece que “se considerarmos que o ethos, por
natureza, € um comportamento que, enquanto tal, articula de forma verbal e ndo verbal para
provocar no destinatario efeitos que ndo decorrem apenas das palavras”, 0 construto proposto
pela novela leva a ampliar o questionamento, afinal as vestes, as falas fazem parte do discurso,
e essas acOes afetam diretamente a construcdo do ethos pelo destinatario, ou seja, pelo
coenunciador.

Diante disso, o ethos construido com base na novela pode ser infirmado® se o
telespectador conhece ou tem algum familiar que consome a droga e tem o0 emprego e ndo esta
exposto as vestimentas nas cenas publicitarias, novelas e demais a¢des comunicacionais.

E preciso refletir que o ethos est4 associado ao ato de enunciagdo, também o publico
constréi uma imagem prévia e, como ja descrito, pode ou ndo confirmar (infirmar). Em conexao
com Mainguenau (2008, p. 61), “o ethos visado ndo é necessariamente o ethos produzido”.
Exemplificando: o sujeito convive com o usuario de crack na mesma residéncia e, ao se deparar
com as cenas desenvolvidas nas campanhas de prevencdo, ndo encontra consonancia com a
desenvolvida pela novela. O utente tem 0 seu emprego e ndo apresenta outras caracteristicas
destacadas na novela. Desse modo, os consumidores ndo sdo representados pelo estere6tipo
mostrado nas cenas.

Maingueneau (2008a, p. 61) descreve a historia de um professor que “quer dar uma
imagem de sério pode ser percebido como mondtono, e aquele que quer dar a imagem de
individuo aberto e simpatico pode ser percebido como doutrinador ou demagogo”. Dessa

maneira, tanto o professor como o telespectador mostram que, em materia de ethos, 0s erros

23 Infirmar: Maingueneau usa a ideia de enfraquecer, tirar a eficacia do ethos.
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sd80 moeda corrente, 0 que se planeja ndo serd necessariamente o atingido, visto que se tem o
direito de aceitar ou recusar o que é apresentado.

Segundo Maingueneau (2008a, p. 63), 0 ethos é uma nocao discursiva e é constituido
no discurso. Nao ¢ uma “imagem” do locutor exterior a fala. Ele ¢ fundamentalmente um
processo interativo de influéncia sobre o outro. E um comportamento socialmente avaliado, que
nédo pode ser aprendido fora de uma situacdo comunicacional e precisa estar integrada a uma
determinada conjuntura socio-histérica, em uma enunciagéo particular.

De acordo com Maingueneau (2008a), o ethos ultrapassa o dominio da argumentacéo,
para além da persuasdo por meio de argumentos. Essa nocao de ethos permite refletir sobre o
processo mais geral de adeséo aos sujeitos a um certo discurso. O ethos € construido no discurso
e com as caracteristicas e signos passados pelos participantes envolvidos no contexto. Nesse
aspecto, é necessario observar que existe uma diferenca entre o ponto de vista do locutor e o do
destinatério. Assim, a intencdo do locutor é criar uma imagem agradavel, que nem sempre € a
realidade do destinatario (MAINGUENEAU, 2008a). O ethos visado estd relacionado a
intencionalidade do enunciador, posto que a escolha do vocabulario e a construcao identitaria
se apresentam como estratégia do locutor ante o destinatario.

O ethos, segundo Maingueneau (2019b), esta de alguma maneira arraigado a um corpo
que, de certo modo, se mantém articulado entre a corporalidade e o discurso. Esse movimento
é para além da oposicdo empirica entre o escrito e o oral. A instancia subjetiva manifesta no
discurso ndo concebe apenas um estatuto, seja do professor, seja do profeta, seja, até mesmo,
do amigo, ela ndo esta conectada apenas a uma cena genérica ou a uma cenografia, mas, sim,
sobretudo, a uma “voz”. Conforme Maingueneau (2019b, p. 17), essa voz torna-se
“indissociavel de um corpo enunciante historicamente especificado”. Um simulacro
relacionado a um grupo esta na subjetividade mostrada no discurso. Um exemplo é quando se
refere ao gadcho, algumas representacdes estdo associadas ao sujeito, como a utilizacdo de
girias especificas.

O ethos, pela retorica tradicional, esté relacionado a eloquéncia, dentro de um espaco de
fala publica, como num tribunal, numa sala de aula, mas Maingueneau (2019b, p. 17) afirma
que “ndo se pode reserva-1o e fechd-lo em um campo”, posto que é necessario ampliar o alcance
e acabar com todos os tipos de discurso, incluindo tanto os orais, quanto 0s escritos.

A negacao do texto escrito a uma “vocalidade” nao impede que ela aconteca. A escrita
apresenta as mais variadas manifestacoes de tons que séo conectados ao corpo enunciador. De
acordo com Maingueneau (2008a, p. 18), o fiador é construido pelo destinatario com base na

relacdo e nas experiéncias dos indices liberados pela enunciacéo. Esses indices sdo observados
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e 0 tom, uma terminologia que ndo é exclusiva a oralidade, apresenta, também, conexdo com a
escrita e com as escolhas dos Iéxicos em um discurso. Nos caminhos (palavras e frases) que se
utilizam para comunicar em um jornal, esta ali o tom. Desse modo, Maingueneau (200843, p.
18) exemplifica que o “ethos recobre ndo s6 a dimensdo, mas também o conjunto de
determinacbes fisicas e psiquicas ligados ao fiador pelas representacbes coletivas
estereotipadas”. Nesse sentido, quando se escolhe os Iéxicos que relacionam o consumidor de
crack ao zumbi, produz-se, necessariamente, um ethos que esta vinculado a um rotulo negativo.

Ao fiador se atribui um “carater” e uma “corporalidade”. O primeiro se conecta a tragos
psicoldgicos; ja o segundo, a “corporalidade” que expde uma compleicao fisica e até mesmo
uma representacdo imagética de como se portar e se vestir. A analise deste estudo esta apoiada
nesse conjunto imagético de representacdes que podem tanto ser positivas quanto negativas.
Elas estdo arraigadas a estere6tipos construidos para confrontar ou transformar a cena de
enunciacdo (MAINGUENEAU, 2019b).

O caminho que o fiador segue implica necessariamente um “mundo ético” que, segundo
Maingueneau (2019b, p. 18), se relaciona ao que ¢ “ativado pela leitura, subsume a um certo
numero de situacdes estereotipadas associadas a comportamentos; publicidade contemporanea
se apoia massivamente sobre tais estere6tipos: 0 mundo ético dos executivos dindmicos, os dos
ricos”.

O fiador exige questionar a incorporagdo. De acordo com Maingueneau (2019b, p. 18),
“incorporag¢ao a maneira como o intérprete — audiéncia ou leitor, se apropria do ethos”. Ela se
apresenta de trés formas. A primeira é: “a enunciagdo da obra confere uma “corporalidade” ao
fiador, ela Ihe da corpo”. Esse corpo estara conectado ao 1éxico, como toda vez que ler ou ouvir
um determinado rétulo, ali apresentard a corporalidade do fiador. A segunda, conforme
Maingueneau (2019b, p. 18), descreve 0 que o destinatario “incorpora, assimila um conjunto
de esquemas que correspondem a uma maneira especifica de se remeter ao mundo habitado seu
préprio corpo”. O atravessamento da cultura e o imbricamento com as identidades e
representacdes sociais vinculam-se a esses conjuntos de esquemas descritos. Por Gltimo, essas
representacdes permitem a construcao de um corpo que esta vinculado a comunidade imaginaria
em que se disponibiliza o discurso, quando se fala em crack, o que surge no imaginario do
leitor. Eis, entdo o fiador.

O ethos esta associado a esse conjunto de imagens, estigmas e esteredtipos fixados no
ambito da comunidade imaginaria. Dessa maneira, as representacfes estdo dadas e se
reproduzem ante o discurso. E obrigatério compreender como é constituido o ethos pré-

discursivo e o ethos discursivo, visto que eles resultam no que é dito e mostrado. Esse caminho
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leva & producéo do ethos efetivo, que é o ethos discursivo como imagem de si. Maingueneau

(2019b, p. 18, grifo do autor) destaca que a distin¢do

[...]entre ethos dito e ethos mostrado se inscreve nos extremos de uma linha continua,
ja que ¢é impossivel definir uma fronteira nitida entre o ‘dito’ sugerido e o ‘mostrado’.
O ethos efetivo construido por tal ou qual destinatario, resulta na interagdo dessas
diversas instancias.

A Figura 12 mostra o processo de construcdo do ethos efetivo. Nela hd movimentacao
e as acOes do ethos pré-discursivo, bem como no que diz respeito ao ethos dito e ao mostrado,

de onde se origina o ethos efetivo, o ethos discursivo.

Figura 12 - O caminho para o ethos efetivo

ethos efetivo

T T

ethos pré-discursivo =~ dr— ethos discursivo

ethos dito 4= ethos mostrado

| =

estereotipos ligados aos mundos éticos

Fonte: Maingueneau (2019b, p. 19)

O ethos efetivo é o resultado de uma interacdo entre as diversas instancias: ethos pré-
discursivo e ethos discursivo. A Figura 12 demonstra os enlagamentos com base na cena de
enunciagdo mediante a qual se constr6i a cenografia. Dessa cenografia resulta o ethos
discursivo. Esses enlaces permitem que sejam desenvolvidos os conteddos encenados no
discurso e ainda autorizam e validam o ethos. Assim acontece com a cenografia, que surge com
esses construtos (MAINGUENEAU, 2008a).

Mediante esses elementos, mesmo que o ethos passe por atravessamentos, com base na
semantica de um discurso, encontram um ethos que € caracteristico: irdnico, doce, fraterno,
irreverente, etc. Para isso, € necessario atentar ao léxico, posto que ele da concretude ao ethos
(POSSENTI, 2004). O mundo ético é referenciado por Maingueneau (2008a) que é constituido

de argumentos e ideias com base no discurso. Nessa perspectiva, 0 enunciador da acesso ao
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destinatério, seu coenunciador, para identifica-lo como um fiador do discurso a se confirmar no
processo enunciativo, comunicativo. A apropriagcdo do ethos do enunciador autoriza que o
coenunciador possa caminhar e partilhar os espacos sociais, talvez antes ndo acessados. Esse
processo € chamado de incorporacédo. O ethos esta relacionado a essa incorporagdo, visto que o
mundo esta configurado e permeado por identidades ja encarnadas pela enunciacao.

O ethos discursivo estd ancorado na relacdo de interacdo que ocorre entre o enunciador
e o coenunciador. O ethos discursivo exibe o tom e mostra uma vocalidade que exige do
coenunciador a interpretacdo e a elaboracdo pelas pistas e indicios apresentados de forma
explicita ou implicita. Segundo Amossy (apud CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2014, p.
221), 0 ethos discursivo “mantém relagdo estreita com a imagem prévia que o auditorio pode
ter do orador ou, pelo menos, com a ideia que este faz do modo e como seus alocutarios o
percebem”. O ethos discursivo resulta, como se observa na Figura 13, um desdobramento do
conceito de ethos dito e de ethos mostrado.

Conforme Freitas e Fumagalli (2018, p. 258), o ethos dito “é referéncia direta ao
enunciador” Vvisto que evoca sua prépria enunciacao. Dessa maneira, o ethos dito é aquele que
0 enunciador diz a partir da expressao linguistica. A Figura 13 mostra a campanha da marca
Bombril no ano de 2008. S&o trés pessoas, sendo que um representa o jogador Ronaldo Nazario

e 0s outros dois sdo travestis.

Figura 13 - Propaganda Bombril

NAD LEVE GATO POR LEBRE
SO BOM BRIL E BOM BRIL

Fonte: GLOBO (2008, s. p.)
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Na Figura 13, fica claro o que est expresso, € dito: “néo leve gato por lebre. S6 Bombril
é Bombril”. Nesse caso, a cenografia apresentada conecta-se ao ethos mostrado que é
construido com base nos indicios comunicacionais, como o0 carater e a corporalidade. Esse
anuncio publicitario da marca Bombril, com o tom irénico, desqualifica as companhias de
Ronaldo. A corporalidade de um travesti é estereotipada e desqualificada diante da cultura. Ele
é descrito como gato, mostrando um discurso preconceituoso com o coletivo — afinal, sair com
travestis ndo tem a valorizacao social, pois um homem s6 sai com travesti se for enganado por
eles. Algumas possiveis analises separam o0 que estd dito, esta escrito e ja informado. O
mostrado precisa ser analisado com base na cenografia. Ao que tudo indica, o ethos mostrado
reflete o preconceito: transfobia.

O ethos tdo desejado é o efetivo. E necessario que se siga um caminho e que é complexo
até chegar a ele. Esse ethos efetivo € construido pelo coenunciador e o resultado acontece com
a interacdo nas mais variadas instancias, mesmo que haja predominancia de um género
discursivo (MAINGUENEAU, 2006).

Em todo ato comunicacional, o locutor apresenta, no seu discurso, a imagem de si. De
acordo com Amossy (2019, p. 9), “seu estilo, suas competéncias linguisticas e enciclopédicas,
suas crencas implicitas sdo suficientes para construir uma representagdo de sua pessoa”. Da
mesma maneira que se constroem representacdes — ethos estereotipados relacionados a outros
se repete a partir de discursos com rétulos ja cristalizados.

Na préxima secdo, a temética é a imagem de si e 0s estereotipos e a relagcdo no construto

identitario do consumidor de crack ante a cultura.

4.5 IMAGEM DE SI E ESTEREOTIPOS CULTURAIS

As representacdes sociais estdo apoiadas nas mais diversas varidveis — sejam elas
desvalorizadas ou valorizadas. Diante disso, Maingueneau (2019a, p. 72) afirma que “a
corporalidade do fiador se apoia, entdo, sobre um conjunto difuso de representagdes sociais”.
Por conseguinte, a formulacdo de estere6tipos sobre os quais se fundamenta a enunciacao,
conforme Maingueneau (2019a), o estereotipo se transforma ou se reforca.

Nessa perspectiva, encontra-se diante das mais diversas producgdes da semidtica, seja
nos livros, no cinema, na publicidade, e, consoante Maingueneau (2019a, p. 72), 0s
“estereotipos culturais circulam” nos mais diversos campos. Nesta secdo, é exposta a relagao
entre a construgdo imagética do sujeito e como se mostra no discurso. Amossy (2019, p. 09)

ratifica que “todo ato de tomar a palavra implica a constru¢do de uma imagem de si”’. Dando



83

seguimento, Amossy (2019, p. 09) afirma que “ndo ¢é necessario que o locutor faga seu
autorretrato, detalhe suas qualidades, nem mesmo que fale explicitamente de si”.

O locutor se apresenta pelo discurso. A imagem de si, mesmo que ndo apresente desejo
deliberado, serd mostrada pelo discurso (AMOSSY, 2019). A imagem de si tem o poder de
influenciar o locutor sobre outrem. Como sustenta Santos e Freitas (2017, p. 256-257), “¢ uma
nocdo discursiva que se constroi por meio do discurso em um processo de influéncia sobre o
outro”. Sendo assim, a imagem que se passa pelo discurso induz e até condiciona a producao
do bom projeto comunicacional. Amossy (2019) menciona, como exemplo, a perspectiva de
alcancar um emprego. O discurso na entrevista precisa de um projeto que induza a uma imagem
de confiabilidade ao coenunciador.

Segundo Amossy (2019), o discurso implica muitos riscos. Conforme Barthes, citado
por Maingueneau (2008a), o orador deve mostrar 0s tracos do carater para que tenha boa
impressao. Por isso, a apresentacdo de si ndo é fechada como em uma ficha técnica que contém
espacos prontos para marcar. De acordo com Amossy (2019, p. 09), “A imagem acontece a
revelia nas trocas verbais”, ¢ elas ocorrem desde a apresentacdo de uma mateéria relacionada ao
sujeito “morto andando” pelas cidades, bem como em uma troca verbal e corriqueira entre
amigos. Esses elementos discursivos que sdo complexos e multifacetados levam em
consideracdo, na construcédo do ethos, a imagem de si a dimenséo do falante. Segundo Amossy
(2019), os elementos da linguistica estdo conectados ao discursivos.

A acdo de tomar a palavra estd de imediato criando a imagem de si; quando falar,
mostrar-se, obrigatoriamente. Dessa maneira, Mello (2012, p. 3) afirma que “algumas vezes,
sem que o orador se dé conta de seu ato; outras vezes tendo a consciéncia de que ele necessita
manipular essa imagem como ele quer para, por exemplo, argumentar, convencer, persuadir,
seduzir o outro”. Porém ndo se pode esquecer que, mesmo antes da fala, o coenunciador tem o
ethos prévio do enunciador. Logo, a imagem é produzida antes mesmo da sua fala: sua
enunciacio. E dessa producdo de imagem que o estere6tipo passa a ser fundamental para a
construcdo do ethos.

O estereotipo esté vinculado a cria¢do de rotulos, sejam eles negativos ou positivos, tais
como a construcdo imagética e pre-julgamentos que permitem a simplificacdo de cenas, objetos
ou de um grupo especifico. Laraia (2001, p. 11) exemplifica alguns esteredtipos relacionados
a grupos como este: “0S japoneses sdo trabalhadores, traigoeiros e cruéis”. Esse processo de
simplificacdo autoriza ao locutor a isen¢éo de um julgamento ou uma posicao, pois o esteredtipo
é criado pelo coletivo, ndo é pertencente a ninguém. A voz que reproduz o simulacro

estereotipado esta protegida socialmente.
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Mello (2012) descreve que o esteredtipo tem a capacidade de assumir dialeticamente
duas posi¢des. Entre elas, uma ideia benéfica, ja a outra é bastante nociva, visto que apresenta
uma generalizacdo sem fundamentacdo cientifica. Essa generalizacdo é simplista e de facil
repeticdo aos falantes. Conforme Mello (2012), falar em estereotipo é considerar a fixacdo de
uma fala anterior, sendo que a permanéncia de um dizer anterior inexoravel na construcéo de
“novos” argumentos, ¢ uma compreensdo prévia que oportuniza e autoriza o entendimento
minimo entre sujeitos ja historicamente alocados. Uma possivel enciclopédia dos rotulos. Dessa
forma, o esteredtipo, neste estudo, estd diretamente conectado a campanhas e novelas
relacionadas ao consumo do crack, assim como a outras cenas validadas aos mais diversos
grupos.

Os estere6tipos sdo assumidos como uma doxa (opinido), a qual Amossy (2019, p. 125)
esclarece que “se indexam em representacdes partilhadas. E preciso que sejam relacionadas a
modelos culturais pregnantes, mesmo quando se tratar de modelos contestatérios”. Eles estdo
arraigados a cultura construida pelos simbolos que sdo estigmatizantes, em especial para
aqueles que estdo a margem do acesso a direitos sociais. De acordo com Geertz (2008), denotam
um padrdo de significados que sdo transmitidos historicamente. Um fiador ao léxico —
consumidor de crack — o zumbi.

O esteredtipo precisa de imagens cristalizadas pelos sujeitos no meio social que,
segundo Freitas e Fumagalli (2018), atravessa desde a maneira de sentir, pensar e, até mesmo,
pela forma de agir. Segundo Amossy (2019), a estereotipagem autoriza a operagdo pensar como
real 0 que € um simulacro ja preexistente diante de um esquema coletivo e solidificado.

O consumidor de crack, quanto a individualidade, € avaliado pelo modelo que ja esta
preestabelecido em consonancia com a categoria social. O “eu” é retirado, sendo apenas o
usuario de crack-zumbi. Essa definicdo é divulgada e, portanto, o sujeito é classificado e
julgado. Nessa perspectiva, 0 esteredtipo permite determinar os modelos de raciocinio de um
grupo, bem como o contetdo global de um simulacro que o represente.

Esse construto tem relacéo direta com o ethos e imagem de si produzida, e, conforme
Amossy (2019), é ela que concede ao discurso a autoridade. Assim acontece com a producao
de esteredtipos lancados em larga circulacéo, o que Freitas e Fumagalli (2018) contestam, pois
nem sempre € a realidade. Essa marca, esteredtipo, pode existir apenas como simulacro social
dado a um grupo especifico. Amossy (2019, p. 126) afirma que o orador pode “se adaptar a
apresentacdo de si aos esquemas coletivos que ele cré interiorizados e valorizados por seu

publico-alvo”. Como a Rede Globo, na novela Verdades Secretas (2015), que se utiliza da
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discursividade para cristalizar o estere6tipo de que ao consumir crack tera a vida destruida.
Nenhuma atengdo na problemaética enfrentada por Larissa (personagem), apenas na substancia.

Desse modo, os discursos tentam explorar a seu favor o potencial de certas imagens ja
construidas. Freitas e Fumagalli (2018) atestam que a producdo discursiva e o0 ethos estdo
relacionados & construcdo da identidade e as representacbes que sdo produzidas na
interatividade da comunicacdo. Ainda segundo Freitas e Fumagalli (2018, p. 259), “ambos
configuram modos de enunciacdo pelos quais 0s sujeitos mostram determinada construgédo
identitaria”.

Os esquemas coletivos, os modelos, colocam os estere6tipos em um livro: dicionario.
Eles estdo atravessados por outros discursos que engendram questdes socio-histdricas e mantém
sujeitos no que esta escrito e conferido. De certa maneira, permanecem os estere6tipos que sdo
autorizados com base na representacdo dos signos e o adesivo de um rétulo a humanos. E
urgente uma reflexdo desses construtos.

No proximo capitulo, apresenta-se o caminho metodoldgico desta pesquisa. A finalidade
é demonstrar o percurso trilhado para encontrar as respostas relacionadas ao problema de

pesquisa.
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5 METODO: O CAMINHO A SEGUIR

Este capitulo tem a intencéo de apresentar os caminhos percorridos pela metodologia,
assim como os procedimentos estipulados para pesquisa e analise dos dados. Ambos foram
estabelecidos com base nas informacgdes apanhadas e debatidas com base nos pressupostos
tedricos apresentados.

O suporte tedrico permite, por meio da ciéncia, que a pesquisa produza dialogo entre a
tematica consumidor de crack e estereotipos. O objetivo é construir a pesquisa que demonstre
0s atravessamentos sociais que esse publico é permeado, bem como acionar as mais diversas
areas de conhecimento para dirimir a problematica da pesquisa.

O caminho, portanto, é necessariamente o cientifico que, segundo Gil (2008), é a estrada
distinta das demais e € fundamental para verificar o processo de pesquisa. A trajetdria escolhida
para reflexdo consta na introducdo, posto que a ciéncia € a base da discursividade cientifica, e,
assim, precisa ser logica, sistematica e coerente. De acordo com Prodanov e Freitas (2013), a
pesquisa exige o distanciamento do senso comum para que tenha reconhecimento.

Na proxima secdo, a tematica trata do corpus da pesquisa. Com a analise da

materialidade, sera possivel responder ao problema de pesquisa.

5.1 0 CORPUS E A DEMANDA DA ANALISE

A compreensao sobre o discurso acarreta uma nova perspectiva de vida. Este estudo tem
a intencdo de analisar as manifestac@es culturais relacionadas ao discurso midiatico por meio
da cenografia e do ethos, como imagem de si, mostrados nas cenas enunciativas da campanha
Crack, Nem Pensar e em uma matéria jornalistica selecionada e produzida ap6s a campanha do
grupo RBS, mas de origem desse mesmo Grupo.

A escolha desse corpus de pesquisa se deu pela imensa divulgacdo da campanha Crack,
Nem Pensar, no estado do Rio Grande do Sul, nos anos de 2009 e 2010. De acordo com o Grupo
RBS (2010), apenas na segunda fase da campanha foram feitas mais de 500 ag¢des sociais e com
mais de 100 mil pessoas integradas ao projeto. O objetivo das acOes era prevenir e combater o

consumo do crack. Nessa segunda fase (2010), também foram distribuidos 1 milh&o de adesivos
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com o slogan Crack, Nem Pensar (Figura 14). O site?* do Grupo RBS, provedor da campanha,
recebeu cerca de 342 mil acessos.

Figura 14 - Crack, Nem Pensar

.

Fonte: RBS (2009, s. p.)

A delimitacdo da amostra, conforme Prodanov e Freitas (2013, p. 98), refere-se “ao
subconjunto do universo ou da populagdo, por meio do qual estabelecemos ou estimamos as
caracteristicas desse universo ou dessa populacdo”. Neste estudo, entdo, definem-se, como
amostras, os discursos procedentes das cenas publicitarias da campanha Crack, Nem Pensar. A
publicidade da campanha Crack, Nem Pensar foi encontrada no site responsavel da agéncia de
publicidade?, orientada pelo Grupo RBS em sua pagina.

As duas cenas publicitarias escolhidas para analise nesta pesquisa sdo derivadas da
campanha Crack, Nem Pensar, divulgadas em jornais fisicos e em paginas do ClickRBS, site
gerenciado pelo Grupo RBS no ano da campanha. A cena publicitéria escolhida é a figura de
um homem. A imagem esta na sequéncia de fotos publicitarias apresentadas pela Empresa na
pagina de divulgacdo da campanha. Nela, demarca um homem com aparéncia de morto-vivo —
importante marcador de anélise da pesquisa. A segunda cena publicitéria a ser analisada é de
uma mulher. A cena € a Ultima foto do primeiro ano de campanha, também publicada no site

que geriu esse movimento. A cena demarca a acdo da mulher para alcancar o dinheiro com o

24 http:/fwww.clicrbs.com.br/especial/sc/cracknempensar/home,0,3710,Home.html4 recebeu 342 mil
visualiza¢Bes. Acesso em: 20 mar. 2020.

% Sites do grupo referente a campanha. Disponiveis em: http://campanhacrack.wordpress.com/. Acesso em: 20
mar. 2020.

26 http://www.clicrbs.com.br/especial/sc/cracknempensar/home,0,3710,Home.html. Acesso em:


http://campanhacrack.wordpress.com/
http://www.clicrbs.com.br/especial/sc/cracknempensar/home,0,3710,Home.html
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objetivo de consumir a droga, sendo assim, a imageética que possibilita analisar o ethos da
mulher consumidora da substancia para o Grupo RBS.

As cenas publicitarias da Campanha Crack, Nem Pensar aproximam-se da matéria
jornalistica publicada pelo Grupo em 2019 (dez anos apds a divulgacdo da campanha). A
escolha da matéria jornalistica intitulada “Nao é s6 em Porto Alegre: Por que as bicicletas da
Yellow sdo atacadas”, que foi publicada pelo Grupo RBS, no dia 26 de fevereiro de 2019, se da
pela marcacdo discursiva do sujeito usuario de crack como um zumbi (morto-vivo). A matéria
responsabiliza o consumidor da substancia pelo fim da atuacdo da empresa Yellow em Porto
Alegre, por conseguinte, possibilita analise do ethos do consumidor em 2019 para o Grupo
RBS. O ano de apresentacdo da matéria é outro marcador, pois permite discorrer sobre a
imagética do consumidor de crack dez anos apds o inicio da campanha Crack, Nem Pensar. O
periodo de abrangéncias da amostra situa-se entre 2009 e 2019. A abrangéncia permite
reconhecer o discurso produzido e repetido referente ao consumidor de crack. Nesse periodo é
possivel observar se houve mudangas nos signos sociodiscursivos do grupo de consumidores
de crack em cenas abertas publicadas pela empresa RBS.

O corpus de pesquisa selecionado representa o desejo de analisar as categorias teoricas
basilares, tratadas nos respectivos capitulos anteriores, com a finalidade de dirimir a
problematica do estudo & luz dos conceitos tedricos apresentados na dissertagdo. Na proxima
secdo, descreve-se 0 caminho metodoldgico que conduz a analise e interpretacdo dos dados.

5.2 OS PROCEDIMENTOS E O CAMINHO METODOLOGICO

A pesquisa é de natureza aplicada. De acordo com Prodanov e Freitas (2013, p. 51),
manifesta o “objetivo de gerar conhecimentos para aplicacdo pratica dirigidos a solugdo de
problemas especificos”. A natureza demostra intuito de qualificar a vida cotidiana dos
envolvidos, nesta pesquisa, 0os consumidores de crack.

Referente aos objetivos, considera-se que a pesquisa € exploratoria, pois, segundo
Prodanov e Freitas (2013), exp0e a finalidade de aproximagdo maior com o problema e se
constréi a partir de possiveis hipdteses sobre a tematica. Dessa maneira, também apresenta
caracteristica descritiva, pois sdo observados, registrados, analisados, classificados e
interpretados os dados sem que o0 pesquisador interfira neles, ou seja, os fendbmenos do mundo

fisico e humano séo estudados, mas ndo manipulados pelo pesquisador.
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No que se refere a abordagem, nesta dissertacdo foi a qualitativa. Nela, segundo
Prodanov e Freitas (2013, p. 70), ndo é possivel ser traduzida em niumeros devido ao dinamismo
na relacdo entre o mundo real e o sujeito. O foco € o processo do significado.

Ja no campo dos procedimentos técnicos, expressa-se mediante pesquisa bibliografica e
documental. Sdo utilizados, conforme Gil (2008), documentos com fonte confiavel, analisando
a veracidade da fonte, seja em qual ambiente for o acesso, a fim de eliminar contradigdes a
producdo cientifica. A respeito da pesquisa documental, baseia-se em materiais que nao
receberam algum tratamento ou podem ter mudancas de acordo com a pesquisa.

A delimitagdo do universo e da populagéo-alvo da pesquisa caracteriza-se também como
um estudo de caso. De acordo com Prodanov e Freitas (2013, p. 60), refere-se ao que “consiste
em coletar e analisar informacdes sobre determinado individuo, uma familia, um grupo ou uma
comunidade, a fim de estudar aspectos variados de sua vida, de acordo com o assunto da
pesquisa”. Dessa maneira, 0 estudo de caso visa investigar o grupo que faz, neste estudo, o
consumo do crack.

A prdxima secdo apresenta a organizagdo construida para a analise e a interpretacdo dos

dados.

5.3 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Com a compreensdo dos procedimentos metodologicos, dos principios basicos ja
descritos nos capitulos anteriores desta dissertacdo e da construcdo do corpus de pesquisa, €
necessario descrever o trajeto produzido para analise e interpretacdo dos dados. As escolhas
permitem a construcdo de categorias tedricas que auxiliam no manuseio apropriado desses
principios. Este trabalho, como ja descrito, tem, na metodologia de abordagem qualitativa, o
eixo da analise do discurso. Sendo assim, 0 esquema se ampara has categorias metodoldgicas
evidenciadas por Maingueneau (1997, 2006, 2008a, 2008b, 2015, 2019a, 2019b) e por Amossy
(2019), que sdo autores basilares na fundamentacdo tedrica sobre principais conceitos que
entrelacam o fio discursivo interdisciplinar que caracteriza a pesquisa ora desenvolvida.

Ao posicionar o discurso e o interdiscurso como partes essenciais e necessarias nesta
dissertagéo, faz jus ao entendimento que Maingueneau (1997, 2006, 2008a, 2008b, 2013, 2015,
2019a, 2019Db) aplica quando define o discurso a uma composic¢do aberta, ndo constituido por
um quadro fechado. Com base no discurso, é possivel observar a emersdo das cenas
englobantes, genéricas, e a principal, a cenografia, da qual surge na enunciagdo. Na perspectiva

desse quadro cénico, o qual faz parte da analise, observa-se o ethos pré-discursivo e o ethos
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discursivo, por conseguinte, o seu desenvolvimento em ethos dito e ethos mostrado, os quais
estdo atrelados diretamente a cena enunciativa.

Amossy (2019) é a teorica importante para que se atinja a reflexdo do ethos prévio do
consumidor de crack. Assim, essa autora contribui para 0s questionamentos de imagens do
coletivo que expdem e firmam esteredtipos cristalizados. A construgdo do ethos e a imagem
cristalizada configuram-se como esteredtipos que sdo impregnados no imaginério coletivo e nas
representacdes partilhadas.

Diante das manifestacfes culturais, a analise do discurso permeia o0 sistema por meio
dos seus compostos. A cenografia e o ethos séo elementos importantes para que se reflita sobre
0 esteredtipo do consumidor de crack, nas matérias jornalisticas veiculadas no e pelo Grupo
RBS pela campanha Crack, Nem pensar, bem como em outros materiais do préprio Grupo
jornalistico.

O processo interdisciplinar exige que se atente para as aproximagdes entre discurso,
identidade, representacdo e cultura, ndo necessariamente nessa ordem, visto que as barreiras
sdo sombreadas/aproximadas como € possivel observar na Figura 16. Os conceitos apresentados
no primeiro capitulo favorecem a compressao dos atravessamentos que a cultura exerce no
mundo ético. Nessa perspectiva, a compressdo do sistema de signos esta associada ao conceito
de identidade, o que, conforme Hall (1997, 2013, 2016) e Woodward (2000), sédo situacgoes
marcadas na e pela diferenca. S&o elas que possibilitam cristalizar e estereotipar grupos. As
representacdes sociais, descritas por Bourdieu (1983, 1989, 2004, 2005) e por Hall (1997, 2013,
2016), estdo relacionadas aos conceitos bases de cultura e identidade; dessa forma, produzem
as cenografias exibidas no corpus. Diante disso, apresentam-se 0s conceitos basilares de Bosi
(1996), Laraia (2001), Hall (2009) e Geertz (2008, 2011) para firmar a tematica cultura.

Diante desse exposto, utiliza-se a estratificacdo de categorias tedricas de analise,

conforme a Figura 15: cultura, identidade e representacdo; discurso, cenografia e ethos.
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Figura 15 - Categorias tedricas de andlise

CATEGORIAS PRINCIPAIS E SUAS SUBCATEGORIAS

CULTURA, IDENTIDADE E DISCURSO, CENOGRAFIA E
REPRESENTACAO ETHOS

DISCURSO, INTERDISCURSO, CENA
ENUNCIATIVA, CENOGRAFIA, CENA VALIDADA,
ESTEREOTIPO, ETHOS DSICURSIVO COMO
IMAGEM DE SI (ETHOS DITO E ETHOS
MOSTRADO)

CULTURA: DETERMINISMO SOCIAL,
BIOLOGICO. IDENTIDADE: DISCURSIVA, SOCIAL
E RELACIONAL. REPRESENTACOES E PODER
SIMBOLICO.

Fonte: Elaborada pelo pesquisador (2020)

A primeira categoria tedrica — cultura, identidade e representacao — refere-se ao capitulo
tedrico trés desta dissertacdo. Nele, sdo expressas marcas conceituais que favorecem a analise
do consumidor de droga no contexto em que esta inserido. A abordagem acontece devido a
aproximacdo dos conceitos e das reflexfes deste estudo, como em: Cultura: determinismo
bioldgico e geografico; identidade: relacional, social e discursiva, assim como as representacdes
e seus subjacentes, como o poder simbdlico.

A segunda categoria esta relacionada a anélise do discurso. Esta esta respaldada nas
categorias tedricas do Capitulo 4 e apresenta enfoque nos conceitos de discurso e interdiscurso,
cenografia e ethos, bem como a producao da imagem de si e estere6tipos. Dessa maneira, tecem
a andlise:

a) Discurso: a producdo do discurso estéa vinculada ao “eu e ao “tu” e tem relagdo
direta com o espaco, o tempo e a representacao. A enunciacdo é a discursivizacdo da lingua que
ao ser enunciada produz cultura no espaco e no tempo em que se esta inserida. Dessa maneira,
pode-se observar a producao da cultura e a representacao estereotipada do usuério de crack no
discurso apresentado na campanha Crack, Nem Pensar e nas matérias do Grupo RBS.

b) Interdiscurso: o interdiscurso esta relacionado a enunciacdo — indiferente do
tamanho. Desse modo, ela esta apoiada em outros discursos, seja de maneira consciente ou nao.
Com iss0, € necessario atentar ao conceito, visto que com ele é possivel analisar se o discurso
apresentado pela campanha Crack, Nem Pensar se repete ou se ela se modifica nos anos
subsequentes em matérias jornalisticas divulgadas pelo Grupo RBS.

C) Cenografia e ethos: é por meio da cena enunciativa que se conhece o ethos do
enunciador. A cena de enunciacao extrapola a figura do enunciador e do coenunciador, visto

que as cenas genéricas, englobantes e a cenografia mostram a dindmica possivel no discurso. E



92

com essa analise que sera constituido e identificado o ethos discursivo do usuério de crack nas
cenas da campanha Crack, Nem Pensar e nas matérias jornalisticas do grupo RBS. Esse ethos
desenvolve-se pela cenografia que, mediante o ethos dito e o ethos mostrado, constréi o ethos
efetivo que é o ethos discursivo, como imagem de si. Pela cenografia é que se movimenta pelo
menos um género discursivo, disponibilizando papéis aos participantes da enunciacdo:
enunciador e coenunciador. Essa construgdo permite chegar aos estere6tipos ligados ao mundo
ético.

d) Imagem de si e estereotipos: a imagem de si € construida no ato que se toma a
palavra. Assim, observam-se a conexdao e a producao dos estere6tipos e estigmas referenciados
ao consumidor de crack, posto que, segundo Amossy (2019), é necessario que sejam assumidos
como crenca e que gerem representacdes compartilhadas, portanto cenas validadas.

Na Figura 16, percebe-se que 0s conceitos estdo conectados, visto que Sdo necessarios
para postular o sujeito no mundo imaginario e no real. Ao utilizar a estratificacdo conceitual
em categorias especificas, entende-se que elas se correlacionam entre si e, dessa maneira,
permitem auxiliar mais detidamente no processo de anélise do corpus de pesquisa. A Figura 16

mostra o consumidor de crack centralizado, posto que ele é nodal neste estudo.

Figura 16- Caminhos a seguir...
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Fonte: Elaborada pelo pesquisador (2020)

Dessa forma, conforme Figura 16, € possivel observar a necessidade do processo de
pesquisa interdisciplinar, visto que os conceitos, mesmo que distintos, auxiliam uma analise

tedrica mais aprofundada. Portanto, define-se, primeiro, que, no exame de qualificacdo, a
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materialidade analisada é a pega publicitaria apresentada em 2009 e sequencialmente uma
matéria jornalistica publicada em 2019.
O proximo capitulo expde a andlise com base na relacdo entre 0s conceitos

desenvolvidos na teoria e a aplicacao do processo metodologico da pesquisa.
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6 ANALISE: O CAMINHO ATE O ETHOS DO CONSUMIDOR E DA
CONSUMIDORA DE CRACK

As drogas constituem o imaginario coletivo e estdo conectadas a curiosidade e ao
interesse das pessoas. A problemética deste estudo tem representatividade nas conversas, em
campanhas, nas novelas e no meio académico. Diante disso, para fins de despertar a motivagéo
inicial neste capitulo, indaga-se: Como €é o atravessamento dessas substancias nos campos da
cultura, identidade e representacdo? Como esses conceitos conseguem e assumem para Si a
temaética? Eis o surgimento da andlise. O simulacro das drogas e a transversalidade apresentada
no real da campanha Crack, Nem Pensar do Grupo RBS e nas matérias jornalisticas do Grupo.

A proxima secdo traz a analise do sujeito consumidor da droga crack.

6.1 A DIGNIDADE HUMANA: O IDENTITARIO DE UM SUJEITO VIOLENTO

“Visdo de alteridade ¢ a capacidade de ver o outro como outro, ¢ ndo como estranho.”
(CORTELLA, 2014, p. 117)

As drogas estdo permeadas pelos diversos campos que vao desde o bioldgico até o
social. Nessa perspectiva, é necessario estruturar a analise. Esse primeiro ato conta com a
arguicao da primeira categoria, e a segunda consta na Figura 15 da metodologia. No bioldgico,
atenta-se a como cada substancia atua no organismo humano, como o crack, que, consoante
Xavier (2017), é droga estimulante que age no SNC. No campo social, as drogas estdo
caracterizadas pelo caminho da legislacéo brasileira que tem o papel de definir se pertencem ao
campo legal ou ilegal. Esse trato se refere as leis de cada pais.

Partindo desse contexto transversal, as possibilidades apresentadas quanto ao consumo
no campo bioldgico sdo referenciadas pelo CID-10 (1993) e estdo fixadas em uso, abuso e
dependéncia. Nesse aspecto, 0 uso de alguma substancia, legal ou ilegal, ndo sera
necessariamente um problema, tendo em vista que ele pode ser ocasional, mesmo que néo isento
do risco relacionado a droga. O abuso esta caracterizado como nocivo e manifesta riscos aos
sujeitos. A dependéncia esta vinculada a sintomas mais graves e expde o consumidor a grande
perigo.

A Figura 17 representa a cena publicitaria do Grupo RBS em 2009 e traz a imagetica de
um homem com cor palida, deitado sobre um espaco sujo, sem iluminacdo e com o dizer

exposto no Quadro 1.
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Figura 17: Usuario de crack RBS

Perder tatalmente a dignidade. Nis coperimentc 2aas sensachs
@ crack ¢ wwa draga 1A devastaders que pade viciar bage sa primeira ver
£ 5¢ vool esth serlese paca Illll‘.l‘l’ saiba gt po case de crack 2
expressis “a carbesifade mata” ¢ verdadeira, Eatre us sssiries, sie comens

s bistering de viedincia. de prostitaigae. fo roudes ¢ assasshaates,

deatre ¢ fora de cata. Ragidamente. o czack acaka com tade o que cxists de mals

valisse 98 vida dc wma pessea. Dlabeire dess materinte trabalhe, amiges,

Tamiiia c. o que € plor: 2 digaldade. www crachicmpersarcom.br. "E- rE.sAn

Fonte: RBS (2009)

O Quadro 1 tem a intencdo de transcrever o texto exposto na Figura 17, tendo em vista

que apresenta letras pequenas e de dificil compreenséo ao leitor.

Quadro 1 — Texto referente a Figura 17

Perder totalmente a dignidade. N&o experimente essa sensacéo.

O crack € uma droga tdo devastadora que pode viciar na primeira vez.

E, se vocé estd curioso para experimentar, saiba que no caso do crack a expressdo “a
curiosidade mata” ¢ verdadeira. Entre os usuarios, sdo comuns histérias de violéncia, de
prostitui¢do, de roubos e assassinatos, dentro e fora de casa. Rapidamente, o crack acaba com
tudo que existe de mais valioso de uma pessoa. Dinheiro, bens materiais, trabalho, amigos,

familia e o que € pior: a dignidade. www.cracknempensar.com.br

Fonte: RBS (2009)

A cena enunciativa da campanha Crack, Nem Pensar, do Grupo RBS, esta exposta na
Figura 17. Diante dela, se constitui a enunciacdo e torna-se possivel observar desde as pistas
explicitas até as implicitas deixadas no discurso referente ao consumidor da substancia crack.
A cena enunciativa expde a presenca de espacos e sujeitos, colocando-a para além de um lugar
pronto (fechado). Conforme aponta Maingueneau (2019a, p. 77), “o desenvolvimento da
enuncia¢do como instauragao progressiva de seu proprio dispositivo de fala”. As pistas expostas
na Figura 17 visam convencer o coenunciador com o discurso referendando um identitario aos

usuarios de crack.
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O fragmento da campanha Crack, Nem Pensar relaciona o consumidor de crack a um
identitario fixado a léxicos “entre 0s usuarios, s&o comuns historias de violéncia, de
prostituicdo, de roubos e assassinatos, dentro ¢ fora de casa”. Com esse trecho é possivel
analisar o conceito de cultura — o determinismo —, que, segundo Laraia (2001), ndo ha um
cddigo genético (inato) que exponha, apds 0 consumo, a pratica de roubos e assassinatos, como
sugere a cena enunciativa. Conforme dados obtidos na pesquisa da FIOCRUZ, em 2014, por
exemplo, apenas 9,04% fazem uso de acBes como roubos e furtos para comprar a substancia
para 0 consumo. Essa perspectiva, que condiciona 0 consumo como responsavel por acdo de
violéncia, é questionada por Laraia (2001), ao dizer que essas estruturas estdo fechadas, assim
como as generalizagdes de que judeus sdo negociantes e portugueses sé@o pouco inteligentes,
pode se questionar, também, o que esta posto como estrutura aos consumidores de crack: sao
violentos. Ndo ha comprovacao cientifica que determine que o humano cometera um crime
devido ao consumo do crack. A imagética construida na discursividade coloca padrao a sujeitos
e autoriza e reforca representac@es identitarias determinantes, como se as pessoas agissem da
mesma forma: categorizam sujeitos e enquadram os membros.

Os consumidores de crack sdo, sim, atravessados por questdes sociais e individuais. Os
signos dos usuarios da droga estdo perpetuados dentro do coletivo cultural. Segundo Geertz
(2008, p. 60), “denota um padrao de significados” e estd expressamente incorporado aos
sujeitos, emoldurando-os e 0s engessando com simbolos, por conseguinte, validando cenas.
Desse modo, segundo Geertz (2008), o texto expresso na Figura 17 mostra que a cultura esta
permeada pelo mecanismo de controle, determina as condutas e define como se deve agir ante
a sociedade. Quem consumir o crack executara alguma violéncia contra outra pessoa, “em casa
ou fora”, como descreve o Grupo RBS na cena publicitaria.

Dessa maneira, a cultura relaciona ao usuario formas simbolicas constituidas no Quadro
1, visto que é por meio do simbolismo que a humanidade utiliza para dar sentido as coisas. O
ser humano, consoante Geertz (2008), é, sim, formatado por camadas bioldgicas e sociais e,
somente com a retirada dessas camadas, seria possivel conhecer 0 humano na sua esséncia. Nos
demais casos, 0 ser humano esta associado a tudo que permeia a cultura.

Diante disso, a representatividade do consumidor esta vinculada, segundo Hall (2016,
p. 31), a “utilizar a linguagem para, inteligivelmente, expressar algo sobre o mundo ou
representa-lo a outras pessoas”. Isso 0 Grupo RBS faz, visto que representa o consumidor em
uma imagética que conecta a signos como descreve a Figura 17 no fragmento, “e, se vocé esta
curioso para experimentar, saiba que no caso do crack a expressdo “a curiosidade mata” ¢

verdadeira.” Nessa 10gica, com 0 interesse em representar o consumidor como alguém fadado
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a morte, a todos que tém acesso a cena publicitéria, determina-se que, ao experimentar, serd um
sujeito morto. Assim, o construto esta, de fato, segundo Hall (2016), com o uso dos signos e
imagem, representando os consumidores da droga crack: um morto-vivo.

Validam-se as relacdes e 0s signos destinados a um coletivo. O que se pode pensar na
identidade relacional, posto que os consumidores de drogas sdo organizados em diferentes
maneiras, segundo Hall (2016, p. 35), usam-se “relagdes entre conceitos ou para distingui-10s
uns dos outros”.

O discurso que atravessa a imagética do consumidor de crack, por consequéncia, 0
identitario, esta escrito de forma aparente (ou ndo) na cena publicitéria e tem a pretensao de se
tornar verdade para o destinatario. Segundo Maingueneau (2015, p. 28), “cada locutor esta
tomado pela sedimentacdo coletiva dos significadores inscritos na lingua”. Dessa maneira,
quando se escolhem as palavras, como no fragmento “saiba que no caso do crack a expressao
“a curiosidade mata” ¢é verdadeira”, escolhem-nas para uma finalidade, que é a de destacar que
se fizer o consumo da substancia, morrera. No entanto, na mesma passagem, outras estruturas
Iéxicas se contrapdem, visto que, apos o consumo, podem cometer crime, de certo modo, zumbi
(morto-vivo) sendo perigoso.

Nessa logica, ao diferencid-lo (consumidor de crack dos demais), isso constitui um
sentido no sistema de representagédo, posto que, segundo Hall (2016, p. 42), “¢ construido e
fixado pelo codigo, que estabelece a correcdo entre o sistema conceitual € a nossa linguagem”.
A imagética associada a linguagem expde o consumidor de drogas a uma representacdao de
morte — por conseguinte, um sujeito, segundo RBS sem dignidade, como registro inicial na
figura com fragmento textual: “Perder totalmente a dignidade”. Consoante Bourdieu (2004),
esses simbolos ja estruturados no &mbito coletivo amparam o que é hegemonico e a manutencao
do statu quo, bem como mantém a margem 0s que ja estdo excluidos. Esse funcionamento
estrutura, conforme Bourdieu (2004, p. 7-8), “com efeito, esse poder invisivel o qual s6 pode
ser exercido com a cumplicidade daqueles que ndo querem saber que Ihe estdo sujeitos ou
mesmo que o exercem”. Com essa perspectiva, o poder simbélico registrado na Figura 17, por
meio das palavras, serve para manter o ordenamento dos sujeitos ante uma estrutura déitica —
Eu, aqui e agora (MAINGUENEAU, 2008b). Por conseguinte, é o sujeito usuario de crack —
morto-vivo, no Rio Grande do Sul, em 2009.

O campo de Bourdieu (1989) expbe as regras sociais. O alcool, segundo pesquisa
publicada na Lancet (2010), exposta no Grafico e 1 descrita no Capitulo 2, é a droga mais
perigosa, tanto para o individuo, quanto para o coletivo. No entanto, para o capital social

especifico, posiciona os consumidores de crack como outsiders (a margem), visto que as regras
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estruturadas s&o que o consumo de alcool ¢ legal e serve para lazer, tanto que hé propaganda na
midia brasileira, mas o crack é ilegal e perigoso.

O Grupo RBS se utiliza do interdiscurso, a fim de referendar o que se tem de valorizado
na sociedade urbanizada brasileira, pelo fragmento “dinheiro, bens materiais, trabalho, amigos,
familia” como simbolo de poder, por conseguinte, de vitorioso, expondo o consumo da droga
como responsavel pela desigualdade social que atravessa os sujeitos ja pobres e periféricos. No
caso do consumidor de crack, esse € estereotipado como alguém fracassado, sem acesso a bens
de consumo. A campanha é organizada com base em outros discursos ja cristalizados na
sociedade: pobreza é a pena por estar & margem do que as regras determinam.

Nesse sentido, a cena validada é assumida na enunciagdo, visto que impde o0 que esta
concreto a populacdo consumidora da droga — sem dinheiro e sem bens, como registrado na
Pesquisa Nacional sobre o Crack (2014). Dessa forma, a cena validada é esta: se consumir
crack, perderd tudo. De acordo com Maingueneau (2008a, p.118), a cena “é validada
progressivamente” por meio do interdiscurso apresentado pelo Grupo RBS. A validagdo se
relaciona a teodrica que Hall (1997, 106) trata quando expde a identidade “inserida dentro da
diferenca, envolve um trabalho discursivo”. Nessa logica, expde-se como marcador o crack,
ndo outra problematica que atinge a sociedade.

Nessa perspectiva, pode-se questionar o que esta constituido, como um identitario que
todos tém acesso a esses bens (dinheiro, bens materiais, trabalho, amigos e familia). Segundo
pesquisa da FIOCRUZ (2014), a maior parte da populacdo consumidora ndo tem acesso a
direitos sociais garantidos na Constituicdo. A RBS tenta formatar uma identidade plenamente
unificada, completa, porém, segundo Hall (1997), isso é fantasia. Assim, apenas emerge 0
produto de marcacdo da diferenca que expde uma identidade Unica que leva a estere6tipos
cristalizados.

A estereotipagem, exposta no Quadro 1, visa, necessariamente, transformar a
representacdo cultural em uma cena validada. Conforme Amossy (2019), pensar a
representacdo ja existente como algo real. Com isso, a imagética da Figura 17 associa o
consumo da substincia como responséavel pela pobreza, assim como ao fragmento textual “sao
comuns histdrias de violéncia, de prostituicdo, de roubos e assassinatos”. Vinculando um
identitario discursivo estereotipado, como corrobora Amossy (2019, p. 126), quando afirma que
ja esta formatado “um modelo pré-construido da categoria”, isto €, o consumidor reconhecido
pela formulagdo imagética exposta pela midia, ou seja, como assevera Amossy (2019, p.126)
“a uma imagem publica forjada pelas midias”. A identidade do usuério e da usuéria sdo

formuladas como simulacros na cultura através das cenas enunciativas.
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Diante disso, Charaudeau (2009) propde a reflexdo sobre a identidade social. Ela esta
associada ao espaco de fala em que o sujeito esta inserido. A identidade social do consumidor
de crack esta vinculada a alguém que € perigoso, que ndo apresenta nenhum bem a si ou a
sociedade, visto que perdeu (se um dia teve) tudo, conforme o fragmento desta cena publicitaria:
“rapidamente, o crack acaba com tudo que existe de mais valioso de uma pessoa”. A campanha
se utiliza de outro importante conceito de Charaudeau (2009), o da identidade discursiva, pois
ela possui capilares, e um deles é a neutralidade, o qual a empresa ndo mostra interesse em
seguir, ja que esta bastante vinculada ao capilar de engajamento. Diferente da neutralidade, o
engajamento, apresentado no construto da Figura 17, mostra a decisdo da empresa e a escolha
dos argumentos. 1sso leva a compreender a escolha dos 1éxicos “a curiosidade mata”, porque se
utiliza da discursividade popular, a fim de influenciar o interlocutor, interpondo o discurso
como verdade incontestavel. Dessa forma, assume-se, na campanha, a captacdo que mostra o
desejo de partilhar diante do exposto as mesmas ideias com o destinatario.

As atitudes que Charaudeau (2009) descreve como estruturas sdo visiveis na peca
publicitaria a qual busca captar o coenunciador, visto que ndo estd em posicdo de autoridade
ante o destinatario; se estivesse, segundo Charaudeau (2009), bastaria dar uma ordem. Com
isso, busca a atitude polémica, que visa questionar valores e comportamentos ao coenunciador.
A discursividade apresenta o fragmento “ndo experimente essa sensagao” com mudanga de cor,
tentando aqui, para além do consumo da droga, frisar o perigo que é experimentar e se tornar o
sujeito da Figura 17. A seducdo, segundo capilar, ao que tudo indica, tenta gerar rejei¢cdo do
destinatario, no caso que o telespectador ndo consuma a substancia. Afinal, ninguém deseja
parecer com a imagética mostrada pela cena discursa. 1sso leva a aproximar a terceira atitude
que é a dramatizacdo. Ela se vincula as emocdes, buscando a emersdo do estado emocional dos
destinatarios. A cena deseja provocar um quadro de repulsa a tudo o que a substancia causa nos
sujeitos. Desse modo, recebe, de certa forma, apoio do destinatario.

Diante disso, a cena enunciativa expde a genérica como publicidade do Grupo RBS. A
cenografia, que estd diretamente associada & cena enunciativa, emerge junto ao discurso
(enunciagdo), vinculando-se ao enunciador (Grupo RBS), bem como ao coenunciador (leitor da
cena publicitaria). Segundo Maingueneau (2008a), a cenografia ndo é imposta pelo tipo de
discurso. Ainda conforme Maingueneau (2008a, p. 117), a “escolha da cenografia ndo é
indiferente”, e sim, com a cenografia, o discurso se desenvolve e carrega o desejo de persuadir
0 coenunciador.

Nessa perspectiva, 0 construto imaginario que ronda o identitario humano esta

relacionado a representacéo diante do publico e a construcéo de esteredtipos a grupos sociais.
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A Empresa utiliza o projeto de confiabilidade, o qual o coenunciador dispde a ela, e dessa
maneira condiciona a uma imagem (de si) do usuario de crack diante do coletivo.

O ethos, de acordo com Maingueneau (2008a, p. 61), “¢ um comportamento que, COMO
tal, articula de forma verbal e ndo verbal”. Por consequéncia, a cena enunciativa visa provocar
efeito no coenunciador por meio da imagética constituida no discurso na Figura 17. A imagem
escura, a posicao em que o sujeito esté deitado (jogado), a iluminacéo do ambiente e a aparéncia
palida tém este objetivo: cristalizar um estereotipo validando uma cenografia, eis 0 surgimento
do fiador do consumidor de crack.

O tom que o Grupo RBS utiliza referente ao consumidor de crack na enunciagao
legitima o fiador (sujeito zumbi), dessa forma, um ethos baseado no “mundo ético”. A
intencionalidade estd no desejo de que o leitor acredite no construto proposto. A imagem
construida na campanha Crack, Nem Pensar projeta, com os simulacros que a sociedade impde
a sujeitos que ja sofrem pelas mazelas da desigualdade social, um esteredtipo.

O enunciador por meio da cenografia traz marcas sociais e histéricas que constituem a
manifestacdo com a enunciacgdo. A edificacdo é conhecida por meio de estereotipos culturais, o
que torna importante a interacdo entre o ethos prévio (pré-discursivo) e o ethos discursivo que
se desenrola no ethos dito e um ethos mostrado.

O texto da cena enunciativa (Figura 17) tem uma voz: o fiador. Aqui, descreve-se,
segundo Maingueneau (2019b, p.18), a incorporacdo que ¢ “a maneira como o intérprete —
audiéncia ou leitor —, se apropria do ethos”. A enunciagdo da um corpo: um sujeito violento,
por exemplo. O texto ndo fala, mas traca um circulo entre as especificidades da semantica
(MAINGUENEAU, 2008a). A escolha dos léxicos e a constru¢cdo por meio de um tom
especifico autorizam emergir o fiador que assevera um ethos discursivo do consumidor de
crack. Nesse caso, com base na analise — um ethos fora do humano — um sujeito que esta vivo-
morto (zumbi). Um morto que vive para praticar violéncia, segundo demostra o fragmento
“saiba que no caso do crack a expresséo ‘a curiosidade mata’” ¢ verdadeira. Entre os usuarios,
sdo comuns historias de violéncia, de prostituicdo, de roubos e assassinatos, dentro e fora de
casa”.

A cenografia que o Grupo RBS exp0e autoriza julgamentos e simplificagcdes das cenas
publicas de uso. O ethos pré-discursivo, de acordo com Amossy (2019, p. 125), € o ethos prévio
que “precede a constru¢do da imagem no discurso” e esté relacionado ao interdiscurso, visto
gue a imagética do consumidor da substancia esta diretamente conectada a pobreza, por
consequéncia, a violéncia. O resumo aplicado pela campanha ndo leva em consideragdo 0s

atravessamentos sociais que marginalizam individuos e os jogam a margem. De acordo com
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Franco (2014), a discursivizacdo mostrada afirma que o crack mata, mas também coloca o
usuario como morto-vivo (zumbi), e ndo observa a negativa dos direitos sociais garantidos na
Constituicao brasileira de 1988. Franco (2014) exemplifica a relacdo do Estado com sujeitos
excluidos, posto que ndo possuem acesso ao lazer, a cultura, ao esporte e até mesmo a
iluminacg&o publica.

A negativa de direitos, somada a generalizagdo, causa transtornos sociais, tanto para o
Estado, quanto para os individuos. Nesse sentido, Amossy (2019) afirma que essas partilhas sao
assumidas por uma doxa (crenca) e sdo repetidas sem contestacéo, transformando e modelando
culturalmente a imagética impregnada. Amossy (2019, p. 125) ainda assevera que mesmo “que
se trate de modelos contestatorios”, 0 construto identitrio é firmado pelas partilhas
reproduzidas, segundo Bourdieu (1989), pelo capital social. A repeticdo discursiva produz
imagens cristalizadas em meio social e formam o fiador associado ao léxico. Um simulacro
cultural produzindo um esquema coletivo que esta solidificado (FREITAS; FUMAGGALL,
2018).

A cenografia, portanto, estd arraigada pelo modo de ver, dizer e ser e vinculada a
apreciacdes de ordem moral e a comportamentos coletivos. Dessa maneira, 0 somatorio amarra
a construcdo do ethos do usuério de crack, uma imagem (de si) de um sujeito morto, mas que
comete crime (roubos e assassinatos). O discurso do Grupo RBS esta legitimado como
verdadeiro, tornando o ethos do usuério configurado pela validade cultural que autoriza a
imagética: pobreza relacdo com crime. Por exemplo, conforme Brasil (2018), a populacédo
carceraria brasileira € majoritariamente pobre e sem acesso aos direitos civis, da mesma forma,
a populagédo que consome crack em cenas abertas (BASTOS; BERTONI, 2014).

Nesse sentido, o consumidor de crack também esta exposto como o fragmento “sem
dignidade”. A Constituicdo de 1988, no art. 1, inciso Il1, apresenta como centro do ordenamento
patrio o fundamento axioldgico sobre o Estado Democrético de Direito: a dignidade da pessoa
humana como principio fundamental. A retirada desse direito, a perda da dignidade, irradia para
outros caminhos que colocam o utente da droga como um nao sujeito de direitos, como a perda
dos direitos civis, penais e trabalhistas.

O ethos dito vincula o enunciador como apresenta a RBS (2020a, s. p.): a intencdo é
“informar e nunca sera apenas informar”. De certo modo, a Empresa especifica que ao informar
ndo é apenas o que ¢ dito, visto que o ethos dito € o que esta escrito, conforme RBS (2009), ou
seja, perder totalmente a dignidade e cometer violéncias. O consumo do crack esta associado,

de acordo com fragmento textual da cena publicitéria, a “historias de violéncia, de prostituicéo,
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de roubos ¢ assassinatos, dentro e fora de casa”. Aqui, conforme Freitas e Fumagalli (2018),
apresentam-se uma voz e um corpo ao consumidor de crack: o ethos dito.

A empresa tenta construir o ethos — responsabilidade social —, preocupada com a
populacdo, mas, segundo Maingueneau (2008a), em matéria de ethos se apresentam muitos
erros, tendo em vista que, mesmo querendo dar uma imagem — ethos visado —, ndo € ela
necessariamente a construida, tanto na emissdo, quanto na recepg¢ao da mensagem, ou seja, do
discurso produzido.

Nessa perspectiva, surge o ethos mostrado que esta em uma linha muito ténue entre o
que é dito. Portanto, ele emerge nas entrelinhas e nas pistas do discurso. O ethos € construido,
principalmente, pelo que é mostrado com conexdo ao processo socio-historico. Este vincula o
utente ao ethos mostrado (zumbi: fora do humano), um estere6tipo, visto que o crack €, sim,
uma droga consumida em cenas abertas por pessoas sem renda fixa, sem acesso a educacdo, a
salde e ao emprego. Esse enquadramento (esteredtipo) coloca os utentes na prisao como
traficantes, afinal, sdo violentos: zumbis.

O ethos dito e o mostrado, isto €, a construcdo do ethos efetivo, favorecem o
encarceramento, ja que a Lei Antidrogas permite que o policial faca a escolha se € ou nédo
traficante (BRASIL, 2006). A construcdo do ethos mostrado e a conexdo com esteredtipo
relacionam que todo e qualquer consumidor de crack terd acdo violenta e perigosa contra a
populagéo. S&o conexdes ligadas ao fiador, no caso a RBS, que estdo incorporadas e assimiladas
pelo destinatario e ddo um corpo com representacdes estereotipadas. Nessa perspectiva, 0s
coenunciadores aderem ao discurso e o replicam, transformando-o em esteredtipo, vinculado
ao negativo (MAINGUENEAU, 2019a).

A construgéo do ethos efetivo do consumidor da substancia crack resulta da interacéo
entre um ethos pré-discursivo, um ethos discursivo (ethos mostrado), assim como fragmentos
em que o enunciador emerge na prépria enunciacdo (ethos dito). Nesse sentido, o ethos pré-
discursivo emerge mesmo antes da enunciagdo. Assim, o destinatario encontra, no discurso, o
processo de validagdo ou ndo do ethos pré-discursivo. O ethos dito com a imagética do
consumidor, sem dignidade, sem acesso a bens, comete violéncia contra todos. Ja o ethos
mostrado no discurso da cena publicitaria revela, por meio de pistas discursivas, um sujeito que
estd morto-vivo (zumbi), por conseguinte, sem direitos garantidos pela Constituicdo. A cena
enunciativa Ihe da um corpo, por consequéncia, toda vez que ler ou ouvir um determinado
Iéxico — zumbi, violento —, eis ali o esteredtipo corporificado do utente de crack ligado ao
mundo ético. Isto é, o ethos efetivo do consumidor de crack esta fixado em alguém sem

valorizacgéo social, ou seja, sem direito a qualquer direito Constitucional.
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O Quadro 2 apresenta o resumo da andlise do discurso relacionado ao consumidor de

crack na cena publicitaria, em 2009, do Grupo RBS.

Quadro 2 - Resumo da analise do corpus — ethos do consumidor de crack

Cena enunciativa Cenografia Ethos como imagem | Comentério
desi
Cena publicitaria do | A cenografia | O ethos pré- | A cena publicitaria
utente de  crack, | produzida na | discursivo é de um |traz a ideia de um
divulgada pela | campanha sujeito  pobre e | homem que consome
Campanha Crack, | publicitaria é a de | violento. drogas e perde
Nem Pensar (2009), | um homem que | O ethos discursivo se | totalmente a
do Grupo RBS. consome a | divide em dito e | dignidade. Afinal,
substancia crack e | mostrado. O ethos | morre ao consumir o
esta exposto a rua. | dito:  sujeito sem | crack. No entanto,
Deitado sobre um | dignidade  humana | mesmo morto, segue
colchdo em um | que comete violéncia | “vivo”, ja que
espaco ao consumir a droga | continua cometendo
extremamente contra si e contra os | crimes contra si e
escuro. demais. contra 0s demais
O ethos mostrado | cidaddos. A  vista
esta fixado num | disso, o usuério de

sujeito que é morto-
vivo, Ou seja, um

zumbi. O  ethos
efetivo é a relacdo
entre 0 pré-

discursivo e 0
discursivo. Nesse
sentido, o usuario de
crack tem o ethos
efetivo relacionado a
um sujeito que esta
morto-vivo e que
comete violéncia
contra si e contra
outros, portanto é um
ethos efetivo sem
valorizacéo social.

crack estd posto em
um corpo violento que
ndo tem valorizacdo
social. Essa
construcao discursiva,
repercutida pelo
Grupo RBS, autoriza
todo tipo de violéncia
contra 0S usuarios —
exemplo a retirada da
liberdade, seja na ideia
de higienizacdo social
através da salde, ou
mesmo, pelo cércere
como criminoso.
Afinal, o ethos efetivo
do usuério de crack,
nessa cenografia, € o
ndo sujeito, ou seja,
sem valor diante da
sociedade.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

Na proxima secdo, apresenta-se o tratamento da materialidade da cena publicitaria

conectada ao corpo feminino. Com a analise da peca publicada em 2009, na campanha Crack,
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Nem Pensar, é possivel observar o ethos como imagem de si do corpo feminino, usuéria da

substancia.

6.2 O CORPO FEMININO E AS MULHERES CONSUMIDORAS DE CRACK

O consumo de drogas esta presente nos mais diversos grupos relacionados a raga e ao
género e esta permeado pelo poder econdmico e pela construcdo de esteredtipos, em que estes
determinam se uma substancia é especifica a um grupo ou a outro, por exemplo crack e cocaina
como substancias de pobre e rico, respectivamente. No que tange a substéncia crack, as
mulheres também a consomem, e, consoante Bastos e Bertoni (2014), apenas %2 da populagédo
usuaria em cenas abertas sdo mulheres. A pesquisa apresentada pela FRIOCRUZ (2014) mostra
que 21,32% da populacdo usuaria em cenas abertas sdo mulheres, enquanto os demais se
definem como homens. Diante desse simulacro social, relacionado ao consumo da droga, esta
secdo faz a anélise da peca publicitaria apresentada pelo Grupo RBS, em 2009, por meio da
campanha Crack, Nem Pensar.

A cena enunciativa, que produz a cenografia, relaciona-se com a construcdo de
representagdes sociais (MAINGUENEAU, 2008a). A campanha Crack, Nem Pensar,
referenciada na Figura 18, expde, com base na lente do Grupo RBS, o feminino e a acdo da
mulher ap6s consumir a substancia crack. A cena € construida com as pistas deixadas no
discurso, sejam elas evidentes ou ndo ao destinatario. Consoante Maingueneau (2019b), a cena
enunciativa considera o desenvolvimento da enunciagdo como a encetada progressiva do
préprio mecanismo de fala, isto é, a cena enunciativa formata lugares para enunciacéo e é a
partir dela que se legitima o discurso. Nessa perspectiva, com a enunciacdo, depreende-se 0
ethos discursivo da consumidora de crack, e, consequentemente, identificam-se a discriminacéo
e os estereotipos validados que incorporam o “mundo ético”.

A cena enunciativa permite observar o construto validado socialmente no que concerne
a mulher usuéria de crack e ao seu préprio corpo: o ethos da consumidora de crack. O ethos da
andlise do discurso ndo pode ser reduzido, segundo Freitas et al. (2014, p. 330), “a um
mecanismo de persuasdo; ele ¢é intrinseco a cena de enunciagao”. De acordo com Maingueneau
(2008a), o0 ethos & um comportamento que articula de forma verbal e ndo verbal com o objetivo
de agucar no destinatario os efeitos que ocorrem tanto da imagem, quanto das palavras. A cena
publicitaria da campanha Crack, Nem Pensar (Figura 18), na parte inferior apresenta a
textualidade Crack (escrita em vermelho), ao mesmo tempo que a escrita em branco — Nem

Pensar — aparece sobreposta a escrita Crack. A cena publicitaria traz outras cores, uma esta no
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nome do Grupo RBS; e outra, no nome da campanha; enquanto a cor laranja demarca o
imperativo do texto. A imagética apresenta uma mulher sentada em um espaco escuro, enquanto
mostra uma iluminacéo sobre o corpo da consumidora. Na parte superior, esta escuro, e a escrita
em branco alerta sobre o consumo da droga e 0 que pode produzir na vida de uma mulher. Ao
que parece, a mulher estd embaixo de um viaduto, ja que é possivel observar quatro luzes ao
fundo: luzes de via publica. A mulher esta vestida com uma cal¢a que aparenta estar suja e
velha, ao mesmo tempo que, na parte superior, recebe a luz no térax — lado esquerdo, onde tem
a exposicdo do sutid e uma blusa entreaberta. A cabeca da mulher apresenta leve extensédo,

como se observasse algo no alto — seus olhos estéo direcionados para o alto.

Figura 18 — Mulheres usuérias de crack

Vender o corpe por uma pedra de crack. Ndo cxperimente essa seasagdo

O crach ¢ uma droga tio devastadora que pode viciar logo na primeira ve2.
Com o tempo, o usudrio precisa de deses cada vez malores, ¢ o viclo acaba consuminde todo
o dinheire ¢ qualquer lipe de objeto que possa ser tracado pela droga. Voct deve concordar

que pio faz ncabam scatido perder ludo cm troca de sada. www.srackacmpessar.com.br.

NEM PENSAR

Fonte: RBS (2009)
Na sequéncia, o Quadro 3 tem o0 objetivo de transcrever a textualidade apresentada na

publicidade da campanha, visto que a escrita esta pequena e dificulta a compreenséo do leitor.



106

Quadro 3 — Transcricdo da textualidade da Figura 18

Vender o corpo por uma pedra de crack. N&o experimente essa sensacéo.

O crack é uma droga tdo devastadora que pode viciar logo na primeira vez.

Com o tempo, o0 usuario precisa de doses cada vez maiores, e 0 vicio acaba consumindo tudo
e dinheiro e qualquer tipo de objeto que possa ser trocado pela droga. VVocé deve concordar

que ndo faz nenhum sentido perder tudo em troca de nada. www.cracknempensar.com.br

Fonte: RBS (2009)

O corpo feminino é permeado por questes sociais e estd inserido em uma estrutura
social de hipersexualizacdo e objetificacdo. Esses conceitos permitem construir uma analise do
ethos feminino diante da cena publicitaria apresentada pelo Grupo RBS em 2009.

A objetificacdo do corpo feminino esta enraizada na estrutura social — nas entranhas da
cultura, que, segundo Bosi (1996, p.10), logra como um conjunto de praticas e simbolos que
sdo transmitidos a novas geracgOes. Isso possibilita garantir a reproducdo do estado de
coexisténcia social. Geertz (2008) ainda confirma que a humanidade se utiliza das organizacGes
simbolicas e estrutura o sentido das coisas. De certo modo, a objetificacdo do feminino esta
pronta na cultura — uma cena validada do corpo feminino.

Na ordem do trabalho, parece que ao nascer esta determinado o que a mulher deve fazer,
assim como aos homens. Segundo Laraia (2001, p.11), elimina a l6gica do determinismo
biolégico, visto que o género “se diferencia anatbmica e fisiologicamente através do
dimorfismo sexual, mas é falso que as diferencas de comportamento existentes entre pessoas
de sexos diferentes sejam determinadas biologicamente”. Ou seja, ndo é real que seja inato a
mulher o trabalho doméstico, assim como a prostituicdo. Os dados do IBGE (2019b) mostram
que as mulheres trabalham trés horas em média a mais que 0os homens na combinacdo entre
trabalhos remunerados e afazeres domésticos, porém, ainda sim, ganham menos, em média
76,5% do rendimento dos homens. Os afazeres domésticos e o cuidado de outras pessoas
elevam o tempo de trabalho aplicado a mulheres, isto €, em 2018, de acordo com dados do
IBGE (2019b), as mulheres dedicavam 18 horas semanais para esse trabalho, enquanto os
homens dedicavam 10,5 horas.

Os dados permitem questionar por qual motivo a campanha Crack, Nem Pensar explora
o trabalho sexual apenas em relagcdo a mulher? Diante dessa problematica, retoma-se o conceito

de objetificagdo que, segundo Belmiro (2015), consiste em analisar o individuo no nivel de
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objeto, sem considerar seu emocional ou psicoldgico. Esse termo repetido e ja enraizado na
memoria coletiva alimenta a cultura que € machista — padrdes de mulheres que s&o estabelecidos
como mero objeto de desejo e consumo do homem.

Segundo Hall (2016), a publicidade desenvolve parte da linguagem e das imagens que
representam uma pessoa, e essa construcao se da no coletivo, ndo apenas de forma individual.
A estrutura de representacdo tem o atravessamento do poder simbdlico — aqui permeada na
relacdo dialética entre campo e habitus de Bourdieu (1990). Conforme Bourdieu (2004, p. 8),
“¢, com efeito, esse poder invisivel o qual s6 pode ser exercido com a cumplicidade daqueles
que ndo querem saber que lhe estdo sujeitos ou mesmo que o exercem”. Diante disso, 0 habitus
esta relacionado aos esquemas generativos, as escolhas ndo sdo feitas de forma individual, o
habitus serve para que o agente leia 0 mundo, ou seja, as estruturas estdo prontas, dadas como
naturais a mulher consumidora de crack. Dessa forma, agem e atuam dentro dessas disposi¢oes
sociais com as acdes ja interiorizadas. O corpo feminino esta fechado dentro de uma Unica
possibilidade, o qual coloca como objeto na cultura em que regras e valores se autoalimentam
para manterem as estruturas. O campo, segundo Bourdieu (1990), esta associado ao espacgo de
atuacdo na sociedade: onde a mulher pode trabalhar, qual a responsabilidade sobre a familia,
qual corpo que deve ter, isto é, no campo se delimita o espaco de atuacédo social. O que se pode
observar dentro do campo especifico — a mulher e o corpo. Nesse sentido, segundo
Vandenberghe (1999), o campo e o habitus dialogam diante de uma estrutura social, mantendo-
se as posicOes duraveis.

O fragmento 1 utilizado na publicidade é “VVender o corpo por uma pedra de crack. Nao
experimente essa sensacao”. Diante desse fragmento, Charaudeau (2009) assevera que nao ha
discurso isento; o discurso apresenta o objetivo de influenciar o destinatario e definir como
verdade incontestavel. O fragmento textual tem o interesse de persuadir com base em fatos e
argumentos, com intuito de tirar toda possibilidade de debate. Nesse ponto, o discurso se utiliza
do interdiscurso com a intencdo de manter a estrutura do corpo feminino diante da sociedade,
um corpo objetificado, e referenda o que esta validado como verdade na relacdo da mulher
usudria da droga e ao corpo feminino. Assim como firma a ideia de que a mulher, como nao
detém os melhores salérios, precisard buscar outras atuacdes, a fim de alcancar o poder
econdmico e sustentar a compra da substancia.

O Grupo RBS, ao referenciar a construcdo frasal, utiliza estratégias de discurso.
Conforme Charaudeau e Maingueneau (2014, p. 93), o Grupo faz uso da estratégia de captacéo,
0 enunciador deseja seduzir ou persuadir 0 parceiro na troca comunicativa e assim “partilhe a

intencionalidade, os valores e emog¢des dos quais o ato € portador”, ou seja, com a estratégia de
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captacdo, a RBS faz uso da dramatizacdo, ja& que deseja forcar as demais mulheres a
experimentarem certas emocdes, no caso, um corpo objeto que é compravel ao consumir 0
crack. O Grupo serve-se da estratégia de credibilidade, isto €, segundo Charaudeau (2009),
determina uma posicao de verdade quando assevera uma identidade a mulher usuéria de crack.
Nessa estratégia, a empresa RBS usufrui do capilar engajamento que, segundo Charaudeau e
Maingueneau (2014, p. 143), define-se por “optar por uma tomada de posi¢do na escolha dos
argumentos ou na escolha das palavras, ou por uma modalizacdo avaliativa associativa a seu
discurso” ou seja, a escolha dos Iéxicos, o posicionamento da imagem e a definicdo identitaria
da mulher. A validacédo, na Figura 18, se vale das estratégias de discurso e tem a meta de validar
o discurso enunciativo da campanha ante o destinatario.

O poder simbolico permite questionar o construto identitario da mulher usuaria de crack,
visto que, segundo Hall (1997), as identidades ndo sdo singulares, passam pela multiplicidade
dos discursos, praticas e posicdes. Nesse quesito, leva a marcagdo de uma identidade que pode
ser fixada em um Iéxico, ou seja, que leva a inclusdo ou exclusdo do sujeito em um quadro
identitario unico, porém sofre influéncia do dialogismo do campo e habitus (BOURDIEU,
2004). Nesse ponto, a publicidade expde o feminino a uma identidade social e fixada como
Unica: uma mulher consumidora de crack que vende o corpo.

O feminino, como é possivel observar na imagem, esta posto em uma identidade social
que, segundo Charaudeau (2009), se baseia no papel, no status social em que é conferido o
espaco de fala. A objetificacdo do corpo feminino diante da cultura imprime um identitéario
baseado na sexualizacdo, o que possibilita ao Grupo RBS, com a sua credibilidade, usar da
atitude de neutralidade, visto diante da comunicacdo midiatica. De acordo com Charaudeau
(2009), a condicéo de credibilidade se traduz por um discurso de autenticagdo dos fatos, como
o reforco dos depoimentos das testemunhas. A empresa traz, com sua lente, fatos que para ela
sdo apresentados como veridicos, relacionando o corpo feminino — usuéria de crack — como um
corpo/objeto.

Diante disso, Maingueneau (2008a) demarca a cena de enunciacdo em cena genérica,
cena englobante e cenografia. A cena genérica € associada ao género, 0 que € sensivel aos
destinatarios, posto que é passivel ser observado de imediato: a cena — um anuncio publicitario.
Ja a cena englobante, conforme Maingueneau (2008a), corresponde ao tipo de discurso e “uma
rede de praticas discursivas que cortam um setor da atividade social” (MAINGUENEAU, 2015,
p. 66). A cena englobante, diante do quadro publicitario da campanha Crack, Nem Pensar e a
partir do que é enunciado, pode ser interpretada. Nesse aspecto, a cena englobante € o discurso

publicitario. A vista disso, as duas cenas estruturam o quadro cénico do antincio publicitario.
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O que permite a diferenciacdo é a analise do corpus e a cenografia, posto que ela ndo é pronta
e emerge paralelamente ao discurso.

Consoante Maingueneau (2008a, p. 70), a cenografia, “nao ¢ imposta pelo género, mas
construida pelo préprio texto: um sermdo pode ser enunciado por meio de uma cenografia
professoral, profética, amigavel etc.” A cenografia esta arraigada ao discurso socio-historico,
visto que é necessaria para a construcdo do ethos, sendo assim legitimado o discurso. Ou seja,
segundo Maingueneau (2008a), enunciar € construir uma base de uma encenacéo singular, uma
cenografia. O Grupo RBS se utiliza da cena publicitaria com a finalidade de validar o
esteredtipo da mulher que, quando consome a droga, “vende seu corpo”.

Diante da cenografia, utilizam-se cenas validadas para firmar a enunciagéo. A cena
validada ndo é propriamente o discurso; atua como estere6tipo que esta automatizado na
memoria coletiva. A empresa RBS, no fragmento 1 (vender o corpo), utiliza os Iéxicos
validados como verdadeiros diante do coenunciador, quanto & objetificagdo da mulher na
sociedade, para tentar alertar as mulheres que consomem a droga e que precisardo vender seu
corpo para sustentar o consumo da substancia. No entanto, segundo Maingueneau (2008a), nem
sempre o ethos visado é o alcancado. Nessa construcao discursiva, 0 Grupo determina, sem
base cientifica, que as mulheres usuarias vendem seu corpo, pois, conforme Bastos e Bertoni
(2014), apenas 7,46% das mulheres usuarias de crack trabalham como profissionais do sexo
para garantir seu consumo e demais demandas da vida cotidiana. O ethos visado é informar o
caminho penoso pelo qual a mulher ao consumir a droga passara, porém o alcancado é a
formatacédo da identidade social da mulher usuéaria. O ethos efetivo da mulher usuéria de crack
ndo é consolidado apenas com a imagem prévia, ou seja, o ethos pré- discursivo, mas na relacéo
entre o ethos prévio e o ethos discursivo que, segundo Maingueneau (2019b), se divide em
ethos dito e mostrado.

O ethos pré-discursivo € a imagem que o coenunciador faz do enunciador mesmo antes
de sua apresentacdo ou fala. No que se direciona ao Grupo RBS, o ethos prévio € o de seguranca
na informacdo, visto que o Grupo é legitimado como o maior grupo de comunicacdo
multimidiatica do Rio Grande do Sul. No que tange a mulher, o ethos pré-discursivo, é que o
género feminino ndo tem acesso a renda, posto isso, ndo pode financiar a compra da droga.

No que se estende ao ethos discursivo, conforme Maingueneau (2008a), corresponde a
uma voz concebida como uma das dimensdes da formacao discursiva; de outra maneira, por
meio do ethos, concebe-se uma voz, um tom, que da um corpo ao texto. Nesse caso,
Maingueneau (2008a, p. 65) trata da “incorporacdo” que atua em trés registros indissociaveis:

“a enunciagdo do texto confere uma corporalidade ao fiador, ela lhe d& um corpo”, isto &, a
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mulher usuaria de crack, com a enunciacao do Grupo RBS, denota um corpo que esta exposto
a sexualizacdo. Ainda segundo Maingueneau (2008a, p. 65), “o coenunciador incorpora,
assimila um conjunto de esquemas que correspondem a maneira especifica de relacionar-se com
0 mundo, habitando seu préprio corpo”, o que impele o coenunciador a assumir a doxa
enunciada. Assim, toda vez que encontrar os Iéxicos relacionados & mulher usuaria de crack,
estara validado como verdadeiro, portanto a mulher consumidora de drogas vende o corpo para
pagar sua divida. Por fim, consoante Maingueneau (2008a, p. 65), “essas duas primeiras
incorporacdes permitem a constituicdo de um corpo, da comunidade imaginaria dos que aderem
a um mesmo discurso. Essa construcdo do ethos da-se, assim, por meio da cenografia, na
situagdo de enunciagdo”. O enunciador, Grupo RBS, ao produzir a imagética da mulher,
referenda socialmente uma incorporagdo na comunidade imagética do Rio Grande do Sul em
relacdo a consumidora de crack, e isso possibilita a populacdo assumir essa discriminacao
aderindo a discursividade em rela¢do a usudria. Freitas et al. (2014, p. 333) asseveram que a
“incorporagdo ¢ uma espécie de enlagamento, que, em se tratando de anélise de discurso, ambos
assimilam um modo de ser e de dizer. Essa relacdo que possibilita a eficacia do discurso”.

O fiador, segundo Freitas et al. (2014, p. 333), “mantém estreita relagdo com termos
como argumentagdo, autoridade, incorporagdo. Isso porque o “fiador” é uma figura
representativa construida pelo leitor/coenunciador a partir dos indicios deixados pelo
enunciador”. A imagem que € dada como real no discurso, firmada pelo fiador, esta diretamente
associada a corporalidade e ao carater. O carater estd vinculado a tracos psicoldgicos, ja a
corporalidade ¢ uma compleicéo fisica. Ambos estdo incorporados as doxas e aos simulacros
que estdo difundidos socialmente diante de cenas validadas a grupos e estruturas sociais.

Nesse aspecto, a afirmacdo do Grupo RBS, ao dar um corpo, objeto sexual a mulher,
valida a enunciacdo e o discurso ja difundido socialmente. Segundo Maingueneau (2019b), a
“incorporacao” desse rotulo se apropria do ethos, isto é, no contrato de comunicacéo efetivado
entre o enunciador e o coenunciador com base em uma aceitacao tacita.

O fragmento explicita de forma clara o ethos dito (sugerido), visto que a afirmacéao é
“ndo venda seu corpo”, o que corrobora o ethos prévio, mulher sem acesso ao dinheiro, por isso
precisa vender seu corpo, um corpo objeto. O ethos dito é marcado por um realce nas cores, a
enunciagdo marca em outra cor a expressdo “ndo experimente essa sensagao”. Nesse caso, da
mais visualidade a afirmacdo, porque marca de maneira clara a posi¢cdo do enunciador, assim
como a lente de valores utilizados no processo enunciativo. Esse ato imperativo sugere

conselho/ordem, validando a relagdo da mulher com a venda do corpo com o consumo.
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Com a enunciacgdo, surge o ethos mostrado, que esta separado de forma nebulosa entre
0 que é dito (MAINGUENEAU, 2019a). O ethos mostrado referenda o corpo feminino a
hipersexualizacéo e reforca a ideia do corpo compravel pelos homens, indiferente do contexto
de insercéo social do feminino.

O fragmento 2 mostra que “o crack é uma droga tdo devastadora que pode viciar logo
na primeira vez. Com o tempo, 0 usuario precisa de doses cada vez maiores, e 0 vicio acaba
consumindo tudo e dinheiro e qualquer tipo de objeto que possa ser trocado pela droga”. Nessa
construcdo, a producdo discursiva, é possivel atentar a objetificacdo do corpo feminino e ao
esteredtipo validado socialmente quando relacionado ao corpo da mulher. Segundo Amossy
(2019), é pela nocéo discursiva que se constri um processo que influencia o outro. Dessa
forma, nesse fragmento enunciativo, firma-se a posicdo do Grupo RBS e determina claramente
a lente utilizada, visto que, sendo mulher consumidora de droga ao ingerir crack, se viciara, por
consequéncia venderd o corpo. No entanto, Xavier e Silveira (2017) destacam que essa
afirmacdo ndo € verdadeira. A construcdo enunciativa do Grupo “qualquer tipo de objeto que
possa ser trocado pela droga” retoma a cena validada, o ethos discursivo produzido na
construgdo “vender o corpo por uma pedra”. Nessa logica, se a mulher ndo tem o dinheiro, ou
se perdeu tudo, ird vender o corpo. E necessario frisar que as pesquisas da FRIOCRUZ (2014)
mostram que a grande parte da populacdo usuaria da droga crack em cenas abertas é de baixa
renda, ou seja, segundo o0 Grupo RBS vendera seu “objeto principal”: o corpo.

O fragmento textual 3 da publicidade “nao faz sentido perder tudo em troca de nada”
permite contestar o que esta definido como tudo, visto que a propria enunciacdo expde o corpo
feminino ao espaco de objeto, por conseguinte sem direitos sociais garantidos. O objeto nédo
tem garantias constitucionais como direito a salde, a educacdo, a cultura e a dignidade — o
respeito que a Constituicdo garante ao cidadao e a cidada.

Diante desse processo discursivo, 0s estereétipos ligados aos “mundos €éticos”, quanto
a mulher, estdo relacionados a estrutura sécio-histdrica, a qual nos permite concluir o ethos
presente na situacdo de comunicagdo do Grupo RBS. A relacdo entre o ethos pré-discursivo e
o discursivo da consumidora da substancia crack diante da cena publicitaria constréi os
esteredtipos ligados ao “mundo ético”. Os estereotipos, consoante Maingueneau (2019a),
circulam pela cultura, ou seja, concorda com Amossy (2019) quando assevera que 0s
estereotipos listam simulacros compartilhados. No que destina a mulher consumidora de crack,
o ethos pré-discursivo é que a mulher ndo tem acesso ao dinheiro, portanto ndo consegue
comprar a droga sem trocar pelo seu corpo. No que direciona o ethos discursivo — ethos dito e

mostrado —, o dito é que a mulher troca o corpo por uma pedra, ou seja, objeto. No que se
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relaciona ao ethos mostrado, a sexualiza¢&o do corpo feminino € um corpo comprével de acordo
com a cena publicitaria.

O ethos efetivo traca um Unico caminho a mulher que consome a droga, isto é, fecha a
cena e valida como verdadeiro o fato de uma corporificacdo do feminino — um corpo objeto que
estd disponivel como mercadoria a qualquer situacdo social em que esteja inserida. A
objetificacdo do corpo feminino traduz-se em violéncia no cotidiano, sendo essa construgdo um
combustivel ao esteredtipo, bem como a retirada da dignidade do feminino. Conforme FBSP
(2019), foram aproximadamente 54 mil mulheres violentadas apenas em 2018, isto €, o ethos
efetivo estd associado a comportamentos e a padrées machistas que definem os esteredtipos
ligados ao “mundo ético” como um corpo feminino consumivel e que fomenta violéncia de
género.

O Quadro 4 apresenta o resumo da analise da cena publicitaria do Grupo RBS, em 20009,

no que tange a consumidora de crack.

Quadro 4 - Resumo da analise do corpus da mulher consumidora de crack

Cena enunciativa

Cenografia

Ethos como imagem de si

Comentério

Cena publicitaria da
mulher usuéria de
crack divulgada
pela Campanha
Crack, Nem Pensar
(2009), do Grupo
RBS.

A cenografia
produzida na
campanha
publicitaria é a
de uma mulher
consumidora de
crack que esta
exposta na rua.

O ethos pré-discursivo é o
do feminino ndo ter acesso
a renda para se sustentar.
No ethos discursivo, que
se divide em dito e
mostrado, tem-se: o ethos
dito: ao consumir a droga,
a mulher vendera seu
corpo, portanto  ethos
objeto como imagem de si.
O ethos mostrado estd na
sexualizagdo do corpo
feminino — um corpo
mercantilizado/compravel.
O ethos efetivo ¢ a relacédo
entre o pré-discursivo e 0
discursivo. Nesse aspecto,
a mulher consumidora de
crack esta posta como
objeto e um corpo
compravel, ou seja, sem
valorizag&o social.

A cena publicitaria
traz a ideia de um
corpo feminino
mercantilizado,

como um objeto. A
validacdo do ethos,
pela cenografia,
provoca problemas
sociais ao género

feminino. Essa
discriminacao é
validada como

estereotipo diante da
cultura e marca uma
identidade fixa ao
corpo da mulher que
consome crack. 1sso
acarreta problemas
sociais graves, Visto
que o corpo feminino
ja sofre pelo alto
indice de violéncia
sexual.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)
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A préxima secdo trata da matéria jornalistica publicada em 2019. Pela anélise dessa
mateéria, serd possivel observar a construcao discursiva do Grupo RBS no ano de inicio desta

pesquisa.
6.3 CENA PUBLICITARIA - UM ZUMBI EM PLENO 2019

Em 2019, o Grupo RBS repercutiu a matéria jornalistica intitulada: “Nao é s6 em Porto
Alegre: por que as bicicletas da Yellow?” sio atacadas”, publicada no dia 26 de fevereiro de
2019. A construcao da matéria se dad com o intuito de explicar aos moradores de Porto Alegre
e regido o funcionamento do Aplicativo Yellow, assim como o motivo pelo qual as pecas das
bicicletas eram furtadas. A Figura 19 mostra o titulo da reportagem e uma bicicleta sem o pneu
dianteiro e sem o banco. A bicicleta esta encostada em uma arvore. Ao fundo da Figura 19,
verifica-se a sombra da arvore sobre a calcada e gramas. A matéria explicita que as pegas sao
diferentes das demais bicicletas, o que impede a utilizacdo em outras marcas ou tipos de

bicicletas.

Figura 19- Roubos de Bicicleta da Yellow

Nao € s6 em Porto Alegre:
por que as bicicletas da
Yellow sao atacadas

Depredagoes também ocorreram nos primeiros dias da empresa em cidades
como Sao Paulo e Rio de Janeiro

Fonte: RBS (2019)

A discursividade exposta na matéria jornalistica esta interligada a campanha Crack,
Nem Pensar. Observa-se, nessa perspectiva, o0 que Mainguenau (2008a) trata como

interdiscurso, tendo em vista que, dez anos apds a campanha, a matéria conecta 0S

27 A Yellow, startup de compartilnamento de bicicletas, foi fundada pelos empreendedores Ariel Lambrecht,
Renato Freitas e Eduardo Musa. Empresa brasileira que, em 2020, se associou com a empresa mexicana Grin e
hoje formam a empresa Grow.
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consumidores da droga crack & mesma imagética de 2009. O discurso enunciado na matéria
jornalistica porta caracteristicas que extrapolam a lingua e esta vinculado a um cunho que é
atravessado pela ideologia impregnada na cultura. A lente pela qual o grupo RBS Vvé o
consumidor de crack esta diretamente vinculada a um processo enunciativo, sem atentar as
questdes sociais em que 0s sujeitos estdo inseridos. O discurso apresentado nessa materialidade
ultrapassa o ato comunicacional individual, visto que ele sofre atravessamentos subjetivos do
contexto social em que se insere. A transcricdo da matéria, conforme consta no Quadro 5,

produz o discurso diante de uma cultura.

Quadro 5 - Transcricao do paragrafo da matéria jornalistica sobre roubos de bicicletas

S&o muitos os indicadores que fazem do Brasil um pais violento, mas carater nunca esteve
entre eles. O que parece motivar pequenos furtos como esses, no dia a dia de Porto Alegre, é
uma chaga social t&o evidente que nem nos comove mais tanto assim: a assustadora profuséo

de zumbis cuja vida é fumar crack.

Fonte: RBS (2019)

O Quadro 5 traz a transcricdo do texto apresentado no fim da matéria. Com ela, é
possivel analisar o construto em que esta enquadrado o consumidor da substancia crack, bem
como a producdo discursiva do Grupo RBS em 2019. O discurso que estd exposto sobre o
consumidor da droga crack exprime um identitario que o coloca distante do mundo humano. O
morto-vivo esta vinculado ao léxico zumbi. Segundo Maingueneau (2008b), todo discurso esta
exposto a um objetivo e esta atrelado a um tempo e a um espaco. Na matéria jornalistica, a
transcricdo do Quadro 5 demonstra a funcdo do interdiscurso, ja que o fragmento esta apoiado
em discursos anteriores, como mostra a Figura 19, assim como a novela Verdades Secretas
(2015), a campanha publicitaria do Grupo RBS (Crack, Nem Pensar) e a de S&o Paulo (Crack,
melhor saida é ndo entrar, de 2017). O discurso sO encontra sentido em um enorme
interdiscurso. (MAINGUENEAU, 2015).

A cena de enunciagdo (CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2014, p. 95) €
“frequentemente emprega situagdo de comunicacgdo”, isto ¢, “acentua-se 0 fato de que a
enunciagdo acontece em um espaco instituido, definido pelo género de discurso, mas sobre a
dimensdo construtiva do discurso, que se “coloca em cena”, instaura seu proprio espaco de
enunciacao”. A enunciacdo produzida pelo Grupo RBS se desdobra em trés cenas: a englobante,
a genérica e a cenografia. “Juntas, elas compdem um “quadro” dindmico que torna possivel a

enunciagdo de um determinado discurso” (FREITAS, 2010, p. 179). A cena genérica
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corresponde a diversos géneros do discurso. Sao 0s géneros que determinam o papel social que
cada enunciador deve tomar diante de um espaco ou de um determinado tempo, visto que as
cenas genéricas, segundo Maingueneau (2015, p. 120), “funcionam como normas”, estdo
sempre vinculadas a um contexto socio-histérico. Um exemplo é que diante da matéria
publicada pelo Grupo RBS a cena genérica € o texto jornalistico: noticia.

A cena englobante corresponde ao tipo de discurso depreendido na matéria, que
corresponde, consoante Maingueneau (2015, p. 66), a uma “rede de praticas discursivas que
cortam um setor da atividade social”. Nesse sentido, um quadro que, com base nos enunciados,
é interpretado. As construcdes discursivas, como assevera Maingueneau (2015, p.67), “se
inserem em uma cena englobante, e por meio da sua enunciagéo sdo conformados com valores
prototipicamente relacionados ao locutor pertinente para o tipo de atividade verbal”. Por
exemplo, por meio das funcdes sociais construidas, como os discursos publicitario e politico,
entre outros. A cena englobante que esta vinculada & matéria jornalistica do Grupo RBS, em
2019, ¢é o discurso jornalistico.

A cenografia ndo é imposta pelo género do discurso, por conseguinte emerge na
enunciacao. A cenografia e o discurso sdo construidos paralelamente. Consoante Maingueneau
(20084, p. 117), “o discurso, desenvolvendo-se a partir de sua cenografia, pretende convencer
0 instituido a cena de enunciacdo que o legitima”. Nessa perspectiva, toda cena de enunciacéo,
de acordo com Maingueneau (2015), recorre as cenas validadas, o que da status de realidade,
Vvisto que as cenas ja estdo impregnadas culturalmente na memdria coletiva, ou seja, conforme
Maingueneau (2013, p. 102), seja “a titulo de modelos que se rejeitam ou de modelos que se
valorizam”. A cenografia que emerge na matéria apresentada pelo Grupo RBS (2019) esta
apoiada no ethos pré-discursivo. Em outras palavras, segundo Amossy (2019), o ethos prévio,
se refere a imagem do consumidor de crack antes mesmo da enunciacdo, firmada pelo
interdiscurso da campanha Crack, Nem Pensar (2009). O ethos pré-discursivo do usurio esta
relacionado ao corpo violento e sem direitos, ou seja, sem valorizagdo social: estere6tipo que
é parte da doxa popular.

Nesse sentido, a déixis — eu, aqui, agora — enuncia que o usuario de crack, em 2019,
furtava pecas de bicicletas (produzia violéncia). O objetivo do Grupo RBS, quando utiliza a
potencialidade comunicacional no estado do Rio Grande do Sul, é firmar a enunciagdo: o
usuario de crack atua no crime para conseguir dinheiro para o consumo da substancia. A
cenografia procura trazer ao discurso a possibilidade de que o coenunciador, os leitores do
Grupo, assuma como Verdadeira a crenca apresentada na matéria jornalistica. Segundo

Charaudeau (2009), a RBS utiliza-se da estratégia de captacdo, posto que visa persuadir na troca



116

comunicativa o coenunciador, assim como tem a intencdo de que o destinatario entre no
universo do pensamento. Desse modo, partilha valores e emocGes que a matéria jornalistica
suscita. No que tange a atitude, de acordo com Charaudeau (2009), utiliza-se da dramatizacéo,
porque se apoia mais em crencas do que em fatos, ou seja, ndo se fundamenta em conhecimento
cientifico, apenas tem a intengdo de forcar o coenunciador a sentir certas emog¢des. Quando 0
Grupo RBS usa a captacdo, ele busca, em outra estratégia, garantir o seu discurso. A
credibilidade — engajamento, estratégia que permeia o discurso —, € potente, ja que, por ela,
determina a posicéo de verdade, isto &, ser levado a sério pelo destinatario (CHARAUDEAU,
2009).

Diante das estratégias discursivas, 0 Grupo RBS busca afiancar as cenas validadas, as
quais firmam o ethos. O ethos é potente legitimante e € inseparavel da cenografia, pois isso fica
latente na materialidade textual “sdo muitos indicadores que tornam um pais violento”. De
acordo com o Ministério da Justica (2020), o Brasil tem a terceira maior populac&o carceraria
do mundo. Isso denota um pais violento, todavia se pode ampliar o conceito de violéncia e
crime, visto que, segundo Franco (2014), € preciso, para mais seguranga, investir em direitos
fundamentais garantidos pela Constituicdo, tais como saude, educacdo de qualidade, trabalho,
espacos de lazer, cultura, por conseguinte revitalizando espagos publicos com iluminacéo
adequada para que se consiga usufruir de locais que sdo o direito de todos. Desse modo, a
violéncia de se ter negado o direito Constitucional — cultura, lazer, educacéo, entre outros
direitos — € uma violéncia em que ndo ha pena ao Estado, porém produz uma violéncia grave
para a populacdo que € a desigualdade social.

Nesse sentido, Hall (2006) assegura que a identidade e a cultura se retroalimentam,
representando uma determinada sociedade em uma época. Nessa estrutura, 0s estere6tipos
culturais, de acordo com Amossy (2019), sdo revelados por meio de uma intervencao gerada,
tendo como referéncia pensar o real com base em uma representacao cultural fundamentada em
um coletivo cristalizado. De acordo com Woodward (2000), a identidade é marcada por meio
de simbolos, o que expbe ao consumidor o simulacro de uma responsabilidade social que
permeia varios campos sociais, porém a discursividade da matéria jornalistica responsabiliza
apenas o consumidor de crack pelo fim da atuacéo da empresa Yellow em Porto Alegre.

O trecho 2 da materia exposta pelo Grupo RBS enuncia que “carater nunca esteve entre
eles”. Conforme o dicionario Aulete (2020, s. p.), a palavra carater tem muitas definicdes, entre
elas: “Conjunto dos tracos particulares, modo de ser de um individuo ou de um grupo; indole;
natureza; temperamento”, assim como “conjunto dos tragos psicoldgicos (positivos ou

negativos) de um individuo, que lhe determinam a conduta e a concepgdo moral”; por fim,
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“firmeza moral, que determina a coeréncia do individuo ao agir, ao proceder”. Diante dessas
definicBes expostas no dicionario, é possivel observar que o construto asseverado pelo Grupo
RBS parece estar equivocado, visto que a falta de politicas publicas, como: salde, educacdo,
moradia e emprego sdo atravessamentos que dependem de quem legisla, ou seja, de quem
governa. Isto é, a defini¢do de carater, segundo Aulete (2020, s.p), acdes do “individuo ou de
um grupo”. O trecho entdo determina que quem rouba as bicicletas ndo tem caréter, ou seja,
ndo é brasileiro. Portanto, a RBS postula que os consumidores de crack nao tém os direitos
garantidos pela Constituicdo ao cidadao (direitos que se destinam apenas ao cidadao).

O fragmento 3 da matéria tenta explicar o motivo dos furtos de pecas de bicicletas na
cidade de Porto Alegre e, com isso, 0 Grupo expde “o que parece motivar pequenos furtos como
esses, no dia a dia de Porto Alegre, € uma chaga social tdo evidente que nem nos comove mais
tanto assim”. A vista desse fragmento, a RBS traz 0 consumo da substancia crack como chaga
social, compreendendo-se como ferida aberta na sociedade. Nesse sentido, é possivel observar
a formatacdo do ethos, que determina, com base na lente do Grupo RBS, o coletivo de usuérios
de crack como uma chaga social que ndo preocupa, visto que eles ndo sdo cidadaos, ou seja,
sdo mortos-vivos. Nesse aspecto, a RBS usufrui do interdiscurso, posto que nao existe motivo
para se preocupar com que ndo tem dignidade, ndo tem direitos, isto €, mortos-vivos.

O ethos prévio de morto-vivo esta vinculado a ideia de algo vagando pela cidade para
roubar e sustentar o vicio do crack. Nesse fragmento, retoma-se a captacdo, a qual corrobora
Charaudeau (2009), quando assevera, que a captacdo busca que o destinatario partilhe dos
valores e emoc0es tracados nos léxicos.

No que tange ao ethos discursivo, permite observar a perspectiva de dois pontos: o que
é dito e o0 que é mostrado, pois, segundo Maingueneau (2008a), existe uma fronteira turva para
definir o que é dito, sugerido pelo Grupo RBS, assim como o0 mostrado, que nao esta explicito.
Essa é a relacdo entre o pré-discursivo e o discursivo que constitui o ethos efetivo do
consumidor de crack no estado do Rio Grande do Sul, em 2019. No fragmento analisado, 0
que esta dito é que ndo ha uma grande comocao com a problematica em que vive 0 usuario do
crack. Em outras palavras, ndo existe uma grande preocupacdo com essa chaga social, o que
preocupa, 0 mostrado através da discursividade, sdo 0s pequenos furtos de bicicleta, isto €, o
sofrimento mental e as mazelas sociais atravessadas pelos usuarios ndo provocam empatia do
Grupo RBS.

A RBS da uma corporalidade ao consumidor da droga, enunciando um corpo criminoso
e sem valorizacdo social. O ethos discursivo também apresenta o que é mostrado. Nesse

aspecto, na desqualificagdo quanto a vida do consumidor da droga crack, a RBS, a partir da sua
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lente cultural, demonstra uma aparente despreocupacdo com o adoecimento dos cidad&os
usuarios e o que permeia no campo social, podendo reafirmar uma politica de higienizacéo
guanto aos consumidores.

A higiene, a partir do século XX, tornou-se tematica da area da salde, ou seja,
aproximou-se da ciéncia nos campos da medicina e das politicas publicas. Essa construgéo,
denominada higienista, é usada como encobrimento para sustentar o que Bourdieu (2004)
determina como a dialética entre o habitus e campo. Nessa perspectiva, € manter a
“culpabilizacdo” das mazelas sociais a pessoas que ja sdo excluidas, por conseguinte, eis a
autorizacdo da separacdo social. No processo de higienizagdo, existe combate a pessoas
(grupos), que sdo postas como agentes causadores dos problemas, mantendo sujeitos pobres a
margem da sociedade e sem solucdo a problematica enfrentada.

No campo da satde mental, o processo de higienizacdo é fortalecido por manicomios,
pois excluem (prendem) os sujeitos que estdo a margem — fora do padrdo. A politica publica do
cuidado em liberdade, representada pelos Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), e a politica
de Reducdo de Danos sao postas em duvida com o objetivo de firmar a exclusdo social dos
consumidores de drogas, assim como quem apresenta outros transtornos mentais. Consoante
Finkelman (2002), o “higienismo” foi fortalecido pela elite sobre as classes periféricas, ou seja,
reafirmando e culpando o que ndo estda no padrdo cultural. Segundo Woodward (2000), a
identidade relacional, que marca a diferenciacdo entre os sujeitos, facilita a excluséo social,
visto que as estruturas determinam quem detém o poder social: o poder simbolico. O Grupo
RBS cria meios para enquadrar pessoas em espacos fixos (GOFFMANN, 2008). Segundo
Becker (2008), as regras sdo construidas por grupos sociais e sao impostas, assim quem ndo
esta conectado a elas esta definido como outsiders. Nesse sentido, a matéria jornalistica autoriza
a acdo e fortalece o estereotipo firmando um corpo violento ao consumidor da droga.

O fragmento linguistico 4, posterior a essa afirmagdo, é “a assustadora profusdo de
zumbis cuja vida é fumar crack”. O Grupo RBS vale-se do ethos pré-discursivo que, segundo
Amossy (2019, p. 125), determina como 0 ethos prévio, o qual “precede a construcdo da
imagem no discurso”, e, conforme Maingueneau (2019b), esta vinculado ao estereétipo
atravessado pela construcéo historica e social. Nesse sentido, o ethos prévio do consumidor de
crack é um corpo violento que estd como um morto-vivo (fora do humano).

Dessa forma, Mainguencau (2008a, p. 65) assevera que a “incorporacdo do leitor
ultrapassa a simples identificacdo a uma personagem fiadora. Ela implica um “mundo ético” do
qual o fiador ¢ parte pregnante e ao que ele da acesso”. Nessa perspectiva, a incorporagao atua

sob trés registros. No primeiro, a enuncia¢do da matéria jornalistica da um corpo ao fiador:
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corpo zumbi (morto-vivo); ja no segundo registro, o destinatario incorpora e assimila esse
conjunto de esquemas que correspondem a uma forma especifica de se relacionar com o mundo
a partir do seu proprio corpo, ou seja, sua lente de leitura; e na terceira, 0 processo se constitui
em um corpo que, de acordo com Maingueneau (2008a, p. 65), € de uma “comunidade
imaginaria que comunga na adesdo a um mesmo discurso”. O corpo do usuério de crack é
associado a violéncia, ou seja, € um corpo perigoso. Esse corpo estd associado a memoria
coletiva, valendo-se de campanhas como Crack, Nem Pensar (2009-2010) e da novela Verdades
Secretas (2015), levando o enunciador a trabalhar para construgéo do fiador — uma voz, um tom
— e conferir veracidade ao discurso enunciado pela matéria do Grupo RBS. O termo
incorporacdo, usado por Maingueneau (2008a, p. 65) com o fim de definir a maneira como “o
destinatario em posicao de interprete — ouvinte ou leitor —, se apropria desse ethos”.

O ethos, como imagem de si, provoca efeitos no coenunciador, ou seja, o ethos é imposto
pelo caminho discursivo que o enunciador toma, tendo em vista “o que ¢ dito ¢ o tom com que
¢ dito”. Dessa maneira, o tom implica a inser¢ao de uma vocalidade: oral ou escrita. Qualquer
enunciacao estad permeada pelo tom. O discurso enunciativo do Grupo RBS se vale do tom, e,
nesse aspecto, ele é compreendido como um valor social, isto é, um sentido ou uma atencéo
dada a uma determinada palavra no contexto em que a enunciacao € arquitetada e reconhecida
pelo enunciador. Nesse sentido, o tom aplicado a palavra zumbi, na enunciacdo da RBS,
possibilita ao coenunciador elaborar uma representacdo do corpo, emergindo a instancia que
desempenha o papel do fiador (MAINGUENEAU, 2019b). O fiador, portanto, é o que se revela
no discurso.

O fragmento textual analisado esta4 preso a um corpo e, de certa forma, mantém-se
conectado a corporalidade do consumidor —um corpo em movimento no ambiente social, porém
sem valorizacdo: outsiders. O cardter — a personificacdo do “fiador” contém os tragos
psicolégicos do consumidor — age com violéncia, enquanto o tom implica a insercdo de uma
vocalidade na leitura (oral ou escrita). Nessa perspectiva, o discurso esta baseado em
esteredtipos sociais 0s quais, nesse processo, sdo reforcados, sendo possivel, sem um
guestionamento, que ele se mantenha sem ruptura. O discurso nesse fragmento ndo apresenta
base cientifica para afirmacéo, apenas se utiliza, segundo Charaudeau (2009), da confiabilidade
que a empresa tem e expressa, com base na sua lente, no texto, um conjunto de signos que ndo
sdo inertes, mas, de acordo com Maingueneau (2006, p. 85), deixam “rastro por um discurso
em que a fala é encenada”.

O ethos dito dos consumidores de crack esta exposto com o fragmento os consumidores

de crack s@o zumbis, sendo que a Unica coisa que fazem é consumir crack. O ethos esta
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vinculado a determinacdes fisicas e psiquicas, pois ambas estdo conectadas a simulacros sociais,
sejam valorizadas ou ndo, apenas tém o objetivo de que o coenunciador, o leitor da matéria,
assuma um sentido em um universo em que esta inserido. Esse fragmento discursivo remete a
qualificacdo do ethos mediante a construgdo do “fiador” que, consoante Maingueneau (2013,
p. 108), “confere a si proprio uma identidade compativel com o mundo que ele devera construir
em seu enunciado”, por conseguinte, um sujeito morto-vivo, um zumbi.

A identidade cultural do consumidor de crack ¢, segundo Hall (2009), partilhada por
caracteristicas especificas que demarcam uma posicao historica. Nessa situacdo, os rétulos
impregnados aos consumidores, na matéria jornalistica do Grupo, mostram a ndo preocupacdo
com o0s usudrios de drogas, ja que o Iéxico zumbi (morto-vivo) parece autorizar que o Estado
ou qualguer outro cidaddo atue contra esses sujeitos da forma que bem entender.

O ethos traz tragos psicologicos, isto é, padrbes habituais de comportamentos, quando
se define o consumidor como morto-vivo. O padrédo psicoldgico que exprime a quem consome
a droga, sujeito que ndo consegue ter empatia, que gera violéncia contra os demais, que néo
consegue ter compaixao, que nao valoriza o sujeito vivo; no caso da mulher, vende o corpo;
afinal sdo mortos, ou seja, uma valorizacdo social negativa. O ethos traz consigo a corporalidade
que esta, conforme Maingueneau (2006, p. 62), “ligada a uma compleigéo fisica e a uma forma
de vestir”. A vista disso, o sentido de um zumbi é de alguém que veste roupas velhas, que n&o
se preocupa com aparéncia, um sujeito sem iluminagdo, sem cor, sem voz, sem vida, essas
defini¢des se associam ao fiador, no caso o Grupo RBS. Além do carater e da corporalidade, o
ethos, de acordo com Maingueneau (2006, p. 62), “implica uma forma de mover-se no espaco
social, uma disciplina tacita do corpo, aprendida por meio de um comportamento” que esta
vinculado a cultura. Essa estrutura que implica o “mundo ético” funciona como um conjunto
de simulacros culturais.

Essa construcdo discursiva, apresentada na matéria jornalistica, projeta um fechamento
identitario (AMOSSY, 2019) do consumidor da droga e autoriza a cena validada, emergindo
como o representante de uma coletividade em que o discurso pode aparecer como um conjunto
de vozes que se inter-relacionam. Nelas é possivel observar o ndo verbal — ideia de criminoso
pela Figura 19 — o fiador. O verbal pela propria definigdo — o zumbi.

Esse construto valoriza as simplificacdes de a¢cdes da populacédo e dos governantes, sem
compreender a complexidade que exprime a sujeitos que ndo possuem acesso a direitos
garantidos a todos os brasileiros pela Constituicdo. O determinativo e a formatacéo de rétulos,
com base na lente do Grupo RBS, afetam o cotidiano desses cidaddos no sentido de receber as

garantias Constitucionais. A negativa de direitos, somada a generalizacdo, causa transtornos
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sociais, tanto para o Estado, quanto para os individuos. Dessa maneira, Amossy (2019) afirma
que essas partilhas sdo assumidas por uma doxa e sdo repetidas sem contestacédo, transformando
e modelando culturalmente a imagética impregnada. A repeticdo discursiva produz imagens
cristalizadas em meio social e formam o fiador associado ao Iéxico, instituindo um simulacro
cultural impregnando um esquema coletivo que esté solidificado (FREITAS; FUMAGGALL,
2018).

Diante do que esta exposto na analise da matéria jornalistica, resulta o ethos efetivo, que
se da pela relacdo entre o pre-discursivo e o ethos discursivo (o ethos dito e 0 ethos mostrado),
ou seja, um identitario que é apresentado como verdade. A observancia desse construto deixa a
margem o0s consumidores, visto que o ethos pré-discursivo diz respeito a consumidores que
atuam de forma violenta. O ethos discursivo, que se desdobra em ethos dito, aqui define o
sujeito consumidor de crack como um zumbi e que ndo tem valorizacéo social. No que tange
ao ethos mostrado, estdo os atravessamentos, quanto a populacéo pobre e ndo branca usuaria da
substancia, visto que, segundo Bastos e Bertoni (2014), os ndo brancos sdo 77,73% dos
usudrios na capital, e nas nao capitais chegam a 82,16; no quesito trabalho, 65% trabalham na
informalidade ou esporadicamente, o que corrobora Hart (2014), quando assevera que a
identidade dos usuérios sdo formatadas por um discurso caricaturado de situacdes extremas,
visto que o crack esta conectado a um ndmero relativamente pequeno de individuos
marginalizados que fazem uso dela. Hart (2014, p. 283) ainda afirma que isso “acontece porque
sdo poucas as pessoas com real experiéncia da droga para desmentir as alegacdes duvidosas”,
isto €, o ethos mostrado do usuério de crack é um processo de discriminacdo social quanto a
uma populacao de classe baixa ndo branca que faz uso da droga em cenas abertas.

O ethos efetivo do consumidor da droga esté relacionado a um sujeito que é violento
(prévio), zumbi (morto-vivo), que esta disposto a gerar violéncia contra pessoas ou mesmo a
bicicletas cujas pecas ndo podem ser vendidas com a intencdo de manter o vicio do crack. O
ethos efetivo esta caracterizado por alguém que ndo tem valorizacdo social e esta disposto a
gerar violéncia no meio social em que estiver inserido.

Desse modo, o ethos efetivo do consumidor de droga determina uma imagética e valida
a cena como verdadeira, autorizando politicas publicas de enfrentamento ao consumidor de
droga, sem, contudo, pautar-se pelo que realmente o permeia: a desigualdade social. Dessa
forma, o ethos efetivo deixa & margem o0s usuarios de crack, expondo-os a violéncia
institucional do Estado com encarceramento e com politicas de saide mental que atuam na
I6gica higienista e de exclusdo; ou seja, o construto identitario, fomentado pelo Grupo RBS,

provoca na populagéo e no governo o desejo de tomar atitudes de limpeza social.
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O Quadro 6 tem a intencdo de mostrar, de forma resumida, a producéo dessa anélise no
ambito do discurso. Com ele, € possivel observar o resultado da matéria jornalistica na
construcdo identitaria do usudrio de crack em 2019, ou seja, dez anos apos as cenas enunciativas

da campanha Crack, Nem Pensar.

Quadro 6 - Resumo da analise do corpus da matéria jornalistica sobre o roubo das bicicletas

Cena enunciativa Cenografia Ethos como imagem | Comentario
de si
A matéria jornalistica | A cenografia | O ethos pré- | A cena publicitaria
intitulada “N&o é sO | produzida  pela | discursivo é do |traz a ideia de um
em Porto Alegre: por | matéria usuario de crack | corpo violento que
que as bicicletas da | jornalistica, como um corpo | estd morto (zumbi). A
Yellow sdo atacadas”, | publicada  pelo | violento. validacdo do ethos
divulgada pelo Grupo | Grupo RBS, ¢é | O ethos discursivo | produzido na
RBS no ano de 2019. | sobre o roubo de | que se desdobra em | cenografia autoriza a
bicicletas da | ethos dito, aqui | manutencédo da
empresa Yellow, | define o  sujeito | excluséo dos
porém a matéria | consumidor de crack | consumidores de

enuncia
roubo

pelos

consumidores de
crack, com o
objetivo de
comprar a droga.

que o
acontece

como um zumbi que
ndo tem valorizacéo
socia. O  ethos
mostrado relaciona a
discriminacdo contra
um publico de baixa
renda e ndo brancos.
O ethos efetivo € a
relacdo entre o pré-
discursivo e 0
discursivo. Nesse
sentido, 0S
consumidores estdo
definidos como
sujeitos mortos-vivos
(zumbis) que geram
violéncia e ndo tém
seus direitos
garantidos pela
Constituicao, ou seja,
sujeitos excluidos do
sistema social.

drogas, em relacdo aos
direitos
constitucionais. A
formulacdo de um
corpo morto ou de um
objeto  permite aos
demais cidadaos
tomarem atitudes
como prender, excluir,
violentar, discriminar,
isto €, o esteredtipo
ligado ao “mundo
ético” valida diante da
cultura uma identidade
fixa aos consumidores
de crack que sofrem
problemas sociais
graves na sociedade
brasileira.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021)

No proximo capitulo, constam as consideragdes finais desta dissertagéo e destacam o
que foi construido com a analise das pecas publicitarias do Grupo RBS, bem como a conjuntura

de conceitos basilares utilizados no desenvolvimento deste estudo.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O caminho trilhado se aproxima da resolutiva da pesquisa. Nela se exige a reflexdo do
statu quo da sociedade brasileira que afirma estere6tipos cristalizados a grupos especificos,
colocando-0s a margem do acesso a direitos garantidos pela Constitui¢do, bem como a direitos
basicos aos humanos.

Diante da proposta desta dissertacdo, a questdo norteadora de pesquisa foi assim
concebida: na campanha Crack, Nem Pensar, produzida pelo Grupo RBS, as representacdes
socioidentitarias foram construidas discursivamente de forma discriminatéria e estereotipada
mediante cenografias que projetam o ethos zumbi, bem como na matéria jornalistica publicada
em 2019 pelo mesmo 6rgdo de imprensa? A problematica da pesquisa permitiu, diante das
cenografias, a emersdo do ethos pré-discursivo e discursivo do utente da droga, ou seja, do
usuario de crack. Verificaram-se, na campanha e na matéria jornalistica analisadas, estratégias
para firmar o ethos do consumidor e da consumidora de crack.

O objetivo geral era analisar as representacGes socioidentitarias que foram
construidas discursivamente, de forma estereotipada, pelas cenografias que projetam o ethos
zumbi, na campanha Crack, Nem Pensar (2009), feitas em publica¢gdes do Grupo RBS para
esse evento e em uma matéria jornalistica (2019) desse mesmo 6rgao de imprensa._Acredita-
se que o objetivo geral da pesquisa foi atingido, tendo em vista que o segundo e o terceiro
capitulos serviram de fundo para a observancia do conceito da substancia e a compreensao dos
conceitos de cultura, identidade e representacdo. O quarto capitulo auxiliou no
desenvolvimento e na compreensdo da producdo do ethos de um espaco que é este: cultura e
representacdo. Nesse capitulo, a intencdo foi construir o entendimento sobre a analise do
discurso utilizando os estudos de Maingueneau (1997, 2006, 2008a, 2008b, 2013, 2015, 201943,
2019b) e de Amossy (2019). A andlise final dos resultados mostrou a necessidade do
enquadramento das manifestacfes culturais atreladas a cenografia para reconhecimento do
ethos efetivo.

O primeiro objetivo esta vinculado ao interesse de caracterizar a representacao
identitaria do usuario de crack mostrada pelo Grupo RBS nas campanhas e na matéria entre
2009 e 2019. A materialidade observada na pesquisa mostra que a representacdo do usudrio esta
vinculada a discursiva de um sujeito violento que é perigoso para sociedade, isto €, sem
valorizacdo social. No gque tange a representacao identitaria da mulher usuaria de crack, esta
construida com base em um corpo-objeto que € passivel de troca por qualquer coisa que ela

deseje, ou seja, tanto 0 homem quanto a mulher estéo arraigados no mesmo rotulo — um corpo
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desqualificado diante da cultura. O enunciador reproduz o rétulo na pega da campanha Crack,
Nem Pensar (2009), assim como na matéria jornalistica em 2019.

O segundo objetivo especifico esta relacionado a verificar estereotipos culturais dos
usuarios de drogas construidos discursivamente pela midia do Grupo RBS. A analise da
representacdo, no que diz respeito ao poder simbdlico vinculado aos estereotipos, da um corpo
ao consumidor de crack: zumbi. Acredita-se que esse desenredar dos utentes acontece pelas
simplificacGes sociais a cenas abertas de uso que estdo vinculadas a extrema pobreza e a pessoas
ndo brancas. No que se refere ao corpo feminino, o estereotipo esta relacionado a uma mulher
usuaria prostituta, que vende 0 corpo para consumir a droga, ou seja, tem seu corpo como uma
mercadoria.

O terceiro objetivo esta associado ao capitulo tedrico da analise do discurso. O interesse
¢ depreender o ethos discursivo como imagem de si do usuério de crack construido na
campanha Crack, Nem Pensar e na matéria do Grupo RBS, publicada em 2019. O ethos
construido pela campanha analisada demonstra que esta associado a cultura e a representacao
desses sujeitos pela imagética partilhada — um zumbi (um sujeito fora do humano), ou seja, sem
dignidade e sem direitos. O ethos dito vincula o consumidor da droga a uma pessoa violenta e
associada ao crime e a prostituicdo. No que tange aos direitos dos utentes, existe a negagdo
destes, posto que sdo pessoas sem dignidade que causam risco a sociedade. No que se destina
ao ethos mostrado, atenta-se a uma populacdo majoritariamente pobre, negra e sem acesso a
direitos béasicos, como lazer, cultura, educacdo, portanto a partilha desses estere6tipos nao é
confrontada — afinal sdo como zumbis, eis ai 0 tom da discriminacdo social exacerbada.

A metodologia de abordagem da analise do discurso, baseada em estudos de
Maingueneau (1997, 2008, 2008b, 2013, 2015, 2019a, 2019b), permitiu analisar a produgéo
discursiva do Grupo RBS de acordo com as categorias tedricas apresentadas no capitulo
metodoldgico. A complexidade da tematica mostra o quanto a linguagem estd conectada a
cenografia e a producdo do ethos discursivo de sujeitos dos mais variados grupos. Aqui, a
tematica esta aproximada do consumidor de crack. O eu, 0 tu 0 aqui e 0 agora sdo conceitos
importantes na discursivizag¢ao para compreensdo desse processo.

O Grupo RBS, com a campanha Crack, Nem Pensar e em sua matéria jornalistica, tentou
produzir um distanciamento dos sujeitos com a droga, porém, ao repercutir o ethos discursivo,
verificou-se que existe diferenca em matéria de ethos, visto que produziu o ethos efetivo a um
sujeito consumidor que é, além de violento, perigoso, alguém que ndo tem acesso a direitos,
pobre e ndo branco. A mulher consumidora, expde um ethos discursivo relacionado ao corpo

objeto que esta a venda. Portanto, ambos, sem valorizacdo social.
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O combate as drogas, proposto na campanha publicitéria analisada, submete-se a cenas
validadas de um reforco da discriminagdo social mediante o estereétipo do consumidor de
crack, no que se refere ao coenunciador — uma possivel aliena¢do. O “show” mostrado em
matérias jornalisticas, novelas e campanhas relacionados aos usuéarios das substancias passam
a ser cenas validadas (legitimadas por rétulos), a quem ja esta exposto as mazelas em que a
desigualdade social os coloca.

O discurso do Grupo RBS constréi uma imagem de si, preocupada com o bem social e
cuidando da populacdo gatcha quando incorpora uma campanha de prevencao ao consumo de
drogas em sua publicidade. No entanto, quando se atenta as cenas publicitarias e as matérias
jornalisticas, observa-se uma contradi¢do. O discurso reforca valores signicos negativos como
morto-vivo, zumbi e corpo objeto. Isso autoriza e permite ao coenunciador se conectar a
representacdo identitaria do consumidor da droga — um sujeito sem vida, perigoso e compravel,
ou seja, mercantilizado.

A analise ndo tem a intencionalidade de fechar a proposicéo quanto ao ethos, mas lanca
luz a campanhas, matérias e a outros genéros discursivos, visto que é preciso refletir sobre os
discursos e as cenografias mostradas, pois, a partir delas, ha a efetivacdo das cenas validadas a
um grupo que sofre danos, talvez irrevessiveis ao individuo. O ethos visado afeta a producéo
da cenografia. A identidade do sujeito consumidor precisa estar vinculada a direitos sociais
garantidos pela Constituicéo brasileira.

O estudo visa contribuir com o ambito social e o académico ao lancar lente sobre as
construcdes discursivas publicizadas na midia no que tange aos consumidores de drogas, em
especial ao crack. Essas construcbes discursivas autorizam ataques as politicas publicas
consumadas como o caminho para cuidado e tratamento de pessoas que apresentam problemas
com drogas, ou seja, a discursividade, com a validacdo dessas cenas, empodera pessoas e as
provoca para exigerem uma acdo contra os consumidores e as consumidoras de crack que sao
caracterizados como zumbis e objetos. Diante disso, no @mbito social, hé a inteng¢do de impedir
a retirada de direitos e afirmagdo do processo de higienizacdo social. A pesquisa no ambito
académico possibilita ampliar vozes que estdo silenciadas pelas mazelas e desigualdade social.
Vozes que necessariamente precisam de escuta, a fim de que direitos Constitucionais sejam
garantidos.

No ambito pessoal e no profissional, a pesquisa, cComo um processo, evidenciou 0 meu
crescimento como trabalhador, profissional da educacdo publica brasileira, tendo em vista que
a educacdo pela pesquisa é o caminho a ser firmado na sociedade. A interdisciplinaridade

construida na pesquisa exigiu-me sair do meu espaco cientifico de seguranca — Educacao Fisica
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—e me colocou diante de um trabalho arduo, isto €, pesquisar pela metodologia de procedimento
— a analise do discurso, algo, para mim, novo, bem como conceitos importantes: identidade,
cultura e representacdo que se relacionam. Dessa forma, a pesquisa interdisciplinar exigiu-me
descontruir conceitos e construir novos caminhos profissionais e pessoais.

O estudo apresenta limitagdes, tendo em vista que trabalha com base em trés cenografias
publicadas pelo Grupo RBS entre 2009 e 2019. A selecdo do corpus foi afetada, visto que, no
inicio da pesquisa, 0 objetivo era entrevistar os consumidores de crack, porém, devido a
pandemia, isso tornou-se inviavel. A abrangéncia do corpus foi fixada entre 2009 e 2019, sendo
selecionadas duas cenas publicitarias da campanha Crack, Nem Pensar e uma matéria
jornalistica de 2019, o que mostra a limitacdo, tendo em vista que, nesse percurso de 10 anos,
muitas outras matérias foram publicadas pelo Grupo RBS. Com isso, diante do recorte, indica-
se, como sugestao de pesquisas, com base neste estudo, a relacdo entre a producdo do ethos do
consumidor e a negagdo de direitos basicos ao humano em espacos de uso em cenas abertas.
Nesse recorte, € possivel, pelo verbal e pelo ndo verbal, atentar as vozes que emergem da
populacédo consumidora da droga.

Esta analise ndo teve a intencao de concluir a abordagem tematica, visto que focou na
sutil diferenca dos sentidos apresentados pelos textos e cenografias analisados. Por fim, toda e
qualquer acdo discursiva produz um ethos e o jogo de cenas que contempla atravessamentos
identitarios e sociais, sendo possivel, assim, encontrar nas nuances o poder discursivo quanto a

construcdo de estereodtipos de grupos sociais, causando a discriminacéo social.
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